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ACRONIME SI ABREVIERI

ACB Analiza Cost-Beneficiu

ACE Analiza Cost-Eficacitate

APC Administratia Publica Centrala
APL Administratia Publica Locala
AME analiza mediului extern

AMI analiza mediului intern

Analiza PESTLE

influenta factorilor politici, economici, socialilegislativi si de mediu asupra
activitatii unei entitati publice

%\;é(s:;rgrr]rt]on cadrylvde auto-evaluare a modului de functionare a institufiilor din administratia

Framework) publica

CB sau CPB Componenta de Buget/ Programare Bugetara

CE Comisia Europeana

CJ Consiliu Judetean

CM Componenta de Management

CMON Comisia de Monitorizgre, cf. OSGG nr. 600/2018, care substituie ,Grupul de
Management” constituit cf. OSGG nr. 400/2015 abrogat

DEF Departamentul Economic si Financiar

DPP document de politica publica

DSA directie/-ii strategice de activitate

FEDR Fondul EU de Dezvoltare Regionala

GAL Grup de Actiune Locala

GL Grup de Lucru

HG Hotarérea Guvernului

IMM Intreprinderi Mici si Mijlocii

obiectiv SMART S = specific; M = masurabil; A = sa poata fi atins ( realizabil); R = realist; T =

incadrat in timp




OCDE

Organizatia de Cooperare si Dezvoltare Europeana

ONG Organizatii Non-Guvernamentale

0S Obiectiv strategic

PAL /PAA plan anual de lucru / plan anual de actiune

PB program bugetar

PG Programul de Guvernare

PIB Produs Intern Brut

PPS proces de planificare strategica

PS planificare strategica

PSI plan strategic institutional

PTM prioritati pe termen mediu

RIA Regulatory Impact Assessment (Evaluarea Impactului Reglementarilor)

SCIM Sistemul de Control Intern managerial

SDL Strategie de Dezvoltare locala

SGG Secretariatul General al Guvernului

SPS sistem de planificare strategica

ST secretariatul tehnic

sL subgrupuri de Iluc.ru, cf. OSGG nr. 600/2018 care substituie ,subgrupurile tehnice
de lucru” constituite cf. OSGG nr. 400/2015 abrogat

SWOT S = strgpgths (puntlztuelle' fo_rte); W = Wegkrle.sses (punctele slabe); O =
opportunities (oportunitati); T = threats ( amenintari)

™ termen mediu

TQM (Total Quality

managementul calitatii totale

Management)

u.a.t. Unitati administrativ-teritoriale
UE Uniunea Europeana

UPP Unitatea de Politici Publice




A. CONTEXT

Strategia pentru consolidarea capacitatii administratiei publice (SCAP 2014-2020)" a fost
aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 909/2014 pentru consolidarea administrafiei publice
2014 — 2020 si constituirea Comitetului National pentru coordonarea implementérii Strategiei pentru
consolidarea administratiei publice 2014 — 2020, cu modificarile si completarile ulterioare2. Una dintre
directiile de actiune ale Obiectivului general Il: Implementarea unui management performant in
administratia publica, Obiectivul specific 1.1 din SCAP 2014-2020 vizeaza cresterea coerentei,
eficientei, predictibilitatii si transparentei procesului decizional la nivelul administratiei publice
locale, pentru a raspunde in mod fundamentat si coerent nevoilor comunitatilor locale, prin
introducerea abordarii de politici publice in procesul decizional de la nivelul APL, in special prin
introducerea/ extinderea utilizarii de instrumente de fundamentare si planificare a deciziilor (hotaréri ale
autoritatilor deliberative, dispozitii ale autoritatilor executive, programe, proiecte, strategii etc.) la nivel
local: analize de impact, analize cost-beneficiu, evaluarea implicatiilor financiare ale deciziilor,
planificare strategica etc. Astfel se asigura premisele pentru imbunatatirea procesului de planificare,
fundamentare, elaborare, aplicare, monitorizare si evaluare a reglementarilor de la nivelul administratiei
publice locale. De asemenea, o alta directie de actiune din cadrul SCAP 2014 - 2020 se refera la
imbunatatirea corelarii componentei bugetare cu componenta strategica in cadrul procesului
decizional la nivel local si dezvoltarea sistemului de planificare bugetara multianual.

Pentru a raspunde nevoilor reale ale comunitatii, in contextul unei guvernari democratice,
eficienta, responsabilitatea si transparenta trebuie sa reprezinte principii de baza care orienteaza
procesul decizional in exercitarea competentelor sale de catre autoritatile APL. Acesta este argumentul
legalist care sustine necesitatea elaborarii de documente de politici publice. Exista insa si un argument
de ordin practic, important in egala masura. Practica din cadrul autoritatilor APL indica nevoia acestora
de mai multa informatie si repere de actiune pentru asigurarea de servicii publice de calitate, adaptate
nevoilor complexe ale cetatenilor, intr-un mediu socio-economic in continua schimbare si in conditiile
unei presiunii crescute a cetateanului pentru obtinerea acestui drept. Fara indoiala, in acest context,
gandirea strategica si sistemica, pe termen mediu si lung, devine la fel de importanta in procesul
decizional ca gandirea operativa imediata, absolut necesara rezolvarii situatilor de urgenta sau
extraordinare. Analiza practicilor arata faptul ca decizia intemeiata pe gandirea strategica reprezintd un
atuu al autoritdtilor APL performante in exercitarea competentelor sale prevazute de lege.
Managementului institutiilor publice orientat spre performanta implica planificare strategicé si bugetara
multi-anuala pornind de la programe, asigurarea participarii informate la decizie nu doar a factorilor
implicati, ci si a celor afectati sau interesati de acea decizie, precum si fundamentarea temeinica a
politicilor publice.

Absenta unei analize ex-ante a impactului reglementarilor este considerata una dintre limitele
majore ale procesului de reglementare din Romania® (SGG, 2007, 2012), cu toate ca analiza ex-ante a
impactului pentru reglementarile propuse este prevazuta in acte normative precum Legea nr. 24 din
2000¢ privind normele de tehnica legislativa pentru elaborarea actelor normative, H.G. nr. 523/2016 -
modificarea si completarea Regulamentului privind procedurile de elaborare, monitorizare si evaluare a
politicilor publice la nivel central, aprobat prin H.G. nr. 775/2005, H.G. nr. 870/2006 privind aprobarea

1 Elaborata in contextul procesului de programare a fondurilor europene aferente perioadei 2014 - 2020.

2 Hotararea Guvernului nr. 462/2017 pentru modificarea anexei nr. 2 la Hotararea Guvernului nr. 909/2014 privind aprobarea Strategiei
pentru consolidarea administratiei publice 2014-2020 si constituirea Comitetului national pentru coordonarea implementarii Strategiei
pentru consolidarea administratiei publice 2014-2020 si a pct. X din anexa la Hotérérea Guvernului nr. 1.076/2014 pentru aprobarea
Strategiei privind mai buna reglementare 2014-2020

3 Secretariatul General al Guvernului (2007). Manual pentru elaborarea Propunerii de Politici Publice; Secretariatul General al Guvernului
(2012). Proposals and recommendations regarding public policy impact assessment reforms in Romania;

4 Legea nr. 24 din 2000 privind normele de tehnica legislativa pentru elaborarea actelor normative, republicata;



Strategiei pentru imbunatétirea sistemului de elaborare, coordonare i planificare a politicilor publice la
nivelul administratiei publice centrale, H.G. nr. 1361/2006 privind continutul instrumentului de
prezentare si motivare a proiectelor de acte normative supuse aprobdrii Guvernului. Analizele SGG
evidentiaza insuficienta evaluare a impactului socio-economic, a impactului bugetar, precum si
descrierea slaba a procesului de consultare.

B. SCOPUL GHIDULUI

Prezentul ghid isi propune sa ofere suport metodologic pentru autoritatile administratiei publice
locale in planificarea si fundamentarea procesului decizional privind politicile publice locale din sfera lor
de competenta. Practica oferirii de indrumare metodologica, prin intermediul unor ghiduri, din partea
autoritatilor administratiei publice centrale catre cele locale in scopul imbunatatirii procesului politicilor
publice si al evaluarii preliminare a impactului economic, social, de sanatate si mediu al politicilor
publice nu este nicidecum una inedita, ci este una larg raspandita in tari europene.

In elaborarea prezentului ghid s-a pornit de la premisa cé, desi exista diferente intre autoritatile
publice centrale si cele locale, care tin, pe de o parte, de modul de organizare si functionare al acestora,
iar, pe de alta parte, de anvergura si complexitatea problemelor adresate prin politicile publice, procesul
politicilor publice prezinta multe aspecte comune sub aspectul etapelor de parcurs, precum si al
metodelor si instrumentelor care se aplica in formularea politicii publice.

Din acest motiv, ghidul valorifica elementele de sprijin metodologic din acte normative care
reglementeazd procesul politicilor publice in administratia publicd centrala, inclusiv planificarea
strategica si bugetara, si din diverse manuale si ghiduri privind elaborarea documentelor de politici
publice®. Prezentul ghid utilizeaz& selectiv continutul Ghidului referitor la elaborarea politicilor publice la
nivelul administratiei publice locale din Roménia (M.A.l. - UPP, 2011)5, pe care il actualizeaza in acord
cu schimbarile din cadrul normativ si completeazd cu orientari metodologice pentru procesul de
planificare strategica institutionala.

C. CE CUPRINDE GHIDUL?

Ghidul prezinta o serie de pasi procedurali de urmat pentru asigurarea calitétii planificarii si
fundamentarii procesului decizional in cadrul autoritatilor APL: identificarea si analiza problemelor din
contextul socio-economic al comunitatii, dezvoltarea de variante de solutionare a acestora, evaluarea
efectelor posibile ale solutiilor identificate, alegerea resurselor, planificarea implementérii, monitorizarea
si evaluarea’, realizarea unei planificari strategice institutionale ca instrument de sprijin in planificarea
si implementarea politicilor publice locale.

Ghidul este structurat in trei parti. Prima parte ofera perspectiva de ansamblu a procesului de
formulare a unei politici publice, fundamentele cadrului normativ si suport metodologic pentru
elaborarea unor documente de politici publice, care pot imbunatati procesul decizional la nivel local.
Cea de-a doua parte abordeaza elaborarea documentelor de prezentare si motivare a proiectelor de
acte administrative cu caracter normativ la nivelul APL. Cea de-a treia parte include repere orientative
pentru o planificare strategica institutionald, care s& sustina planificarea si fundamentarea politicilor
publice sectoriale si intersectoriale printr-o abordare rationald, eficace si eficientd, coerentd si

5 A se vedea sectiunea Ghiduri metodologice, studii si rapoarte inclusa la Referinte bibliografice.

6 Realizat de catre consorfjul format din Jacobs & Associates, Legicon, Agora Est Consulting si Centrul pentru Analizd si Dezvoltare
Institutionald (CADI/Eleutheria), in cadrul contractului de consultantd pentru implementarea proiectului ,Procese decizionale eficiente la
nivelul administratiei publice locale din Roménia”, gestionat de Unitatea de Politici Publice din cadrul Ministerului Administraiei i
Internelorare

"H.G. nr. 870/ 2006 privind aprobarea Strategiei pentru imbunatatirea sistemului de elaborare, coordonare si planificare a politicilor publice
la nivelul administratiei publice centrale



fundamentatad pe evidente a intregului proces al politicilor publice in cadrul autoritatilor APL, prin
stabilirea de corelatii intre componentele de management si de programare bugetara.

D. CUI SE ADRESEAZA GHIDUL?

Acest ghid se adreseaza tuturor celor care sunt implicati, intr-o etapa sau alta a procesului de
planificare si fundamentare a politicilor publice la nivelul autoritatilor APL.

Tabel 1: Grupul tinta al ghidului

CINE?

Ccum?

Functionarii publici si  personalul
contractual din aparatele de specialitate ale
primarilor sau ale consiliilor judetene

In procesul de elaborare a rapoartelor,
documentantiilor tehnice, referatelor de aprobare
si actelor normative/ individuale prin care se
implementeaza politicile locale, la solicitarea
primarului/ presedintelui consiliului judetean sau
a consilierilor locali/judeteni

Primari si presedinti de consilii judetene

in calitate de initiatori de acte administrative
(hotaréri/  dispozitii), in raport cu atributiile
stabilite prin lege

Consilieri locali si judeteni din cadrul
autoritatilor administratiei publice locale

in calitate de initiatori de hotarari ale consiliilor
locale, respectiv judetene, dar si de membri ai
autoritatilor deliberative care evalueaza masura
in care referatele de aprobare si rapoartele ce
insotesc proiectele de hotarari se inscriu in
bunele practici ale procesului politicilor publice

Angajatii institutiilor si serviciilor publice de
interes local sau judetean si societatilor
comerciale si regiilor autonome de interes
local sau judetean

Cand sunt elaborate proiecte de acte
administrative care influenteaza activitatea/
serviciile publice, planuri de reorganizare pentru
eficientizarea acestor servicii si cand se iau
decizii privind investitii publice

Experti care pot fi invitati sau contractati sa
contribuie la realizarea unor documente in
cadrul procesului politicilor publice la nivel
local

Sociologi, economisti, statisticieni, experti in
domenii precum sanatatea sau protectia
mediului, insarcinati cu etape ale politicilor
publice precum colectarea si procesarea datelor
statistice, desfasurarea de sondaje, elaborarea
de analize cost beneficiu, cost eficacitate sau
analize de risc




E. POLITICILE PUBLICE S| DOCUMENTELE DE POLITICA PUBLICA

Politicile publice

Conceptul de politici publice are o istorie de peste un deceniu in actele normative din Romania.
A fost introdus prin H.G. nr. 775/2005 pentru aprobarea Regulamentului privind formularea,
monitorizarea §i evaluarea politicilor publice in administratia publica centrald, cu modificarile si
completarile ulterioare. In acest act normativ politicile publice sunt definite ca ,totalitate a activitatilor
desfasurate de administratia publica centrala de specialitate in scopul solutionarii problemelor de politici
publice identificate”, probleme de politici publice putand fi ,o0 situatie sociald, economica sau ecologica
care necesita interventia administratiei publice centrale de specialitate, in masura sa identifice si sa
asigure cadrul juridic necesar implementarii unei anumite solutji’.

Politicile publice reprezinta programe coordonate de actjuni intreprinse de autoritatile centrale
si locale cu scopul de a rezolva probleme intrate pe agenda guvernamentald si publica. Politicile
publice vizeaza rezolvarea cauzelor problemelor si presupun decizii referitoare la modul in care sunt
alocate resursele financiare, umane, materiale, informationale, de timp pentru furnizarea de servicii
publice de calitate, in conditii de eficienta, eficacitate si economicitate de catre autoritatile administratiei
publice centrale si locale.

Activitétile implicate in formularea politicilor publice sunt considerate profesionale si tehnice si
sunt realizate de functionari publici si personal contractual. Cu toate acestea, politicile publice, prin
procedurile necesar a fi urmate conform H.G. nr. 775/2005, cu modificarile si completarile ulterioare,
sunt produsul consultarii unei categorii largi de beneficiari direci si indirectj.

Documentele de politica publica

Documentelele de politica publica sunt instrumente decizionale ale autoritatilor administratiei
publice, create special pentru asigurarea calitatii procesului decizional in procesul politicilor publice.
Documentele de politicd publica concretizeaza politicile, expliciteaza si fac transparente directii
strategice de dezvoltare a serviciilor publice sau seturi de masuri care reprezinta interesul public.

Documentele de politici publice au grade de generalitate, complexitate si niveluri de aplicare
diferite. Tn administratia publica din Roménia se utilizeaza urmatoarele documente de politici publice:
strategia, planul de actiune, propunerea de politica publica si programul.

— La nivel de administratie publica centrala, strategia, planul si propunerea de politica sunt definite
si au o structurd prestabilita prin H.G. nr. 870/2006 privind aprobarea Strategiei pentru
imbunétatirea sistemului de elaborare, coordonare si planificare a politicilor publice la nivelul
administratiei publice centrale, H.G. 775/2005 pentru aprobarea Regulamentului privind procedurile
de elaborare, monitorizare si evaluare a politicilor publice la nivel central, modificat si completat prin
H.G. nr. 523/2016 (doar pentru propunerea de politicd publica). Planul strategic institutional este
reglementat prin H.G. nr. 1807/2006 pentru aprobarea Componentei de management din cadrul
Metodologiei privind sistemul de planificare strategicd pe termen mediu al institutiilor administratiei
publice de la nivel central si H.G. nr. 158/2008 pentru aprobarea Componentei de programare
bugetara din cadrul Metodologiei privind sistemul de planificare strategica pe termen mediu al
institutiilor administratiei publice de la nivel central.

— La nivel de administratie publica locala, nu este instituit/ reglementat conceptul de politici publice;
drept documente de politica publica se utilizeaza strategiile de dezvoltare locala, de mediu sau alte
strategii si programul. Precizdm faptul ca programul este reglementat prin Legea nr. 273/2006
privind finantele publice locale, cu modificarile si completérile ulterioare.
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In cele ce urmeaza, vom prezenta definirile si structura documentelor de politica publica enumerate,
asa cum apar acestea in actele normative mentionate.

a) Strategia® este un document de politicd publica, ce defineste, pe termen mediu si lung,
obiectivele globale ale Guvernului intr-un anumit domeniu in care sunt necesare decizii pentru 0 gama
larga de aspecte.
Structura unei strategii este urmatoarea:
o Introducere;
o Informatii generale relevante;
Prioritati, politici si cadrul juridic existent;
Definirea problemelor;
Obiective;
Principii generale;
Directii de actiune;
Rezultate ale politicilor publice;
Rezultate ale actiunilor;
Indicatori;
Implicatii bugetare;
Implicatii legislative;
Activitati de monitorizare si evaluare;
Etapele ulterioare si institutiile responsabile.

b) Planul® - document de planificare a politicilor publice pe termen scurt si mediu in care sunt
explicate in detaliu activitatile de implementare ale unui anumit program, strategie sau propunere de
politica publica. Planul are de obicei o structura tabelara, fiind utilizat la orice nivel de implementare a
unei politici publice (poate detalia strategia, programul sau propunerea de politici publice).

Structura planului cuprinde:

J Informatii generale relevante;

Definirea problemelor;
Obiective specifice;
Directii de actiune;
Realizari;
Rezultate;
Indicatori;
Timp;
Implicatii bugetare;
Activitati de monitorizare si evaluare.

Obiectivele, directiile generale, rezultatele politicilor incluse in plan trebuie s& coincida cu cele
din strategie, dar s& fie completate cu mai multe detalii legate de activitdti concrete, institutii
responsabile, termene de realizare si resurse?.,

Precizam faptul ca strategia si planul pe termen mediu sunt utilizate ca documente de politica
publica la nivel local in ceea ce priveste stabilirea si planificarea obiectivelor de dezvoltare locald, insa,
avand in vedere faptul ca existd obligatia respectarii unei structuri, similar cu administratia publica
centrala, aceste documente nu urmaresc intotdeauna structura reglementata prin H.G. nr. 870/2006.

8 H.G. 870/2006 privind aprobarea Strategiei pentru imbunétatirea sistemului de elaborare, coordonare si planificare a politicilor publice la
nivelul administratiei publice centrale;

9 Cf. H.G. 870/2006.

10 Cf. H.G. 870/2006.

11



c) Propunerea de politica publica este un document de politica publica destinat rezolvarii unor
probleme de politica publica specifice in cazul in care exista mai multe variante posibile de rezolvare
sau daca este necesar un acord conceptual privind fondul reglementarii normative!'. O propunere de
politica publica poate genera unul sau mai multe acte normative2.

Structura propunerii de politica publica include’s:
SECTIUNEA 1. Argumente pentru inifierea propunerii de politica publica
Repere in definirea problemei
— Care este problema care necesita actiunea Guvernului?
— Care sunt cauzele si efectele problemei?
— Prezentarea datelor statistice care sustin definirea problemei.
— Ce grupuri sunt afectate si in ce masura?
— Ce implicatii ar putea avea lipsa de actiune guvernamentala in domeniu?

SECTIUNEA a 2-a. Scopul si obiectivele propunerii de politica publica
— scopul propunerii de politica publica;

— obiectivele generale;

— obiectivele specifice;

— obiectivele operationale.

SECTIUNEA a 3-a. Descrierea optiunilor de solutionare a problemei/problemelor identificate
— Se vor descrie minimum 3 optiuni, inclusiv scenariul de referinta.

SECTIUNEA a 4-a. Identificarea si evaluarea impactului

Pentru fiecare dintre optiunile descrise in cadrul secfiunii a 3-a vor fi evaluate urmatoarele tipuri de
impact:

4.1. Impactul economic si asupra mediului de afaceri. Pentru fiecare dintre optiunile identificate se vor
estima:

— impactul macroeconomic;

— impactul asupra investitiilor publice;

— impactul asupra mediului concurential si domeniului ajutoarelor

— de stat;

— impactul asupra mediului de afaceri;

— impactul asupra intreprinderilor mici i mijlocii;

— impactul asupra serviciilor publice furnizate de institutiile

— administratiei publice centrale si locale;

— cuantumul beneficiilor economice;

— cuantumul costurilor economice.

" Cf. H.G. 870/2006 privind aprobarea Strategiei pentru imbunatatirea sistemului de elaborare, coordonare si planificare a politicilor
publice la nivelul administratiei publice centrale.

12 Cf. H.G. nr. 775/2005, cu modificérile si completarile ulterioare, propunerea de politica publica este necesara in cazul initierii unor politici
a caror implementare se realizeaza prin acte normative care nu au caracter individual, nu aproba norme metodologice prevazute prin lege,
nu supun ratificarii sau aprobérii acte cu caracter international si nu transpun in legislatia interna normele comunitare (Cap. |, Art. 2).

3 H.G. nr. 523/2016 pentru modificarea si completarea Regulamentului privind procedurile de elaborare, monitorizare si evaluare a

politicilor publice la nivel central, aprobat prin H.G. nr. 775/2005.
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4.2. Impactul bugetar si financiar. Pentru fiecare dintre optiunile identificate se vor estima:

— costurile si veniturile generate de initiativa asupra bugetului de stat, precum si impactul, plus/minus,
rezultat;

— costurile si veniturile generate de initiativa asupra bugetelor locale, precum si impactul, plus/minus,
rezultat.

4.3. Impactul social. Pentru fiecare dintre optiuni se vor descrie:

— impactul asupra grupurilor-tinta identificate;

— impactul asupra grupurilor vulnerabile asa cum sunt definite de art. 6 lit. p) din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare;

— impactul asupra serviciilor sociale.

4.4, Impactul asupra mediului inconjurator. Pentru fiecare dintre optiuni se vor descrie si estima:
— impactul asupra utilizarii resurselor naturale;

— impactul asupra speciilor protejate, habitatelor naturale, ariilor protejate si peisajelor;

— impactul asupra calitatii mediului.

SECTIUNEA a 5-a. Selectarea optiunii
Va fi prezentata detaliat optiunea selectata argumentandu-se decizia initiatorului in acest sens.

SECTIUNEA a 6-a. Procesul de consultare publica

Se va intocmi un raport al consultarii publice ce va fi anexat propunerii de politica publica si care va

contine informatji cu privire la:

— asociatjile legal constituite consultate;

— fundamentarea alegerii acestora;

— recomandarile propuse de organizatjile neguvernamentale,

— recomandarile relevante acceptate de initiator, precum si cele neacceptate insotite de o scurta
justificare a nepreluarii lor.

SECTIUNEA a 7-a. Masuri postadoptare
Vor fi incluse informatji cu privire la:
— actele normative subsecvente ce urmeaza a fi elaborate dupa adoptarea propunerii de politica
publica si termenele estimate pentru aprobarea acestora de catre Guvern sau Parlament;
— alte masuri ce sunt necesare ca urmare a adoptarii propunerii de politica publica si termenele
aferente realizarii lor;
— descrierea modalitatii in care se va monitoriza si evalua implementarea propunerii de politica
publica. Descrierea indicatorilor utilizatj in acest sens.

d)  Planul strategic institutional (PSI)'

PSI este un instrument de management pe termen mediu (de regula 4 ani) pentru conducerea unei
entitati publice si vizeaza utilizarea eficienta a resurselor financiare, avand la baza obiective, rezultate,
indicatori. Acesta ofera o imagine clara a politicilor, angajamentelor si masurilor care urmeaza a fi
promovate la nivelul institutjei.

14 H.G. nr. 1807/2006 pentru aprobarea Componentei de management din cadrul Metodologiei privind sistemul de planificare strategica pe
termen mediu al institujilor administratiei publice de la nivel central;

H.G. nr. 158/2008 pentru aprobarea Componentei de programare bugetara din cadrul Metodologiei privind sistemul de planificare
strategica pe termen mediu al institutiilor administratiei publice de la nivel central;
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Structura PSI poate fi structurata pe 3 componente:
I: Componenta de Management (CM)
e Mandat;
o Viziune;
o Valori comune;
¢ Analiza mediului intern si extern;
o Obiective strategice.

IIl: Componenta de Buget (CB)/ Programare Bugetara (CPB)
e Program(-e) bugetar( -e);
o Masuri;
e Mecanismul de implementare a programului bugetar.

Programele bugetare au un profil standard:
e Titlul programului;
Descrierea programului;
Domeniul de politica publica;
Obiectivele programului;
Indicatori de rezultat (impactul polticilor);
Finantarea programului;
Mecanismul de implementare.

lll: Componenta de implementare (monitorizare si raportare):
¢ Planul anual de lucru/ sau planul de actiune anual;
¢ Monitorizarea performantei/ raportare.

e)  Programul's este 0 actiune sau un ansamblu coerent de actjuni ce se refera la acelasi ordonator
principal de credite, proiectate pentru a realiza un obiectiv sau un set de obiective definite si pentru care
sunt stabiliti indicatori de program care sa evalueze rezultatele ce vor fi obtinute, in limitele de finantare
aprobate.

Elementele fiecarui program sunt:

Obiectivele urmarite;

Actiunile de realizat;

Costurile asociate;

Rezultatele obtinute si estimate pentru urmatorii ani, masurate prin indicatori precisi.

In cazul administratiei publice locale, autoritatile administratiei publice locale pot urma structura acestor
documente de politice publice, in functie de nevoile specifice ale comunitatii, urménd a adapta
continutul acestor documente.

15 Legea nr. 273/2006 privind finantele publice locale, cu modificarile si completarile ulterioare.
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Cateva consideratii:

Varietatea documentelor de politica publica utilizate in administratia publica centrala este mult mai mare
decét aceea din administratia publica locald. Cu structura adaptata, documentele de politica publica
din administratia publica centrala pot fi utilizate si in plan local.

La nivel local, un document strategic de politica publica poate cuprinde toate ariile de responsabilitate
ale autoritatii publice locale respective sau se poate adresa unor sectoare specifice (de exemplu,
strategia de dezvoltare durabila sau de imbunatatire a servicilor de asistentd sociala, educatie,
sanatate, siguranta publicé). Strategia autoritatii APL intr-un sector specific ar putea fi considerata
un corespondent al strategiilor de nivel national care se elaboreaza in cadrul institutiilor administratiei
publice centrale (ministere) si ar putea fi orientata de structura acesteia din urma.

Strategia de dezvoltare locala - un document in care se fixeaza prioritatile de dezvoltare sectoriald si
intersectoriala ale comunitatii si directiile de actiune pentru atingerea acestor prioritati pe termen mediu
si lung (intre 3 si 10 ani), pornind de la analiza contextului economic si social existent.

Capacitatea autoritatilor APL de a planifica, formula, implementa si evalua politici publice locale ar putea
fi consolidata prin planificarea strategica la nivel institutional. Planul strategic institutional al
autoritatilor APL ar fi documentul de politica publica care ofera oportunitatea de a identifica si sustine
initiative relevante pentru rezolvarea problemelor comunitatii locale, prin descrierea in ansamblu, dintr-o
perspectiva pe termen mediu si lung, a directiei viitoare a activitatilor institutiei si stabilirea de punti de
legatura intre prioritatile urmérite si resursele financiare previzionate. Planul strategic institutional se
elaboreaza de catre intreg personalul autoritatii APL, ajuta la clarificarea prioritatilor si actionarea
colaborativa a acestuia in urmarirea obiectivelor comune. Planul strategic institutional serveste drept
instrument de comunicare intrainstitutionald, dar si in relatia autoritati APL cu factorii interesati:
cetatenii, mediul asociativ si de afaceri, administratia publica centrala.

Deopotriva, strategia si planul necesita o revizuire anuala a tintelor pentru indicatorii de rezultat, iar

acest fapt aduce autoritatilor APL avantaje precum:

— Autoritatile deliberative si executive au tinte comune si cunoscute, ceea ce faciliteaza colaborarea
dintre acestea;

— Evaluarea performantei primariilor/ consiliilor judetene/ locale, interna sau externa, este mai usor de
realizat pentru ca urmareste succesul in atingerea unor tinte bine definite;

— Prioritatilor locale le sunt alocate resurse pe termen mediu in functie de importanta lor;

— Publicul si mediul de afaceri pot judeca eficienta si eficacitatea politicilor autoritatilor publice locale.
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F. DOCUMENTE DE PREZENTARE $I MOTIVARE A ACTELOR NORMATIVE

Este necesar sa facem distinctia intre documente de politica publica si acte normative, pe de o
parte, si, de asemenea, distinctia intre documente de politica publica si documente de fundamentare a
actelor normative sau a actelor administrative cu caracter normativ precum hotarari ale consiliului local
sau judetean.

Actul normativ este un instrument juridic de reglementare prin care se implementeza politica
publica, in timp ce documentul de politica publica este un instrument decizional cu rol de strategic in
rezolvarea problemelor publice. O politica publica se poate implementa prin unul sau mai multe acte
normative.

Documentele de prezentare si motivare a proiectelor de acte normative sunt reglementate prin
Legea nr. 24/2000 privind normele de tehnicd legislativd pentru elaborarea actelor normative,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, sunt:

- expunerea de motive sau nota de fundamentare in cazul proiectelor de acte normative
elaborate in administratia publica centrala si

- referatul de aprobare (art. 30) in cazul motivarii proiectelor de hotaréri ale consiliului local/
consiliului judetean, respectiv dispozitii ale primarului/ presedintelui consiliului judetean.

Expunerea de motive sau nota de fundamentare pentru actele normative care au impact asupra
domeniilor social, economic si de mediu, asupra bugetului general consolidat sau asupra legislatiei in
vigoare are un continut reglementat prin H.G. nr. 1361/2006, aplicabil proiectelor de acte normative
supuse aprobarii Guvernului.

Continutul notei de fundamentare include’®, in principal:
e Motivul emiterii proiectului de act normativ,
e Impactul proiectului de act normativ asupra domeniilor social, economic, de mediu si asupra
mediului de afaceri,
e Impactul financiar asupra bugetului general consolidat, atat pe termen scurt, pentru anul curent, cat
si pe termen lung, pentru anul curent si urmatorii 5 ani,
Efectele proiectului de act normativ asupra legislatiei in vigoare,
Consultarile derulate in vederea elaborarii proiectului de act normativ,
Activitati de informare publica privind elaborarea si implementarea proiectului de act normativ,
Masuri de implementare.

La nivelul administratiei publice locale, referatul de aprobare este utilizat pentru actele
administrative care au drept obiect aprobarea documentelor de politica publica la nivel local
(ex. Strategii de dezvoltare locala), dar si alte tipuri de acte administrative.

Desi pentru instrumentul de prezentare si motivare al actelor administrative de la nivel local nu
exista reglementatd o structura-cadru, poate fi utilizatd, adaptat, structura prevazuta de
H.G. nr. 1361/2006 privind continutul instrumentului de prezentare si motivare a proiectelor de acte
normative supuse aprobarii Guvernului.

16 H.G. nr. 1361/2006 cu privire la continutul instrumentului de prezentare si motivare a proiectelor de acte normative supuse aprobarii
Guvernului.
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PARTEA |. PROCESUL POLITICILOR PUBLICE LA NIVEL LOCAL

Documentul de politica publica este un instrument de planificare a implementarii masurilor de
politica publica si totodata un produs al procesului politicii publice. Conform H.G. nr. 775/2005, procesul
politicilor publice este definit ca totalitate a etapelor a caror parcurgere conduce la implementarea unei
anumite solutii destinate rezolvarii unei probleme cu caracter public.

In deschiderea acestei sectiuni vor fi prezentate cele mai importante aspecte procedurale
specifice administratiei publice locale, care trebuie avute in vedere in procesul de formulare a unei
politici publice locale. Apoi, pentru a sprijini autoritatle APL in dezvoltarea unui mecanism de
coordonare a procesului de formulare a unei politici publice locale, sunt descrise principalele etape ale
ciclului simplificat al unei politici publice si oferite exemplificari pentru modul in care acestea pot fi
derulate la nivel local.

1. CADRUL NORMATIV PENTRU PROCESUL DECIZIONAL LA NIVELUL
ADMINISTRATIEI PUBLICE LOCALE

Procesul decizional la nivelul administratiei publice locale este reglementat de Legea
administratiei publice locale nr. 215/2001, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, precum
si de Ordonanta Guvernului nr. 35/ 2002 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de organizare i
functionare a consiliilor locale.

in cazul consiliului local, in conformitate cu prevederile art. 39 din Legea nr. 215/2001, acesta
se intruneste in sedinte ordinare, lunar, la convocarea primarului, precum si in sedinte extraordinare, la
cererea primarului sau a cel putin unei treimi din numarul membrilor consiliului. Convocarea consiliului
local se face in scris, prin intermediul secretarului unitatii administrativ-teritoriale, cu cel putin 5 zile
inaintea sedintelor ordinare sau cu cel putin 3 zile Tnainte de sedintele extraordinare, iar in caz de forta
majora si de maxima urgentda pentru rezolvarea intereselor locuitorilor comunei, orasului sau
municipiului sau in alte situatji stabilite de regulamentul de organizare si functionare a consiliului local,
convocarea consiliului local se poate face de indata.

in cazul consiliului judetean, procedura este similara, fiind reglementata de art. 94 din Legea
nr. 215/2001. Consiliul judetean se intruneste in sedinta ordinara in fiecare lund, la convocarea
presedintelui consiliului judetean, precum si in sedinte extraordinare ori de céate ori este necesar, la
cererea presedintelui sau a cel putin unei treimi din numarul membrilor consiliului ori la solicitarea
prefectului, adresata presedintelui consiliului judetean, in cazuri exceptionale care necesita adoptarea
de masuri imediate pentru prevenirea, limitarea sau inlaturarea urmarilor calamitatilor, catastrofelor,
incendiilor, epidemiilor sau epizootiilor, precum si pentru apararea ordinii si linistii publice.

in invitatia la sedintd se precizeazd data, ora, locul desfisurarii si ordinea de zi a
acesteia; ordinea de zi se aduce la cunostinta locuitorilor comunei sau ai orasului prin
mass-media sau prin orice alt mijloc de publicitate, potrivit prevederilor art. 39 alin. (5) si (6) — in
cazul consiliilor locale, respectiv art. 94 alin. (5) si (7) din Legea nr. 215/2001 - in cazul consiliilor
judetene. Consultarea si implicarea directa a cetatenilor in procesul decizional de catre autoritatile APL
este o conditie esentiala a procesului de imbunatatire a actului de guvernare locala in Romania,
conform principiilor enuntate in Legea — cadru a descentralizarii nr. 195/2006, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Procedura de elaborare a proiectelor de acte normative si supunerea spre dezbatere
publica a acestora este stabilita in principal prin Legea administratiei publice locale nr. 215/2001, Legea
nr. 24/2000 privind normele de tehnica legislativa pentru elaborarea actelor normative, republicatad si
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Legea nr. 52/2003 privind transparenta decizionald in administratia publica, republicata. Art. 7 prevede
obligatia autoritatilor administratiei publice de la nivel central si local de a publica un anunt referitor la
aceasta actiune in website-ul propriu, de a-l afisa la sediul propriu, precum si de a-l transmite catre
mass-media centrala sau locala, dupa caz. Anuntul referitor la elaborarea de catre autoritatile APL a
unui proiect de act administrativ cu caracter normativ, care va cuprinde inclusiv un Referat de
aprobare privind necesitatea adoptarii actului propus, un Studiu de impact si/ sau de fezabilitate,
dupa caz, va fi adus la cunostinta publicului cu cel putin 30 de zile lucratoare inainte de supunerea spre
avizare de catre autoritatile publice, stabilindu-se o perioada de cel putin 10 zile calendaristice pentru a
primi in scris propuneri, sugestii sau opinii cu privire la respectivul proiect de act normativ supus
dezbaterii publice.

Dreptul la initiativa pentru proiectele de hotaréari este acordat consilierilor locali,
primarilor, viceprimarului sau cetatenilor, iar redactarea proiectelor se face de cei care le propun, cu
sprijinul secretarului unitatii administrativ-teritoriale si al serviciilor din cadrul aparatului de specialitate al
primarului, conform art. 45 alin. (6) din Legea nr. 215/2001. Procedura aplicabila in cazul consiliului local
se aplica in mod corespunzator si in cazul consiliului judetean, potrivit art. 46 alin. (6) din Legea nr.
215/2001. Astfel, la nivelul consiliului judetean, dreptul de initiativa apartine presedintelului, consiliului
judetean, vicepresedintilor sau cetatenilor, redactarea proiectelor de hotaréari realizandu-se cu sprijinul
secretarului unitatii administrativ-teritoriale si al compartimentelor din cadrul aparatului de specialitate al
consiliului judetean.

Procesul de dezbatere si de avizare a proiectelor de hotarari, conform art. 46 si 47 din
Ordonanta nr. 35/2002 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de organizare si functionare a consiliilor
locale, cu modificarile si completdrile ulterioare, implica parcurgerea urmatorilor pasi procedurali: (1)
proiectele de hotarari se transmit spre dezbatere si avizare comisiilor de specialitate ale consiliului local,
precum si compartimentelor de resort ale aparatului propriu al consiliului, in vederea intocmirii raportului
de specialitate; (2) dupa examinarea proiectului sau propunerii, comisia de specialitate a consiliului
intocmeste un aviz cu privire la adoptarea sau, dupa caz, respingerea proiectului ori propunerii
examinate.

in cadrul circuitului de avizare a proiectelor de hotarari sunt implicate contributii si feedback
sub forma de raport si avize din partea unor entitati diferite, respectiv a compartimentelor de resort si a
comisiilor de specialitate. Raportul compartimentelor de resort din cadrul aparatului de specialitate
al primarului, respectiv al consiliului judetean, si avizul comisiilor de specialitate sunt documente
care trebuie sa insoteasca in mod obligatoriu proiectele de hotarari pentru ca acestea si fie
inscrise pe ordinea de zi a sedintei consiliului local, respectiv judetean, pentru dezbatere (conform
art. 44 din Legea nr. 215/2001). Aparatul de specialitate al primarului este structurat pe compartimente
functionale, care sunt incadrate cu functionari publici si personal contractual (conform art. 61 alin. (4) din
acelasi act normativ), iar comisiile de specialitate sunt formate numai din consilieri locali/ judeteni
(conform art. 54 din Legea nr. 215/2001).

Un caz special il reprezinta proiectele de hotarari avand ca obiect lucrari de constructii si
reparatii de interes public finantate din bugetele comunelor, oragelor, municipiilor sau judetelor,
pentru care Legea nr. 215/2001 (art. 126) prevede obligativitatea executarii acestor lucrari numai pe
baza unor documentatii tehnico-economice, avizate sau aprobate, dupa caz, de consiliul local ori de
consiliul judetean si numai pe baza unei licitatii publice, in limitele si in conditiile prevazute de lege, dar
nu oferd detalii cu privire la continutul minimal al acestora. in prezent, pentru realizarea evaluarii
impactului asupra deciziilor de investitii, autoritatile APL gasesc repere in Hotardrea Guvernului
nr. 907/2016 privind etapele de elaborare si continutul-cadru al documentatiilor tehnico-economice
aferente obiectivelor/ proiectelor de investitii finantate din fonduri publice, cu modificarile si completarile
ulterioare, care prezinta o metodologie standard, aplicabila deopotriva pentru autoritatile APC si APL.
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In vederea dezbaterii si supunerii spre aprobare a proiectelor de hotarari, art. 44 din Legea
nr. 215/2001 prevede faptul ca proiectele de hotarari inscrise pe ordinea de zi a sedintei consiliului local
nu pot fi dezbatute daca nu sunt insotite de Raportul compartimentului de resort din cadrul aparatului de
specialitate al primarului si raportul de specialitate al consiliului se elaboreaza in termen de 30 de zile de
la inregistrarea proiectului, in cazul nerespectarii acestui termen, rapoartele fiind considerate implicit
favorabile, in conformitate cu art. 44 alin. (1) si (2) din Legea nr. 215/2001. Raportul comisiei de
specialitate a consiliului poate lipsi ca document insotitor al proiectelor de hotarari in cazul realizarii
dezbaterii acestora in cadrul sedintelor extraordinare, respectiv in cazul convocarii de indata, situatii
prevazute la art. 39 alin. (2) ,Consiliul local se poate intruni si in sedinte extraordinare, la cererea
primarului sau a cel putin unei treimi din numérul membrilor consiliului” si alin. (4) ,in caz de fortd majora
Si de maxima urgenta pentru rezolvarea intereselor locuitorilor comunei, orasului sau municipiului sau in
alte situatii stabilite de regulamentul de organizare si functionare a consiliului local, convocarea
consiliului local se poate face de indata’.

Conform legii privind transparenta decizionala in administratia publica, autoritatile administratiei
publice locale au obligatia supunerii spre consultare a proiectelor de hotarari si a referatelor de aprobare
insotitoare, indiferent de initiator. Aceste instrumente de prezentare si motivare sunt transmise directiilor
tehnice din cadrul aparatului de specialitate al primarului/ presedintelui consiliului judetean si comisiilor
de specialitate din cadrul consiliilor locale/ judetene, care vor formula rapoarte/ vor emite avize, dupa
caz, in termen de 30 zile de la inregistrarea propuneri.

Consultarea interinstitutionala si publica in guvernarea locala prezinta caracteristici precum:

— reglementare explicita a termenului pentru consultare (cu 30 de zile inainte de supunerea spre
analiza, avizare si adoptare de catre autoritatile publice). Anuntul va cuprinde un referat de
aprobare privind necesitatea adoptarii actului administrativ cu caracter normativ propus si textul
complet al proiectului actului respectiv (conform art. 7 din Legea nr. 52/2003, republicata);

— stabilirea unui termen clar;

— se pot suprapune cu procesul de fundamentare.

Procesul de avizare implica:
— reglementari explicite privind actorii implicati - comisile de specialitate, secretarul unitatii
administrativ-teritoriale;
— termen relativ scurt de derulare (maximum 30 zile de la data inregistrarii proiectului de hotarare);
— un numar relativ redus de actori/avizatori, comparativ numarul actorilor de la nivelul administratiei
publice centrale (ministere, alte autoritati ale administratiei publice centrale);
— un caracter consensual, mai degraba decét strict ierarhic, specific guvernarii centrale.

Spre deosebire de cazul administratiei publice centrale, documentele de motivare si
fundamentare nu sunt definite explicit si nu au o structura standard in cazul administratiei publice
locale. Aceasta face ca in procesul de consultare, referatele de aprobare si rapoartele compartimentelor
de resort sau rapoartele comisiilor de specialitate sa fie insuficient detaliate, cu atat mai mult in situatia
in care procesul de consultare se suprapune cu termenul in care acestea trebuie elaborate. Procesul de
avizare este mult mai simplu decdt acela din administratia publicd centrala. Rapoartele
compartimentului de specialitate al primarului/ al consiliului judetean, respectiv ale comisiilor de
specialitate din consiliile locale sau judetene sunt suficiente pentru votarea hotararilor de consiliu, odata
ce este intrunita majoritatea necesara la vot. Astfel, putem spune ca politicile publice in administratia
publica locala fac apel la consens mai mult decét cele elaborate in administratia publica centrald, daca
exceptam tezele prealabile pentru coduri sau proiecte de legi complexe, conform Legii nr. 24/2000,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.
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.2.POLITICILE PUBLICE LOCALE: INITIATORII S| ROLUL APARATELOR PROPRII

,Dreptul si capacitatea efectivg ale autoritatilor publice locale de a solutiona si de a gestiona, in
cadrul legii, in nume propriu si in interesul populatiei locale, o parte importanta a treburilor publice”
reflectd principiul autonomiei locale si cel al descentralizarii serviciilor publice, care stau la baza
organizarii si functionarii administratiei publice locale din unitatile administrativ-teritoriale [conform
art. 120 alin. (1) din Constitutia Romaniei].

Sfera competentei decizionale exclusive a autoritatilor APL de la nivelul comunelor, oraselor si
municipiilor este statuata in Legea cadru a descentralizarii nr. 195/2006, cu modificarile si completarile
ulterioare, pentru domenii precum administrarea domeniului public si privat al comunei sau orasului,
administrarea infrastructurii de transport rutier de interes local, administrarea institutiilor de cultura de
interes local, administrarea unitailor sanitare publice de interes local, amenajarea teritoriului si
urbanism, alimentarea cu apa, canalizarea si epurarea apelor uzate si pluviale, iluminatul public,
salubrizarea, servicile de asistentd sociala cu caracter primar pentru protectia copilului si pentru
persoane varstnice, serviciile de asistenta sociala cu caracter primar si specializate pentru victimele
violentei in familie, transportul public local de calatori. In toate aceste domenii, autoritatile APL pot fi
initiatori de politici publice locale.

Cine poate initia politici publice locale?

Din punctul de vedere al procedurilor administrative, pot fi initiatori ai politicilor publice locale:
— consiliile locale si consiliile judetene, in calitate de autoritati deliberative;

— primarii si presedintii consiliilor judetene, in calitate de autoritati executive;

— institutiile si serviciile publice de interes local sau judetean;

— cetatenii, prin intermediul initiativei cetatenesti.

Care este rolul aparatelor proprii?

In calitate de autoritdti executive, primarii asigurd punerea in aplicare a legilor, a decretelor
Presedintelui Roméniei, a hotararilor si ordonantelor Guvernului, a hotérérilor consiliului local; dispun
masurile necesare si acorda sprijin pentru aplicarea ordinelor si instructiunilor cu caracter normativ ale
ministrilor, ale celorlalti conducatori ai autoritatilor administratiei publice centrale, ale prefectului, precum
si ale hotarérilor consiliului judetean si beneficiaza in acest sens de un aparat de specialitate pe care il
conduc. Primarul poate face propuneri de politici publice, poate elabora proiecte de strategii privind
starea economica, sociala si de mediu a unitatii administrativ-teritoriale, pe care le supune aprobarii
consiliului local.

in mod similar, presedintele consiliului judetean coordoneaza realizarea serviciilor publice si de utilitate
publica de interes judetean prestate prin intermediul aparatului de specialitate al consiliului judetean sau
prin intermediul organismelor prestatoare de servicii publice si de utilitate publica de interes judetean;
poate acorda, fara plata, prin aparatul de specialitate al consiliului judetean, sprijin, asistenta tehnica,
juridica si de orice alta natura consiliilor locale sau primarilor, la cererea expresa a acestora.

Majoritatea regulamentelor de organizare si functionare a consiliilor locale, respectiv judetene, elaborate
de céatre primarii/ presedintii consiliilor judetene si aprobate de catre consiliile locale, respectiv consiliile
judetene, dupa caz, cuprind descrierea structurilor organizatorice de la nivelul administratiei publice
locale: rolul directiilor care compun aparatele de specialitate ale primarului/ consiliului judetean,
organizarea si functionarea comisiilor de specialitate ale consiliului, relatiile dintre acestea.

Aparatul de specialitate al primarului este structurat pe compartimente functionale, care sunt incadrate
cu functionari publici si personal contractual (conform art. 61 alin. (4) din acelasi act normativ), iar
comisiile de specialitate sunt formate numai din consilieri locali/ judeteni (conform art. 54 din Legea
nr. 215/2001).
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|.3. PROCESUL FORMULARII UNEI POLITICI PUBLICE LA NIVEL LOCAL

Procesul de formulare a politicilor publice este un demers tehnic si profesional, realizat de
functionarii publici pentru a asigura o argumentare si fundamentare completa si structurata a tuturor
informatiilor privind variantele de solutionare a problemelor si deciziilor posibile!”.

Acest proces implica parcurgerea unei serii de etape si proceduri care asigura calitatea unei
politici publice. Expunerea acestui proces intr-o maniera structurata are rolul de a orienta personalul in
elaborarea politicilor publice locale.

Necesitatea unei astfel de indrumari este datd de faptul ca practica realizarii referatelor de
aprobare prin care se fundamenteaza din punctul de vedere al legalitatii, oportunitatii,
eficientei/ eficacitatii programele/ proiectele propuse de catre consilile judetene, locale, presedintii/
vicepresedintii consiliilor judetene, primari/ viceprimari sau cetateni nu poate fi echivalata cu experienta
in procesul formularii unei politici publice.

1.3.1. Constituirea unui Grup de Lucru (GL)

GL pentru formularea unei politici publice locale poate include, pe langa membrii_comisiei de
specialitate, functionarii publici/ personalul contractual din directia de specialitate responsabila in
domeniul in care este elaborata politica publica, din cadrul aparatului de specialitate al primarului
sau/ si consiliului judetean, precum si experti, invitati sau cooptati permanent (de exemplu, reprezentanti
ai camerelor de comert, medici, specialisti in protectia mediului, reprezentanti ai mediului asociativ local
sau, dupa caz, persoane din cadrul regiilor autonome de interes local, serviciilor publice de interes local
carora li se adreseaza politica respectiva).

Desi nu este obligatoriu, componenta GL poate fi formalizatd printr-o dispozitie/ decizie semnatd de
catre presedintele consiliul judetean/ primar.

Conducatorul GL este in mod normal initiatorul propunerii de politica publica, dupa caz, primarul sau
presedintele consiliului judetean, conducatorul compartimentului de specialitate in domeniul politicii
respective din aparatul de specialitate al primarului/ consiliul judetean (de exemplu, conducatorii
directiilor/ serviciilor de educatie, sénatate, transport, infrastructura, mediu). ins&, sarcina conducerii GL
poate fi atribuitd si administratorului public.

In situatia in care proiectele de hotarare sunt initiate de catre consilier/i sau de catre cetteni,
redactarea acestora se realizeaza cu sprijinul unitatii administrativ-teritoriale. Dat fiind acest fapt,
conducatorul GL poate fi consilierul initiator, presedintele sau secretarul comisiei de specialitate din
cadrul consiliului local/ judetean.

7 Cf. H.G. 870/2006 privind aprobarea Strategiei pentru imbuné&tatirea sistemului de elaborare, coordonare si planificare a politicilor
publice la nivelul administratiei publice centrale;
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Figura 1: Componenta si atributiile GL

Departament Juridic:
strumente de management
de

Departament
uantificd b
4 financiare, identific
public

bugetara
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Avantajele utilizarii unei astfel de etapizari a activitatii GL in formularea propunerilor de politici
publice locale constau in:

— intelegerea clara de catre factorii de decizie din primarii si consilii judetene, precum si de catre
autoritatile deliberative, a obiectivelor si masurilor propuse prin politica respectiva;

— intelegerea costurilor si beneficiilor economice, sociale, de sanatate si mediu, rezultand in servicii
publice mai eficiente si mai adaptate nevoilor cetatenilor;

— informarea cetatenilor, prin rapoartele de activitate ale consilierilor locali sau judeteni, ori raportul
primarului privind starea economica, sociala si de mediu a unitatii administrativ-teritoriale, cu privire
la gradul de corelare dintre politicile locale si prioritatile lor, avand astfel ocazia s& monitorizeze
performanta administratiei publice locale, dar si sa ofere informatii valoroase pentru imbunatatirea
furnizarii serviciilor publice locale.

.3.2. Definirea problemei/ Stabilirea agendei autoritatilor locale

In aceastd etapa a ciclului politicilor publice este definitd nevoia sociald sau economicé céreia
interventia autoritatilor locale intentioneazd sa-i raspunda. Diverse tipuri de considerente impun
interventia autoritatilor locale, acestea puténd fi grupate dupd cum urmeaza:

— accesibilitatea serviciilor publice locale (biletele de transport in comun sunt prea scumpe si
grupurile defavorizate nu si le pot permite);

— acoperirea serviciilor (o comunitate se afld la o distantd foarte mare de cea mai apropiata unitate
de ingrijire medicala);

— ineficienta alocativa (un departament/ program al autoritdtii publice locale are un buget
disproportionat de mare comparativ cu alte prioritati locale pentru rezultatele pe care le obtine);

— ineficienta la nivel de input sau output (de exemplu, nu am construit un drum cu anumite specificatii
tehnice la cel mai mic pret posibil sau cu aceleasi resurse cheltuite; pentru asistenta sociala ar fi
putut fi oferite servicii mai multor persoane);

— ineficienta generatd de faptul ca nu toti utilizatorii unui serviciu public local platesc pentru costul
furnizérii acelui serviciu (de exemplu, o persoana care calatoreste fara bilet, sau o gospodarie sau
intreprindere care eludeaza plata furnizarii de apa sau electricitate);

— echitate (acelasi nivel de servicii este oferit atat grupurilor defavorizate, cét si celor mai bine
pozitionate);

— echitate intergenerationala: pune in balanta nevoile generatiilor prezente si viitoare. (de exemplu,
cand alocam resurse unor programe destinate generatiilor tinere sau celor mai in varsta, cantarind
anii de viata, castigati sau pierduti, in functie de calitatea vietii experimentata in acei ani, inducem o
utilitate mai mare anilor céstigati de o persoana de, sa zicem, 30 de ani, comparativ cu una de 60
de ani?);

— lipsa informarii cetatenilor pentru a putea beneficia de un serviciu local, cdnd un serviciu trebuie
furnizat gratuit sau la un cost mai mic, conform reglementarilor in vigoare, dar cetatenii nu
acceseaza respectivul serviciu pentru ca nu au cunostinta de existenta sa sau se tem ca trebuie sa
plateascé pentru el (de exemplu, apeluri telefonice gratuite la politie, dreptul de a beneficia de un
tratament medical gratuit sau la un pret redus, in cazul grupurilor defavorizate).

In general, interventiile publice sunt generate adesea de factori precum:
— conformitatea cu obligatiile legale, derivate din reglementarile internationale (UE ori nationale);
— urmarirea strategiilor politice si a planurilor de actiune (de exemplu, modernizarea sistemului
educational sau dezvoltarea socio-economica);
— solicitari ale operatorilor economici, societafii civile si cetatenilor.
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Pentru evaluarea necesitatii pentru interventie sunt importante:
— fintelegerea contextului relevant intr-o maniera comprehensiva si obiectiva pentru a evalua corect
necesitatea deciziei de politica publica;
— identificarea corecta si definirea adecvata a problemei.

Formularea clara a problemei identificate ofera cadrul pentru formularea mai precisa a
obiectivelor, comparararea variantelor de solutionare, precum si pentru impactul posibil al variantelor de
solutionare a problemei. Una dintre cele mai eficiente metode vizuale de definire a problemei si de
reprezentare a relatiilor cauzale o reprezinta asa-numita metoda a arborelui problemelor.

Primul pas este identificarea problemei centrale si cautarea mecanismelor cauza-efect care
genereaza aceasta problema. Aceasta ar trebui — ulterior — sa ajute identificarea grupului {inta, a
problemelor importante in contextul lor propriu, precum si tipul de persoane interesate care trebuie
avute in vedere in cadrul politicii initiate. Stabilirea agendei autoritatilor locale este faza in care
problema identificata este luaté in consideratie de cétre oficiali.

Pentru prezentarea problemei se va utiliza metoda arborelui problemei’8. Aceasta reprezinta o
cerinta minima, putand fi folosite, complementar, si alte metode. In aplicarea acestei metode este
recomandabila urmatoare maniera de organizare a ideilor:

v" Descrierea problemei in centrul paginii;

v" Mentionarea cauzelor in casete plasate in partea de sus a paginii;
v" Scrierea efectelor in casetele pozitionate in partea de jos a paginii;
v" Folosirea de casute de dialog pentru a adauga comentarii.

O astfel de imagine de ansamblu asupra cauzelor si efectelor problemei de politica publica face
mai usor de inteles unde ar fi mai bine de intervenit — fie asupra unei cauze majore, cu multe efecte
indirecte, fie asupra cétorva cauze minore ale caror efecte pot fi abordate mai direct. Consultari cu
persoane i organizatii din afara institutiei sunt utile pentru completarea tuturor informatiilor si datelor
necesare analizei si formularii problemei.

Cautarea de raspunsuri la urmatorul set de intrebari orientative este utild in definirea
problemei:

Care este problema ce necesita actiunea autoritatii locale/judetene?

Care sunt cauzele si efectele problemei?

Care sunt datele statistice/analizele care sustin definirea problemei?

Ce grupuri din comunitate sunt afectate si in ce masura?

Sunt afectate grupurile vulnerabile, asa cum sunt definite in Legea asistentei sociale nr. 292/2011,
actualizatd'%?

Ce implicatii ar putea avea lipsa de actiune a autoritatilor locale in domeniu?

Carui obiectiv din Strategia de dezvoltare locald/ Planul strategic ii este subsumata initiativa (in
situatia in care exista un asemenea document)?

NS

No

O problema corect enuntata este:

CLARA - Poate cineva, nefamiliarizat cu domeniul, sa inteleaga descrierea problemei?
CONCISA — Modul de descriere a problem ei este scurt, concret si la obiect?
COMPLETA — Nu a fost omis nici un aspect important din descrierea problemei?

Y VV

18 Pentru mai multe informatii despre metoda arborelui problemei, precum si despre alte aspecte privind definirea problemei, poate fi
consultata Metodologia de evaluare preliminara a impactului - Sectiunea privind Definirea problemei.

19 Cf. art. 6, lit. p), grupul vulnerabil desemneaza persoane sau familii care sunt in risc de a-si pierde capacitatea de satisfacere a nevoilor
zilnice de trai din cauza unor situatii de boald, dizabilitate, saracie, dependenta de droguri sau de alcool ori a altor situatii care conduc la
vulnerabilitate economica si sociala;
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Céateva capcane de evitat in definirea unei probleme:

v" Multumirea cu non-definitii sau concepte vagi. Este de preferat prezentarea cat mai concisa.
De exemplu: A SE EVITA: ,Nu existd infrastructurd” — IN SCHIMB: ,Ruta intre punctele X si Y nu
poate fi circulata de camioane grele.”

v' Exprimarea de presupuneri referitoare la cauzele problemei. Este recomandabila limitarea doar la
precizarea problemei.
De exemplu: A SE EVITA: ,Nu existd fonduri, de aceea copiii nu merg la scoald.” - IN SCHIMB,
problema este: ,Copiii nu merg la scoala.” (Cauza poate fi: taxele prea mari sau altj factori ce nu au
legatura cu banii, de exemplu probleme de transport.)

v" Evidentierea unei probleme inexistente. Este de preferat nuantarea problemei luénd in considerare
contextul in care apare aceasta.
De exemplu: A SE EVITA: Nu exista spitale” — IN SCHIMB, problema este: ,Nu existd mecanisme
eficiente de management al spitalelor”.

v" Evitarea subiectivismului si a opiniei personale in aprecierea/ judecarea starii de fapt. Este de
preferat obiectivitatea.

.3.3. Scopul si obiectivele propunerii de politica publica

Dupa ce a fost stabilitd nevoia careia autoritatile APL ii va raspunde prin politica publica ce
urmeaza a fi elaborata, urmatorul pas este acela de a stabili ce se propune a fi realizat prin politica
respectiva. In aceastd etapd, vor fi descrise succint problema careia i se oferd raspuns, precum Si
scopul, obiectivele generale, specifice si operationale ale interventiei pentru rezolvarea problemei
identificate.

Scopul propunerii de politica publica reflectd o stare generala de lucruri care se asteapta sa fie
imbunatétita ca urmare a implementérii unei politici publice. Scopul are un caracter general si ofera
orientare pentru toate activitatile prevazute.

Dupa asigurarea ca problema si scopul politicii au fost definite adecvat, se formuleaza
obiectivele. Atunci cand se trece de la definirea problemei la stabilirea obiectivelor, este importanta
realizarea diferentei intre rezultate imediate si efecte pe termen lung. Trebuie retinut ca relatia dintre
procese, rezultate si efecte poate fi complicata. Adesea poate exista un raport x / 1 intre procese si un
anumit efect. De exemplu, multe autoritai locale au obiectivul (laudabil) de a dezvolta o economie locala
prospera (efect). Si aici existd multe procese, fiecare avand rezultatele sale, care au un impact asupra
efectului si al nivelului de realizare. Procesele pot include atragerea de investitii sau asigurarea finantarii
pentru infiinfarea unei intreprinderi. O economie locala prospera reprezinta un efect pe termen lung, nu
un rezultat imediat.

Resursele si procesele se afla in general sub controlul intern direct al administratiilor publice, pe
cand rezultatele si impacturile (rezultatele finale) nu pot fi intotdeauna controlate. Rolul factorilor
exogeni creste pe masura ce inaintam spre rezultatele finale (impacturi), pentru care politicile publice
vor urmari in primul rand operationalitatea (si doar intr-o masura mai mica eficienta). in general, urmérile
politicilor au un caracter mixt.

In aceast’ faza de stabilire a obiectivelor relevante este recomandabild o stransa relatie cu
conducatorul GL si cu referentul politic (de exemplu, membri ai Consiliului Local/ Judetean). Obiectivele
se stabilesc in maniera ierarhizata : mai intéi, un obiectiv general, care de obicei este realizat prin mai
multe interventii. Apoi se identifica obiective specifice distincte, care exprima ce se va realiza printr-o
interventie concreta si permit identificarea de rezultate directe ale acelei interventii. Intuitiv, obiectivul
general adreseaza principala cauza identificata in arborele problemelor, iar diversele obiective specifice
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vizeaza cauze secundare/specifice. De retinut este ca anumite obiective pot fi nerealizabile imediat,
nerealiste, prea ambitioase sau nefezabile in contextul unei eventuale interventii, astfel incat vor trebui
generate alte solutji pentru problema respectiva.

Este importanta specificarea in mod corect a obiectivelor specifice, intrucat sunt esentiale
pentru identificarea si selectarea variantelor de solutionare a problemei. Pentru ca un obiectiv al politicii
publice sa fie concret si operational este necesar sa aiba asociate rezultatele/ efectele asteptate si
pentru fiecare rezultat sa fie stabilite tinte pentru realizare. Colectarea datelor si prelucrarea informatjilor
pentru evaluarea masurii atingerii tintei respective trebuie sa fie usoara.

Este recomandat ca numarul obiectivelor formulate sa fie limitat pentru a nu dispersa eforturile
si resursele financiare, dar este important ca acestea sa trateze dimensiunile cheie ale problemei
formulate la sectiunea anterioara.

Se va utiliza modelul SMART in formularea obiectivelor specifice. Astfel, acestea vor fi suficient
de concrete incat sa poata fi atinse prin actiuni specifice, masurabile, fezabile (accesibile) si realiste si
vor include un orizont de timp aferent realiz&rii lor.

Aceasta etapa de stabilire a obiectivelor (cresterea sigurantei cetatenilor, imbunatatirea starii de
sanatate, educatie mai bund, asistentd sociald sporitd grupurilor vulnerabile) este deosebit de
importanta pentru c&, in functie de acestea, se vor identifica variantele posibile de actiune pentru
solutionarea problemei, evaluarea preliminara (ex-ante) a posibilelor efecte ale fiecarei variante/ optiuni
de politicd publica, precum si analiza comparativa a costurilor si beneficiilor anticipate pentru fiecare
dintre aceste variante, se va monitoriza progresul in implementarea politicii, iar la finalul procesului
politicii publice se va evalua realizarea sau nu a efectelor scontate. in aceastd etapd este necesara
evitarea confuziei intre mijloacele de implementare a politicilor si scopurile acestora. De exemplu,
schimbarea structurii cheltuielilor intr-o regie autonoma sau serviciu public de interes local este un
mijloc pentru atingerea obiectivului de a creste eficienta prestarii respectivului serviciu, pentru a creste
calitatea sau accesibilitatea acestuia pentru cetateni.

Mai jos este prezentat un exemplu de formulare a obiectivelor generale si specifice ale unei
propuneri de politici publice elaborate de catre Primaria Municipiului Deva

Figura 3: Exemplu de formulare a obiectivelor generale si specifice ale unei propuneri de politici publice elaborate
de catre Primaria Municipiului Deva2?

Problema de politici publice: Insuficienta dezvoltare a turismului (in special a celui cultural-istoric), in
raport cu potentialul Municipiului Deva din acest punct de vedere.

A) Obiectiv general: valorificarea durabild a potentialului turistic al Municipiului Deva

B) Obiective specifice:

B.1. Cresterea cu 15% a numarului de turisti/ vizitatori pana in 2015;

B.2. Cresterea duratei medii a sejurului de la 1.68 zile (2007) pana la 2 zile pana in 2015 ;

B.3. Cresterea incasarilor directe din turism la bugetul local cu 10% péna in 2015;

B.4. Promovarea intensiva a obiectivelor cultural-istorice reabilitate in Municipiul Deva in perioada
2014-2015;

B.5. Integrarea optiunilor de turism cultural-istoric in Municipiul Deva cu ofertele turistice de agrement
si cu cele care vizeaza alte obiective in proximitatea municipiului.

20Propunere de politicd publica: ,Deva, o destinatie turistica de excelenta in Regiunea Vest. Stimularea turismului cultural istoric ca
premisa a dezvoltarii durabile a Municipiului Deva, 2012-2015”, realizata in cadrul Proiectului cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational “Dezvoltarea Capacitdtii Administrative” Procese decizionale eficiente la nivelul Administratiei Publice Locale din
Romania, cod SMIS 2284, implementat de catre MAI.
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1.3.4. Identificarea surselor si culegerea de date

Culegerea datelor poate fi cea mai dificila si consumatoare de timp faza din intregul proces de
formulare a politicilor. Dificultatile principale constau mai putin in cantitatea de date disponibile in
ansamblu, cat in cantitatea de date ,relevante si de incredere”. Fara date adecvate si de incredere nu
se pot realiza alegeri strategice.

Din acest motiv, se recomanda urmarea unei abordari structurate si bazarea pe un cadru
organizat existent, respectiv: stabilirea rezonabild a cantitétii si profunzimii datelor de cautat, cautarea
mai intéi a datelor relevante publicate inainte de a angaja alte resurse, identificarea resurselor necesare
si evaluarea oportunitatii investitiei si estimarea cheltuielii pentru achizitia acestor resurse.
Se recomanda inceperea utilizarii surselor de informatii de care dispuneti. Acestea pot include:

— rezultatele monitorizarilor anterioare,

— date colectate de birourile de statistica judetene, alte agentii,

— informatii produse de factori relevanti (documente de pozitie, studii, conferinte etc.), evaluari ale
infrastructurii si sistemelor de monitorizare existente,

— date din experiente straine comparabile (extrapolare).

Posibile intrebari pentru planul de culegere a datelor:

v" A fost realizat un brainstorming pentru date potential relevante, sunt disponibile toate tipurile de

date identificate?

Cat de vechi sunt datele disponibile? Au nevoie de o actualizare?

Exista goluri in date?

Care este timpul aproximativ necesar pentru colectarea datelor lipsd? Unde se gasesc cel mai

probabil datele lipsa?

v" Trebuie colectate din nou sau fac parte dintr-o activitate de colectare existentd/ in curs? Puteti
dvs./ departamentul dvs. sa colectati toate datele lipsa?

v" Daca nu, ce fel de asistenta externa este necesara? Sunt sursele la fel de demne de incredere?

v" Va fi necesar sa fie revizuite/ validate datele? Daca da, cine poate face acest lucru? Céat va dura?

ANANRN

In anumite cazuri, culegerea de date necesita a fi repetata in decursul anului. De exemplu, in
legatura cu managementul deseurilor municipale, datele privind compozitia deseurilor si proprietatile
fizice ale deseurilor necesitd aproximativ un an pentru a fi colectate. Aceasta din cauza variatiilor
sezonale semnificative in compozitia si proprietatile deseurilor, cat si din cauza perioadelor de generare
de varf.

Alegerea metodologiei de culegere a datelor poate depinde de un numar de factori, inclusiv de
natura propunerii de politica publica; experienta si familiaritatea cu acestea; natura tipurilor de impact
probabile; si resursele disponibile (timp, buget, informatie, personal). Existd o gaméa variata de metode
de a colecta date relevante. in momentul in care se opteaza pentru metoda ce urmeaza a fi utilizats,
aceasta trebuie aleasa tinand cont de:

v" Eficienta metodei, care se exprimd in posibilitatea de a colecta informatii suficiente la un cost
justificabil);

v" Validitatea datelor, care arata daca datele reflecta ceea ce trebuie masurat;

v" Fidelitatea/ exactitatea datelor, care este datd (in cazul in care se repetd colectarea datelor i
procesul, se obtin aceleasi rezultate).
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1.3.5. Identificarea variantelor de solutionare

Putem atinge un obiectiv de politicd publica prin mai multe modalitati de interventie. in
terminologia specifica politicilor publice, modalitatile de interventie pentru rezolvarea unei probleme
poarta denumirea de variante de solutionare a problemei sau optiuni de politica publica. Pentru mai
multa claritate optam pentru sintagma ,varianta de solutionare a problemei”.

Prin urmare, adesea existd mai multe variante de solutionare a aceleiasi probleme si este
necesara identificarea lor in cadrul GL printr-un proces colectiv de brainstorming si, de asemenea, prin
consultarea preliminara a factorilor implicati si interesati de acea politica. Pentru generarea de idei sau
solutii viabile la o problema se pot utiliza instrumente sau tehnici de lucru precum:

» Analiza SWOT (Puncte Tari — Puncte Slabe — Oportunitati — Riscuri);

» Arborele problemelor / diagrama ,schelet de peste”;

» Brainstorming si Tehnica grupului nominal21 (tehnici de lucru in echipa responsabila cu
solutionarea problemei, care poate fi multidisciplinara sau mixta: consilieri, experti, parteneri de
coalitie, colegi de partid etc.);

> Interviuri (structurate-sistematizate sau nestructurate), adesea utile pentru a lansa discutii Si
concluzii preliminare cu cei responsabili cu implementarea (in contextul informarii si consultarii
principalilor factori implicati);

» Focus grupuri (discutii libere, interactiune intre membrii) utile in confruntarea diferitelor pozitii;

» Opinia expertilor ,Tehnica Delphi” — consultarea unui grup de experti in domeniul de referinta a
problemei selectata pe baza aplicarii unor chestionare care masoara opiniile acestora asupra
problemei analizate;

» Studierea modului in care alfii au rezolvat probleme similare (modelul bunelor practici).

Se colecteaza si utilizeaza corelat direct cu varianta de solutionare date din surse precum:

— date statistice oficiale

— studii si publicatii

— surse legislative, directive, conventii, recomandari

— strateqii;

— aplicarea directa a metodelor de generarea de idei sau solutii viabile la o problema enumerate mai
sus.

in conturarea variantelor de solutionare se incepe prin a schita situatia actuala, care devine
astfel varianta 1 a politicii propuse, asa-numita optiune de a nu face nimic sau a face minim. Schitarea
acestei variante are rolul de a asigura ca starea de fapt este bine inteleasa si ne ajuta in a compara mai
bine costurile si beneficiile celorlalte optiuni pe care le propunem. Prin sintagma ,a nu face nimic’ nu
trebuie s& se inteleaga ca starea de fapt trebuie artificial prezentatd defavorabil pentru a face mai
plauzibile celelalte optiuni de politici. In descrierea acestei variante trebuie incluse, de exemplu,
dezvoltari posibil favorabile ulterioare, care nu sunt insa provocate de politica propusa. Sa presupunem
ca stim ca exista un proiect de lege prin care in termen de un an vor creste alocarile Ministerului
Sanatatii pentru cheltuielile spitalelor. in acest caz, cresterile estimate trebuie incluse in optiunea 122,

Resursele publice pot fi folosite mai eficient daca sunt identificate mai multe variante de
solutionare (2-3) care conduc la rezultate similare si este aleasé ca solutie de implementat varianta ale
carei costuri se incadreaza in resursele de care dispun autoritatile APL, are cele mai mici costuri si cea
mai mare probabilitate de a produce beneficiile scontate pentru grupul tinté al politicii. In cazul in care,
dupd definirea problemei din initiativele de pe plan local nu reies natural mai multe variante de
solutionare a problemei, se recomanda doar descrierea solutiei (1 variantd de solutionare) si evaluarea
preliminara a acesteia.

21 Tehnica grupului nominal constad intr-un proces structurat de lucru in grup restrans, coordonat prin moderare, care identifica si
ordoneaza problemele sau solutiile.
22 Ghidului referitor la elaborarea politicilor publice la nivelul administratiei publice locale din Romania (M.A.l. — UPP, 2011).
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1.3.6. Alegerea solutiei pe baza evaluarii preliminare a impactului

,Interventiile de politicd pot avea un impact asupra economiei, societatii si mediului. Orice
interventie de politica are atat beneficii cat si costuri"23. De multe ori, politicile locale sau centrale sunt
elaborate tinand insuficient cont de costurile mai largi asupra societatii, fie ca sunt sociale, de mediu sau
asupra sanatatii. Toate politicile locale, fie ca sunt acte administrative (de introducere de taxe, de
obtinere de venituri in alte moduri reglementate prin lege, de externalizari ale serviciilor publice) cu
caracter normativ, programe, proiecte, planuri de investitii, trebuie sa faca subiectul unor evaluari
cuprinzatoare, dar, in acelasi timp, proportionale cu efectele anticipate, pentru a promova in cel mai bun
mod posibil interesele cetatenilor.

In functie de natura problemei de politici publica, de anvergura obiectivelor, de contextul in care
autoritatea APL Tsi desfasoara activitatea si de intervalul de timp disponibil pentru formularea politicii,
trebuie planificata cea mai adecvata interventie, luénd in calcul amploarea impactului pe care il poate
avea.

Analiza de impact a politicii publice face parte din procesul de formulare a politicilor publice.
Realizarea analizei de impact a politicii publice permite 0 mai buna structurare a procesului de
planificare a politicii publice si asigura luarea unei decizii optime pe baza unor argumente temeinice si
atent evaluate. Analiza de impact a politicii publice permite analiza problemei, a posibilelor directii de
actiune, a avantajelor si dezavantajelor acestora, precum si a diferitelor consecinte asupra economiei,
societatii si mediului.

Trebuie sa se ia in considerare faptul ca analiza de impact a politicii publice poate facilita
adoptarea unei decizii, prin aceea ca permite decidentilor politici formarea unei perspective cu privire la
consecintele actiunilor pe care le planifica sau le permite s& evalueze eficacitatea actiunilor pe care
le-au intreprins deja. In functie de etapa procesului de formulare a politicilor publice in care se
realizeaza analiza de impact, exista doua tipuri de analiza de impact: (a) analiza de impact ex-ante a
politicii publice - o activitate care are loc la inceputul procesului de formulare a politicii publice si
(b) analiza de impact ex-post a politicii publice - o activitate derulata pe parcursul sau la sfarsitul etapei
de implementare a politicii publice.

In aceastd etapa de inceput a procesului politicilor publice, cei implicati in proces, cu ajutorul
unor metode de studiu calitativ si cantitativ, incearca sa facé previziuni privind impactul care ar putea fi
exercitat asupra societatii in urma implementarii unei politici publice. Evaluarea ex-ante a impactului
inseamna evaluarea masurii in care o varianta de solutionare a unei probleme de politica publica va
produce schimbarile dorite si sustenabile in plan economic, social, de mediu la nivelul unei populatii
tinta clar definite.

Evaluarea ex-ante a impactului urmareste sa identifice si sa diferentieze toate
consecintele/ efectele, inclusiv efectele indirecte si cumulative. Analiza de impact ex-ante a politicii
publice permite decidentilor s& aleaga solutia optima dintre mai multe variante de solutionare a unei
probleme.

Principalele etape ale unei analize de impact ex-ante a unei politici publice?* sunt:

Definirea resurselor si a rezultatelor pentru varianta (variante) de solutionare a problemei;
Analiza resurselor si rezultatelor;

Analiza de impact pentru varianta (variante);

Analiza beneficiarilor si a factorilor interesati;

Identificarea criteriilor de luare a deciziei;

Evaluarea variantelor in conformitate cu criteriile si alegerea celei mai bune variante.

ANENENE N NN

23 Metodologie de evaluare preliminara a impactului (SGG, Allio, L., Rodrigo, D., Torriti J., Kirkegaard, P., 2015).
2 H.G. nr. 870/2006 privind aprobarea Strategiei pentru imbunatatirea sistemului de elaborare, coordonare si planificare a politicilor publice
la nivelul administratiei publice centrale;

29



Analiza ex-ante/ preliminara a impactului arata in detaliu care este problema, cat de complexa si
urgenta este, ce solutii posibile se pot adopta si cu ce consecinte.

Conditii fundamentale de respectat in cadrul oricarui proces de evaluare preliminara de
impact sunt:

— Credibilitatea evaluarii prin utilizarea unor specialisti competenti si impartiali dar si prin asigurarea
transparentei procesului evaluativ;

— Participarea factorilor interesat pentru a putea lua in considerare diferitele perspective si puncte de
vedere;

— Utilitatea rezultatelor analizei preliminare prin prezentare sintetica si la timp a concluziilor relevante
pentru decidenti;

— Alocarea de timp suficient pentru analiza, apelarea la date statistice si alte tipuri de informatii
sintetizate pentru a fundamenta reglementarile elaborate, utilizarea strategiilor de dezvoltare locala
sau nationale ca sursa pentru propunerile de politici publice/ variante de solutionare.

Meritele unei politici publice, de exemplu, in domeniul social, trebuie judecate in functie de 25:

— Capacitatea politicii de a produce efectele dorite (atingerea rezultatelor asteptate, indeplinirea
criteriilor de eficienta si eficacitate, potentialul durabil al rezultatelor interventiei etc.)

— Capacitatea politicii, fie dupa implementare, fie in stadiul de proiect, de a coagula un nivel
acceptabil de satisfactie a clientului. Acest aspect se refera la gradul de acceptare, de sustinere si
de apreciere a unei interventii de catre beneficiari, dar si de cétre alte categorii de factori interesati.

Metode si instrumente pentru evaluarea ex-ante a impactului

ldentificarea si estimarea impactului nu este atat de dificila precum pare. Trebuie facuta pas cu
pas, prin examinarea rezultatelor posibile ale fiecarei variante de solutionare a problemei, respectiv
identificarea celor negative (costuri) sau pozitive (beneficii). Veti incepe prin a le descrie narativ si apoi
veti cuantifica cele mai importante tipuri de impact.

Pentru analiza si evaluarea variantelor de solutionare a problemei pot fi utilizate metode si
instrumente precum: analize de tip SWOT si PESTE, analiza cost-beneficiu, analiza cost-eficacitate,
analiza multicriteriala, analiza factorilor interesati (stakeholderilor).

Masurarea costurilor si beneficiilor fiecarei variante de solutionare a problemei de politica
publica, in functie de obiectul acesteia, se poate face prin aplicarea unor criterii unitare obiective care
raspund cel mai bine cerintelor considerate importante de colectivitatea locala. De asemenea,
masurarea costurilor si a beneficiilor poate fi realizata prin analize de tip cost beneficiu ori cost-
eficacitate, potrivite proiectelor de investitii, sau de minimizare a costurilor, care vor fi realizate prin sub-
contractarea acestor servicii. Evaluarea inainte de decizie, pe cat posibil in termeni monetari, a tuturor
efectelor hotararilor de consiliu, programelor, proiectelor, investitilor asupra cetatenilor si mediului de
afaceri poate fi utila in acest sens.

ZManual pentru evaluarea ex-ante a impactului politicilor educationale (SGG, Ciolan, L. coord., 2009).
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in urmatorii pasi trebuie sa furnizati informatii cu privire la tipurile, probabilitatea si dovada
dimensiunii impactului pe care interventia de politica publica le poate produce. Acest lucru reprezinta o
baza pentru a compara variantele de solutionare a problemei intre ele26. Comparatia intre variante de
solutionare se poate realiza utilizand metodologii precum:

e Analiza Cost-Beneficiu, daca doriti s& cuantificati costurile si beneficiile. O propunere de politica
publica poate fi considerata ca fiind oportuna daca beneficiile sunt mai mari decat costurile sau cel
putin le justifica;

o Analiza Cost-Eficacitate, daca ati cuantificat costurile si puteti presupune faptul ca variantele de
solutionare a problemei pe care le comparati pot genera niveluri echivalente de beneficii (calitative)
sau

e Analiza Multicriteriala, in cazul in care aveti doar evaluari calitative ale impactului variantelor de
solutionare sau aveti informatii mixte - de exemplu costuri cantitative (partial), ins& beneficii
calitative.

e Analiza factorilor interesati?’ (organizatii, departamente, grupuri informale, retele individuale,
organizatii non-profit) pentru a identifica toate partile implicate intr-o anumita problema de interes.

(a) Analiza cost-beneficiu
Analiza Cost-Beneficiu (ACB) rezulta din diferenta dintre beneficiile totale si costurile totale:

ACB = Beneficii - Costuri

,Este o tehnicd extrem de valoroasa, deoarece ia in considerare toate efectele (negative si
pozitive) ale masurilor politicii si permite clasificarea clara a optiunilor, avénd in vedere faptul ca obtineti
castiguri (sau pierderi) sociale nete. Drept urmare, ACB este destul de cuprinzatoare si exista
posibilitatea ca aceasta sa fie extrem de utila pentru evaluarea preliminara a impactului in ceea ce
priveste furnizarea indicatorilor referitori la modul in care pot fi abordate scenarile deschise si
compromisurile.

Totusi, trebuie sa luati in considerare deficientele acesteia: poate fi aplicata doar in ceea ce
priveste tipurile de impact ce sunt cuantificate si exprimate cu aceeasi indicatori (drept urmare, cele mai
bune ar fi valorile monetare - care, asa cum am putut observa, pot fi dificil de obtinut in anumite situatii);
de asemenea, trebuie sa fie completatd de catre o analizad suplimentara care sa includa aspectele
distributionale.

O procedura ACB completa are la baza urmatoarele etape:

1. analiza categoriilor de factori interesati si de sectoare, ce vor fi afectate de catre optiunile

individuale sau de catre un mix de politici;

cuantificarea celor afectatj - cte firme, céte sectoare, cati pacienti etc.;

identificarea costurilor si beneficiilor pentru fiecare categorie de actori;

cuantificarea/ monetizarea costurilor si beneficiilor;

Identificarea fluxului de numerar aferent costurilor si beneficiilor de-a lungul timpului, aplicarea

actualizarii standard si calcularea valorii actualizate nete a diferitelor optiuni;

6. adunarea tuturor costurilor si beneficiilor estimate si calcularea beneficiilor nete (adica valoarea
optiunii de politica din perspectiva analizei cost-beneficiu);

7. evidentierea marjelor de eroare sau incertitudine ce trebuie sa fie luate in considerare (unde este
posibil).

R own

% Metodologie de evaluare preliminara a impactului (SGG, Allio, L., Rodrigo, D., Torriti J., Kirkegaard, P., 2015).

27 Prin factor interesat ,,stakeholder" se intelege o persoana sau o institutie care are un interes, care are ceva de castigat sau de pierdut
ca urmare a implementarii unei schimbéri (proiect, program, politica). De multe ori, acestia se regésesc sub denumirea de grupuri
interesate si pot avea o influenta foarte puternicd asupra rezultatului proceselor deliberative pentru luarea unei decizii sau chiar asupra
succesului implementarii unei decizii deja luate (Manual pentru evaluarea ex-ante a impactului politicilor educationale, SGG, Ciolan, L.
coord., 2009, p. 64).
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ACB integrala poate avea o durata destul de lunga si poate fi destul de solicitanta. Ar trebui sa
aplicati aceasta procedura in mod proportionat, in functie de moment si disponibilitatea datelor si
resurselor.28,

In functie de anvergura costurilor si beneficiilor anticipate sau a importantei proiectului pentru
comunitate, se va decide cat timp si resurse trebuie investite in colectarea datelor relevante si realizarea
analizelor. Consiliile judetene si locale pot decide, de exemplu, ca pentru politici, programe, investitii al
caror cost anticipat depaseste o anumita valoare, in vederea evaluarii impactului asupra deciziilor de
investitii, s& fie realizate analize cost-beneficiu/ eficacitate/ minimizare propriu-zise cu respectarea
prevederilor privind elaborarea documentatiilor tehnico-economice aferente obiectivelor/ proiectelor de
investitii finantate din fonduri publice. n acest caz, poate fi potrivitd cooptarea de economisti si
specialisti din domeniul respectiv, provenind din mediul academic, asociativ sau de afaceri local in
grupul de lucru care realizeaza analiza. Chiar si in cazul unor politici cu impact financiar mai mic, este
intotdeauna folositor sa fie indicate costurile si beneficile asociate acesteia, chiar daca nu este
necesara realizarea unor analize economice detaliate.

Pentru variantele de solutionare prezentate se va prezenta costul bugetar total estimat, costul
estimat pentru anul in curs si cel estimat pentru fiecare dintre urmatorii 4 ani. Vor fi descrise principalele
tipuri de cheltuieli. In masura in care o variantd de solutionare va genera venituri bugetare, se va
prezenta venitul bugetar total estimat, venitul estimat pentru anul in curs si cel estimat pentru fiecare
dintre urmatorii 4 ani. Vor fi enumerate principalele categorii de venituri.

Tabel 2: Structura pentru analiza cost-beneficiu aplicabila unei variante de solutionare a problemei
in mii Lei

An Media pe

Indicatori Urmatorii 4 ani
curent 5 ani

1 2 3 4 5 6 7

1. Modificarea veniturilor la bugetul local, plus/minus, dintre care:
a) impozitul pe profit
b) impozite si taxe pe proprietate

¢) Impozite si taxe pe bunuri si servicii

2. Modificarea cheltuielilor bugetului local, plus/minus, dintre care:
a) cheltuieli cu personalul

b) cheltuieli cu bunuri si servicii

3. Impact financiar buget local, plus/minus

4. Propuneri pentru acoperirea cheltuielilor bugetare suplimentare

5. Propuneri pentru compensarea veniturilor bugetare reduse

6. Calcule detaliate cu privire la fundamentarea modificarilor

veniturilor si/ sau cheltuielilor bugetare

28 Metodologie de evaluare preliminara a impactului (SGG, Allio, L., Rodrigo, D., Torriti J., Kirkegaard, P., 2015).
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(b) Analiza Cost-Eficacitate?

Analiza Cost-Eficacitate (ACE) se poate dovedi mai simpld. Aceasta evidentiazd o nevoie
extrem de specificd: maximizarea eficientei unei optiuni de politica, avand in vedere un anumit obiectiv,
0 anumita tinta sau o constrangere exogena (precum limitarile bugetare). Drept urmare, aceasta tehnica
se axeaza pe aspectul de cost al ecuatiei. ACE este definitd de formula:

ACE = Cost / Efecte

ACE se refera la efectele unei interventii in costul total aferent obtinerii respectivelor efecte.
Criteriul de evaluare este de obicei costul per unitate de rezultat obtinut (de exemplu, costul per loc de
munca creat sau costul per functionar public format). Acest cost unitar este apoi comparat cu alte
optiuni ce conduc la obtinerea aceluiasi rezultat. Eficacitatea unei propuneri de politica din perspectiva
costului depinde de performanta mai buna a acesteia comparativ cu alte propuneri concurente, in ceea
ce priveste atingerea anumitor obiective cu un cost mai mic.

ACE nu necesita masurarea sau estimarea exacta a beneficiului, ins& aceasta are anumite
dezavantaje. In primul rand, nu abordeaza conceptul de nivel minim sau optim de beneficii. In al doilea
rand, tinde sa neglijeze potentialele efecte secundare deoarece se axeaza pe un singur tip de beneficiu
(obiectivul de politica vizat). In al treilea rand, nu fumizeaza niciun rezultat clar in ceea ce priveste
asigurarea de beneficii nete pentru societate prin respectiva propunere.

ACE trebuie sa fie realizata dupa cum urmeaza:

1. prezentati o estimare generala a costului optiunii propuse;

2. evidentiati faptul ca obiectivele justifica acel cost (ludndu-se in considerare ca in cele din urma este
vorba de o decizie politica);

3. investigati daca aceleasi rezultate ar putea fi obtinute cu un cost mai mic utilizdnd o abordare
diferita sau alte instrumente, sau daca pot fi obtinute mai multe rezultate sau rezultate mai bune la
acelasi cost, utilizdndu-se o abordare diferita sau alte instrumente;

4. prezentati cele mai eficiente optiuni din perspectiva costurilor.

Ca si subtehnicd ACE, puteti lua in considerare asa-numita Analiza a celui mai mic cost, ce
vizeaza optiunea cu cel mai mic cost total aferent atingerii obiectivului stabilit.

Alegerea intre ACB si ACE

Tabelul de mai jos ilustreaza cele doud criterii mentionate mai sus (obiectivul de politica si
mediul de date), aplicate in cele doud metode cel mai des utilizate: ACB si ACE. Tabelul sugereaza
care dintre cele doua poate fi utilizatd, avand in vedere conditiile.

Tabel 3: Utilizarea ACB sau ACE?

e incert
o definit in linii mari
e potentialele scenarii in continuare

e atat costurile cat si beneficiile
sunt cuantificabile
e compensari

Analiza cost-beneficiu

deschise
Analiza cost-eficacitate | o fix (de exemplu, conform cerintei o beneficii dificil de calculat
legale, constrangerilor bugetare) ¢ beneficiile nu sunt relevante

29 Metodologie de evaluare preliminara a impactului (SGG, Allio, L., Rodrigo, D., Torriti J., Kirkegaard, P., 2015).
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(c) Analiza Multicriteriala

Analiza Multicriteriala (AMC) are la baz& o matrice de performanta sau amortizare in cadrul
careia implementarea optiunilor este masuratd comparativ cu diferite criterii. AMC poate fi o tehnica
eficace deoarece permite aplicarea logicii cost-beneficiu in situatiile in care este necesara prezentarea
impactului care este o combinatie de date calitative, cantitative si monetare si acolo unde exista diferite
niveluri de certitudine.

De exemplu, luati in considerare un obiectiv general stabilit de catre guvern, de a imbunatati
politica de gestionare a deseurilor unei municipalitati. Au fost identificate urmatoarele optiuni:

+ Optiunea 1: Extinderea serviciilor de colectare deseuri in toate satele ce apartin de
municipalitate. Costurile de capital au fost estimate ca avand o valoare de 45 de milioane de RON, iar
costurile operationale sunt considerate ca avand o valoare ,ridicata”.

+  Optiunea 2: Eliminarea tuturor depozitelor de deseuri ilegale de dimensiuni mici. Costurile de
capital au fost estimate ca avand o valoare de 300 de milioane de RON, iar costurile operationale sunt
considerate ca avand o valoare ,foarte scazuta”.

Daca beneficiile fiecarei optiuni sunt greu de diferentiat si de estimat in termeni cantitativi, si
avand in vedere faptul ca este monetizatd o singura categorie de costuri (costurile de capital), iar
costurile operationale sunt exprimate in termeni calitativi, aplicarea AMC poate contribui la prioritizarea
celor doua optiuni.

Pentru a face acest lucru, este necesar in primul rand sa identificati si s& atribuiti o pondere
,criteriilor de prioritizare”. Un criteriu este util atunci cand poate permite evaluarea unei optiuni.

Dupa ce ati identificat cele mai adecvate criterii, trebuie sa le atribuiti o pondere, deoarece nu
toate criteriile sunt la fel de importante. O parte dintre acestea sunt mai relevante sau mai urgente decat
altele, in functie de valorile publice si asteptarile partilor interesate locale si de strategiile nationale sau
regionale.

In exemplul nostru, beneficille in domeniul sanatatii pot fi de pilda cele mai importante pentru
comunitatile afectate de contaminarea apelor subterane, praf, zgomot, paraziti si mirosuri din depozitele
adiacente, in timp ce costurile pot fi cele mai importante pentru comunitatile izolate care nu sunt
afectate in mod direct de catre conditiile de sanatate adverse si de cele de mediu.

in mod normal, activitatile de selectare si atribuire de ponderi criteriilor ar trebui sa fie discutate
si convenite cu partile interesate si expertii, de exemplu prin intermediul unui grup tematic (a se vedea
mai jos).

Un exercitiu util ar fi identificarea, descrierea si analizarea tuturor tipurilor de impact aplicabile.
In acest sens este util un model de analizd multicriteriala a impactului, care trebuie sa vizeze ca un
minimum obligatoriu urmatoarele tipuri de impact:

Impactul asupra mediului de afaceri/ economiei locale,

Impactul social (cu accent pe grupurile vulnerabile),

Impactul asupra mediului inconjurator,

Impactul asupra bugetului,

Impactul asupra actelor de la nivel local (ce acte administrative se modifica, abroga sau urmeaza
sa se elaboreze).

O harta a tipurilor de impact pe care le poate avea o variantd de solutionare a unei probleme si a
sub-domeniilor in care se poate manifesta impactul este utila in evaluarea preliminara a impactului.

30 Metodologie de evaluare preliminard a impactului (SGG, Allio, L., Rodrigo, D., Torriti J., Kirkegaard, P., 2015).
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Tabel 4: Harta tipurilor de impacturi posibile ale unei variante de solutionare a problemei si a sub-domeniilor de
manifestare a impactului

Impact economic

Functionarea pietei si concurentei

Competitivitate, fluxuri comerciale si investitionale

Costuri de functionare si desfasurarea afacerilor (IMM-uri)

Sarcini administrative asupra mediului de afaceri

Autoritat publice

Drepturi de proprietate

Inovare si cercetare

Consumatori si gospodarii

Sub-domenii in care se poate
manifesta impactul

Sectoare economice specifice

Mediul macroeconomic

social

3
=
)
o
—

Ocuparea fortei de munca si piata muncii

Standarde si drepturi referitoare la calitatea locurilor de munca

Incluziunea sociala si protectia grupurilor dezavantajate

Egalitatea de sanse intre femei si barbafj, echitate si nediscriminare

Indivizi, viata privata si de familie, protectia datelor personale

Buna guvernare, participare, administratie publica, accesul la justitie, mass-media si etica

Sanatate si siguranta publica

Infractionalitate, terorism si securitate

Sub-domenii in care se poate
manifesta impactul

Accesul si efectele asupra protectiei sociale, sanatatii si educatiei

Cultura

3
S
o
3]
—

ecologic

Schimbari climatice

Transport si energie

Calitatea aerului

Biodiversitate, flora, fauna si peisaje

Calitatea apei si resursele de apa

Calitatea solului si resursele de sol

Utilizarea terenurilor

Resurse regenerabile sau neregenerabile

Consecintele ecologice ale mediului de afaceri si consumatorilor

Sub-domenii in care se poate
manifesta impactul

Generarea si reciclarea deseurilor

Probabilitatea si dimensiunea riscurilor de mediu

O imagine detaliatd a acestui tabel, care cuprinde si intrebéri la care este necesar s& oferiti réspunsuri
atunci cand realizati o analiza ex-ante, este prezentata in Anexa nr. 1: Potential Impact Economic,
Social si asupra Mediului.

Se vor utiliza date si estimari statistice ori de cate ori acestea sunt disponibile. Orice analiza a
datelor si estimarilor statistice trebuie corelatd direct cu solutile propuse. In cazul informatiilor care nu
se bazeaza pe date statistice, fiind de natura calitativa, vor fi prezentate referinte clare si sigure.

Se pot aplica mai multe instrumente, cu grad diferit de complexitate, pentru identificarea si
analiza impactului, acestea incluzand:

a) liste de verificare — acestea noteaza sistematic caracteristicile sau factorii care trebuie luati in
considerare la identificarea impactului unei variante de solutionare a problemei de politica publica.
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Acestea pot varia ca structura (complexitate) si scop. Listele de verificare pot fi deosebit de utile
pentru politici sectoriale, dar nu sunt deosebit de potrivite pentru investigarea relatiilor cauza-efect.

b) liste care orienteaza deopotriva identificarea tipurilor de impact si evaluarea optiunilor. Un exemplu
de astfel de lista de potentiale tipuri de impact pe care le puteti utiliza pentru a va evalua optiunile
este oferita in Anexa nr.1: Potential Impact Economic, Social si asupra Mediului.

c) matrici — acestea sunt tabele tip grila aratand interactiunea intre activitatile/ interventiile politicii
(prezentate pe una din axe) si caracteristicile impactului (pe cealaltd axa). ,Inregistrarile” sunt facute
in casetele corespunzatoare pentru a sublinia gravitatea sau alte caracteristici legate de natura
impactului. Se pot utiliza numere, simboluri sau comentarii.

d) retele — urmand aceeasi abordare ca metoda arborelui problemei, retelele ilustreaza relatia
cauza-efect intre interventie si efecte. Prin urmare, acestea sunt deosebit de utile in identificarea si
,alocarea” impactului secundar (indirect si/ sau inclus, cumulativ). in formele simplificate si impreuné
cu alte abordari, retelele se pot dovedi foarte utile. Retelele mai complexe pot deveni greu de citit si
mai ales de operationalizat, dar pot ajuta la identificarea ,ipotezelor de impact’ si stabilirea de
scenarii.

(d) Analiza factorilor interesati*'

intrucat factorii interesati pot avea o influenta foarte puternici asupra rezultatului procesului
decizional si asupra succesului implementarii unei decizii deja luate, este recomandata realizarea unei
analize a nevoilor si preocupérilor pe care le au diversii factori interesati. In utilizarea unui astfel de
instrument este esential ca prim pas sa clarificati obiectivul interventiei propuse, iar apoi sa treceti la
identificarea celor interesati/afectati de problema in discutie.

Factorii interesati pot fi grupati pe categorii, in functie de tipul lor, de interesul particular al
acestora si de puterea pe care o au in raport cu interventia propusa.

Tabel 5: Gruparea factorilor interesati in functie de tip

Sectorul privat Sectorul public Societatea civila
Companii Ministere si agentii Mass media
Asociatii profesionale Departamente / directii ONG-uri
Institutii financiare Reprezentanti legali Scoli / universitati
Persoane autorizate Partide politice Sindicate

JInteresul” factorilor interesati se masoara in gradul in care vor fi afectati de schimbarea propusa, cat
interes sau preocupare manifesta fata de aceasta schimbare. Prin ,putere” se intelege influenta pe care
factorii interesati o au asupra politicii in discutie, masura in care pot sprijini sau bloca implementarea
interventiei.

Figurd 4: Model de incadrare a factorilor interesati in functie de interes si putere de influentare32
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(EFORT MINIM) PERMANENTA
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MICA INTERES MARE

31 Manual pentru evaluarea ex-ante a impactului politicilor educationale, SGG, Ciolan, L. coord., 2009, p. 64.
32 Manual pentru evaluarea ex-ante a impactului politicilor educationale, SGG, Ciolan, L. coord., 2009, p. 65.
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Plasarea factorilor interesati in cele patru cadrane permite identificarea atitudinii adecvate a
initiatorilor interventiei faté de fiecare categorie de factori interesati, Cel mai mare efort trebuie depus
pentru a atrage sprijinul si acordul factorilor care prezinta interes mare in problema respectiva/varianta
de solutionare, dar si puterea de a influenta decizia si buna desfasurare a implementarii (de exemplu,
decidenti, lideri de opinie).

Metoda analizei factorilor interesati permite dezvoltarea unei strategii adecvate de comunicare
si ,sustinere’/argumentare a variantelor de interventie propuse, de consultare si implicare a factorilor
interesati prin:

v Identificarea factorilor interesati specifici intr-o anumita problema de politica publica

v" Estimarea pozitiei acestora in raport cu interventia propus

v" Evaluarea gradului de opozitie si sprijin din partea factorilor interesati in implementarea unei
interventii.

Alegerea variantei optime de solutionare a problemei
In alegerea variantei preferate de solutionare a problemei se poate folosi unul dintre
urmatoarele criterii:

a) este conforma cu normele europene si/ sau internationale, cu principiile de drept si cu legislatia
nationala in domeniu;

b) aduce beneficiul cel mai mare grupului tintd identificat (chiar daca are si costul cel mai mare, in
cazul in care costul respectiv se incadreaza in limitele bugetului alocat);

c) are cea mai mare balantd pozitiva dintre beneficii si costuri (in cazul in care optiunea cu beneficiul
cel mai mare are si costul cel mai mare, care depaseste bugetul alocat, sau in cazul in care nu
suntem siguri in legatura cu succesul sau insuccesul politicii sau nu au fost cuantificate financiar
toate costurile si beneficiile);

d) are costul cel mai mic, atunci cand rezultatele pe care dorim sa le obtinem au un standard specificat
(constructia unei scoli, a unui drum sau a unui spital, activitatea de intretinere a unei cladiri).

Elaborarea raportului de evaluare ex-ante a unei propuneri de politica publica
GL are si responsabilitatea pentru elaborarea raportului de evaluare ex-ante a unei propuneri de
politica publica. Un raport reusit trebuie s3 fie:

a) rezonabil - rationamentul si dovezile prezentate trebuie sa fie utile in luarea deciziilor; iar
recomandarile trebuie sa poata fi traduse in actiune administrativa;

b) accesibil — constatarile analizei preliminare a impactului trebuie sa fie prezentate intr-o modalitate
clara, simpla si obiectiva, avand in vedere ca acest raport se adreseaza tuturor partilor implicate si
nu doar administratiei publice.

Un pas cheie in acest proces este organizarea informatiilor intr-un format logic si parafrazarea
constatarilor in cuvintele proprii avand in vedere evitarea jargonulul si explicarea intotdeauna a
acronimelor si termenilor tehnici. Este important sa aveti in vedere publicul caruia va adresati, intrucat
un public diferit, cu un nivel redus de intelegere a termenilor tehnici va dori sa vada informatiile
prezentate in alta modalitate, posibil, mai in detaliu. Asigurarea unei comunicari clare, simple i
obiective implica:

v" Prezentarea clara a mesajului general care trebuie transmis;

v Identificarea punctelor cheie si organizarea acestora in mod logic;

v" Repetarea motivului care a stat la baza cautarii datelor si cadrul de intrebari care a orientat
culegerea acestora;

Realizarea de legaturi relevante intre datele pe care le-ati descoperit si contextul dat;

Prezentarea de scurte rezumate ale datelor obtinute, astfel incét cititorii sa aiba o vedere de
ansamblu structuratd asupra datelor si s& poata vedea pe ce v-ati bazat concluziile. in rezumarea

AN
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datelor sunt de avut in vedere: prezentarea chestiunii la care se refera datele si de ce sunt
relevante acele date pentru contextul dvs.; descrierea pe scurt a modului in care au fost colectate
datele, a metodelor de culegere utilizate, a caracteristicilor persoanei sau grupului la care se refera
datele; descrierea a ceea ce s-a facut efectiv, a ceea ce a fost masurat si a modului in care au fost
analizate datele; evaluarea critica a metodelor, daca este cazul; descrierea pe scurt a rezultatelor si
importantei acestora; explicarea implicatiilor acelor rezultate pentru contextul dvs. Daca sunt
descrise concluziile mai multor studii, este utila prezentarea rezumatelor in forma de tabel, pentru
identificarea de convergente, neconcordante sau contradictii intre date.

.3.7. Informarea si consultarea publica

Calitatea unei politici publice depinde in mare masurd de activitatile de consultare si
coordonare intra-institutionala si intre autoritatea APL si societatea civila (ONG-uri, organizatii
interesate, institutii)®.

Politica publica, prin transformarile propuse, afecteaza direct si/ sau indirect viata sociala,
profesionala sau chiar personala, statutul socio-economic al unui numar mare de oameni din
comunitate. De aceea, participarea acestora, in functie de caracteristici si responsabilitati, la toate
etapele procesului de politica este foarte importanta.

Una dintre principalele caracteristici ale procesului decizional modern este asigurarea
transparentei i a celui mai inalt nivel posibil de implicare a partilor interesate si a cetatenilor. Practicile
imbunatatite de consultare publica reflectd acest lucru si contribuie la consolidarea si legitimitatea
proceselor de formulare a politicilor si deciziilor.

Procesul de consultare nu se limiteaza la punerea de catre autoritatile locale la dispozitia
partilor interesate a unor informatji (de exemplu, comunicarea unei dispozitii sau hotaréri sau clarificarea
unui aspect). In schimb, ea implicd urméarirea unor opinii sau a unor concluzii care s& influenteze
formularea si implementarea politicilor locale.

Desi anumite forme de dialog intre autoritatile locale si partile interesate exista deja in
administratia dvs., acest dialog trebuie sa fie permanent, si, uneori, el trebuie oficializat in scris si in
consultari publice standardizate.

Nu intotdeauna este necesar sa consultati publicul. Oportunitatea si masura in care consultafj
publicul depinde de stadiul in care se afla initiativa politica si de tipul acesteia. In mod similar, forma
consultarii publice poate varia — si trebuie sa varieze! - in functie de nevoile dvs.

Este important ca cititorii analizei de impact sa inteleaga modul in care canalele furnizate de
catre legislatie au fost utilizate pentru a consulta partile interesate si expertii si cine a contribuit in mod
real si cu ce anume.

Informarea si consultarea publica trebuie sa respecte cerinte minime34 precum:

Informarea societétii civile cu privire la necesitatea initiativei,

Informatii privind organizarea procesului de consultare cu organizatii neguvernamentale, institute de
cercetare si alte organisme implicate,

Fundamentarea alegerii organizatiilor cu care a avut loc consultarea, precum si @ modului in care
activitatea acestor organizatii este legata de obiectul proiectului de act normativ,

Informatii privind avizarea de catre autoritati publice centrale (exemplu MAI, MAE), in functie de
obiectul propunerii de politica publica,

vV WV VYV

3 H.G. nr. 870/2006 privind aprobarea Strategiei pentru imbunatatirea sistemului de elaborare, coordonare si planificare a politicilor publice
la nivelul administratiei publice centrale.

3 H.G. nr.1361/2006 cu privire la continutul instrumentului de prezentare si motivare a proiectelor de acte normative supuse aprobarii
Guvernului.
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» Recomandarile care au legatura directa cu continutul initiativei propuse de organizatiile si asociatiile
legal constituite sau alte categorii de persoane interesate consultate, atét cele acceptate de initiator,
precum si cele neacceptate, acestea din urma insotite de o scurta justificare a nepreludrii lor.

Cand si sub ce forma trebuie organizate consultarile?

Atunci cand se considera ca produce un impact asupra procesului de formulare a politicii;

Sub forma unor runde de consultare in diverse momente ale procesului de formulare a politicii (de
exemplu, in etapa de definire a problemei, de identificare si evaluare ex-ante a impactului
variantelor de solutionare a problemei de politica publica);

v" Fiecare runda de consultare rezerva o perioada de cel putin 30 de zile ca timp de raspuns pentru
partile interesate.

NN

Consultarea poate imbraca forme precum:

Brainstorming si Tehnica grupului nominal

Focus grupuri (discutii libere, interactiune intre membrii) utile in confruntarea diferitelor pozitii;
Opinia expertilor ,Tehnica Delphi”

Note si comentarii/Sondaje (pentru obtinerea de feedback) la un document

Ateliere de lucru/Focus-grupuri/Poll-uri deliberative (lucru direct cu publicul)

Comitete consultative de cetateni/instrumente participative (colaborare deplina cu publicul in calitate
de parteneri)

Juriu din cetateni/Vot/Delegare (investirea publicului cu procesul final de luare a deciziilor)

V VVVVVY

In general, consultarea trebuie programata atunci cand detineti suficiente informatii pe care s&
le supuneti atentiei publicului pentru a putea purta un dialog eficient si informat — insa de asemenea nu
trebuie sa asteptati padna cand toate aspectele sunt bine stabilite (atunci consultarea devine inutila).
Consultarea trebuie inclusa in planul proiectului imediat ce acesti factori o permit.

Determinarea clara a rezultatelor pe care doriti sa le obtineti in urma procesului de consultare
este esentiald, intrucat acestea dicteaza adesea momentul si forma consultarii. Consultarea va poate
ajuta in procesul de brainstorming (idei noi), la formularea mai concisa a definitiei problemei, in
colectarea unor date empirice, imbunatatirea sau confirmarea cunostintelor dvs.

Procesul de consultare publica este o parte integrantd si o componentd fundamentala a
procesului analizei de impact®®. Acesta reflectd in mod direct principiul transparentei, participarii si
asteptarilor legitime in ceea ce priveste actiunea autoritatilor APL. Procesul de consultare este
recomandabil a se desfasura inca din etapa definirii problemelor si a identificarii variantelor de
solutionare a problemei si, de asemenea, pentru analiza diverselor variante de solutionare. Procesul de
consultare furnizeaza o oportunitate excelentd pentru a colecta informatiile detinute de catre sursele
nonguvernamentale si cu un cost redus. in mod special, consultarea deserveste urmétoarele functii:

reducerea deficitului de informatii dintre reglementator si partea reglementata;

extinderea si adancirea bazei empirice aferente procesului decizional;

cresterea transparentei si raspunderii;

reducerea riscului de coruptie in reglementare, esec de reglementare si consecinte nedorite;
imbunatatirea implementarii prin detectarea intr-o etapa timpurie a elementelor ce pot cauza
probleme in cadrul implementarii.

VVVVY

Trebuie sa lasati partilor interesate suficient timp de raspuns la runda de consultare — cel putin
30 de zile lucratoare. Aceasta perioada de consultare trebuie mentionata in mod clar in documentul de
consultare si/ sau in politica publica. Perioada de timp necesara pentru consultéri va depinde de

35 Metodologie de evaluare preliminara a impactului (SGG, Allio, L., Rodrigo, D., Torriti J., Kirkegaard, P., 2015).
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complexitatea si sensibilitatea propunerii, iar proiectul pentru formularea si dezvoltarea politicii trebuie
sa determine acesti factori.

Perioadele de consultare mai scurte decat standardul minim legal trebuie sa reprezinte exceptii
— de exemplu atunci cand se vizeaza masuri de urgenta sau termene impuse international/ legal, sau
atunci cand consultarea trebuie inclusa in programe stricte precum ciclul bugetar. in aceste cazuri,
documentul de consultare/ politica publica trebuie sa stipuleze in mod clar motivele pentru scurtarea
perioadei de consultare si trebuie sa solicitati aprobarile necesare prin procedurile relevante.

In cazul in care APL considerd ci sunt necesare mai multe runde de consultari, trebuie s&
identificati cel mai eficient canal de comunicare, luand in calcul nivelul de interes exprimat de partile
consultate in exercitiul initial si de dificultatile impuse de organizarea mai multor consultari.

Reguli de baza in desfasurarea consultarilor

» Asigurarea ca documentul de consultare prezintd in mod clar etapele procedurale prin informatii
despre:
1) Ceea ce s-a intdmplat in procesul de formulare a politicii inainte de consultare,
2) Cum se desfasoara consultarea,
3) Ce se poate astepta dupa inchiderea oficiala a exercitiului de consultare.

> Asigurarea ca documentul de consultare prezintd in mod clar continutul consultarii, respectiv:

1) Ce se propune si de ce,
2) Premisele avute in vedere de autoritatea publica locala initiatoare,
) Care sunt rezultatele pe care le urmaritj,
) Care este scopul consultarii (ce anume s-a decis deja si unde poate fi influentat procesul de
formulare a politicii) si care aspecte nu fac subiectul consultarii,
5) Care sunt costurile si beneficiile varinatelor de solutionare a problemei avute in vedere.

3
4

Cum ne adresam grupului tinta al consultarii?

Claritatea si transparenta reprezinté factori-cheie pentru orice proces de consultare. In masura
posibilului, documentul de consultare trebuie sa fie usor de inteles: el trebuie sa fie concis, auto-
explicativ si sa nu contina jargon.

Pentru a avea succes, trebuie sa identificati in mod clar obiectivele consultarii. Trebuie sa oferitj
partenerilor informatii legate de ceea ce se asteapta de la ei. Poate fi util sa se faca o distinctie intre
intrebarile pentru care optiunile sunt deschise si intrebarile pentru care deliberarile sunt mai limitate.
intrebarile trebuie sa fie specifice si sa abordeze aspecte concrete.

» O tehnica buna este adresarea unor intrebari explicite, directe pentru obtinerea de informatii
concrete. Cu cat intrebarile sunt mai specifice, cu atat este mai mare posibilitatea ca
raspunsurile sa fie mai concrete.

» Trebuie sa se evite formularile prin care se sugereaza raspunsul.

In acest scop, partile interesate trebuie sa cunoascé si sa inteleaga ce se asteapté de la ele si
de ce. Din acest motiv este important sa le comunicatj informatji relevante si corecte, i la timpul potrivit.
Partile interesate trebuie incurajate sa ofere informatji justificatoare pentru raspunsurile lor astfel incat
sa puteti evalua mai bine rationamentele din spatele opiniilor exprimate.
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Scopul consultarii

Selectati canalele de consultare in functie de:

v" Obiectivele politicii
v" Tipul partilor interesate
v" Timpul si resursele disponibile
v" Posibilitate atingerii tuturor categoriilor de parti interesate36

Procesul de consultare poate aduce beneficii semnificative si de lunga durata, insa anumite
forme de consultare — si in special cele care implica o participare mai activa din partea partilor
interesate — pot sa nu reprezinte solutia optima.

Consultarea poate fi organizata prin diverse canale. Din acest motiv trebuie aplicatda cea mai
potrivita metoda de consultare publica, retinand in acelasi timp ca o combinatie a formelor prevazute in
Anexa nr. 2: Rezumat al etapelor procesului formularii unei politici publice la nivel local si a principalelor
instrumente aplicabile in fiecare etapd poate reprezenta abordarea optimd. Selectia instrumentelor de
consultare va depinde in mare masura de obiectivele politicii publice; de cine trebuie consultat si asupra
caror subiecte; si care sunt timpul si resursele disponibile.

Care sunt grupurile tinta ale consultarii - cui ne adresam?

Inainte de a decide forma de consultare adecvatd, trebuie identificate cu atentie partile /
grupurile interesate care vor fi cel mai probabil afectare de interventia prin politica publica de la la nivel
local. In general, partile interesate sunt:

v’ persoane, grupuri sau organizatji ale caror interese sunt afectate de problema respectiva sau
ale caror activitati afecteaza semnificativ acel aspect.
v’ partile care detin informatji, resurse si experienta necesare pentru evaluarea impactului,
formularea si implementarea strategiei/programului/politicii supuse consultarii;
v’ partile care controleaza instrumentele de implementare relevante.
Un bun proces de consultare aduce in atentia celor mai relevante parii interesate informatji
relevante. Un proces de consultare de slaba calitate permite doar accesul partilor interesate dominante,
puternice sau cu relatji privilegiate.

Exemple de bune practici privind procesul de consultare si dezbatere a politicilor publice la nivel
local

Figura 5: Primul proces de Bugetare Participativa online din Roménia - Primaria Cluj-Napoca

Bugetarea participativa este un proces derulat de Primaria Cluj-Napoca, prin care ideile i
initiativele comunitatii clujene se manifesta si se transforma in realitate. Este un proces deschis, incluziv
si transparent prin care membrii comunitatii se implica direct in formularea deciziilor privind prioritétile de
cheltuire a banilor din bugetul local.

Procesul de Bugetare participativa a fost implementat pentru prima data la Cluj-Napoca in anul
2013, printr-un proiect pilot care s-a desfasurat in cel mai mare cartier al Municipiului Cluj-Napoca,
cartierul Manastur. Astfel, cetatenii au avut propuneri de proiecte care sa contribuie la imbunatirea
cartierului in care acestia locuiesc.

Apoi, n anul 2015 si 2016 s-a desfasurat al doilea proiect de Bugetare participativéd, dedicat
grupurilor informale — Com’on Cluj. Acestea au fost formate din tineri cu varsta cuprinsa intre 14 si 35
de ani, scopul fiind de a propune proiecte pentru schimbarea comunitatii clujene. Proiectele declarate
castigatoare pentru implementare au fost finantate prin bugetul local al Municipiului Cluj-Napoca.

35Criteriul inclusivitatji reflectd intrebarea ,la cate dintre partile interesate pot apela?”.
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In anul 2017, Priméria Cluj-Napoca a implementat primul proces de Bugetare participativa
online din Romania (https:/bugetareparticipativa.ro/). Procesul de Bugetarea participativa se
adreseaza tuturor celor care locuiesc, muncesc sau studiaza la Cluj-Napoca si au peste 18 ani.

in prima etapa a procesuluil, in perioada 17 iulie — 20 august, cetatenii au depus 338 de
proiecte pe platforma www.bugetareparticipativa.ro, dintre care eligibile 126 de proiecte, stabilite in
urma analizei Comisiei tehnice a Primariei.

Cetatenii au avut posibilitatea sa depuna céte un proiect in urmatoarele domenii: alei, trotuare i
zone pietonale; amenajare spatii publice; mobilitate, accesibilitate si siguranta circulatiei; infrastructura
educationala si culturala; spatii verzi si locuri de joaca; orasul digital.

Urmatoarea etapa din cadrul procesului de Bugetare participativa a fost votarea proiectelor pe
domenii, in perioada 2-22 octombrie, de catre cetatenii care locuiesc, studiaza sau lucreaza in
municipiul Cluj-Napoca. Dupa prima etapa de vot, au fost selectate maxim 30 de proiecte. Primele 3
proiecte clasate in functie de numarul de voturi din fiecare domeniu au intrat automat in etapa finala de
vot.

in perioada 30 octombrie — 19 noiembrie, a avut loc etapa finald de vot, in care cetatenii au
putut vota un singur proiect din toate domeniile. Primele 15 cele mai votate proiecte vor fi implementate
de Primaria Cluj-Napoca incepand cu anul 2018.

Figura 6: Bugetare Participativa in Baia Mare

In vederea intaririi spiritului civic si participarii cetatenilor in mod activ la activitati de
imbunatatire a calitatii vietii in cadrul municipiului Baia Mare, precum si in vederea cresterii portofoliului
de idei de proiecte pentru municipalitate, Primaria Baia Mare a propus implementarea unei solutii de
bugetare participativa la nivelul municipiului, prin dezvoltarea unui sistem informatic ce permite
alocarea unui buget si colectarea unor idei de proiecte din partea cetatenilor. Modalitatea de selectie a
proiectelor ce urmeaza a fi alocate este pe baza votului cetatenilor.

In acest sens, in luna septembrie 2017, a fost lansat portalul https:/baiamareactiv.ro/, iar
cetatenii municipiului Baia Mare pot depune proiecte online, in domenii precum: alei, trotuare si zone
pietonale (amenajarea, renovarea, intretinerea, infiintarea acestora); mobilitate, accesibilitate si
siguranta circulatiei (imbunéatatirea cailor de acces spre obiectivele importante ale orasului, fluidizarea
traficului, crearea de infrastructuri pentru siguranta rutierd, cresterea gradului de accesibilitate pentru
persoanele cu dizabilitati, propuneri de zone cu restrictie auto, piste de biciclete, sisteme de
supraveghere video); spatii verzi si locuri de joacd (amenajarea, repararea, renovarea, infiintarea
acestora, intretinerea, preluarea in administratie de catre comunitate); amenajare spatii publice (mobilier
stradal, iluminat public, etc — amenajare, infiintare, reparare); industrii creative, educatie si cultura
(dezvoltare de oportunitati pentru persoanele creative, artisti, persoane cu vasta experientéd pe care o
pot impartasi pentru a inspira alte persoane, propuneri de activitati educationale si culturale care sa
duca la cresterea calitatii invatamantului); tineret (proiecte al caror scop e dezvoltarea de infrastructuri
sau oportunitati pentru tineri, proiecte menite s& atraga tinerii spre orasul nostru); digitalizare (proiecte
IT menite sa creasca gradul de utilizare a tehnologiilor in scopul imbunatatirii calitatii vietii in Baia Mare
dar si al unui marketing mai dinamic al orasului); identitatea localéd (traditiile locale, istoria locala,
multiculturalism, etnii diferite trdind in armonie, minerit, in general locuri, obiecte, obiceiuri, mestesuguri,
produse artistice si lingvistice considerate de importanta pentru comunitatea baimareana, méndria de a
apartine unei comunitati cu o anumita traditie).

Proiectele au putut fi depuse in perioada septembrie — noiembrie 2017, ulterior realizandu-se o
verificare a acestora de catre Primarie, iar in data de 15 decembrie 2017 au fost publicate proiectele
aprobate. Promovarea proiectelor de catre deponenti si votarea au debutat in luna decembrie 2017,
urmand a se finaliza in luna februarie 2018, iar in luna martie, vor fi aprobate in cadrul bugetului pe anul
2018 proiectele care au obtinut cele mai multe voturi.
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Figura 7: Centrul de Inovare si Imaginatie Civica — Primaria Cluj-Napoca

Centrul de Inovare si Imaginatie Civica (CIIC) este locul in care reprezentanti ai administratiei
publice locale, cetateni si specialisti din mediul economic si universitar se pot intélni si discuta despre
transformarile urbane si despre provocarile orasului. De asemenea, CIIC este un instrument de
comunicare, cercetare si promovare, precum si un loc pentru dezbateri aflat la dispozitia expertilor
din diferite domenii si a oricarui cetatean doreste sa participe.

Centrul de Inovare si Imaginatie Civica isi propune sa devina un laborator permanent in care sa
se dezvolte si sa se testeze diferitele forme de colaborare intre diferiti actori, cu scopul de a sprijini
practicile participative, precum si promovarea discutiilor privind proiectele de inovare urbana. CIIC
permite utilizarea capacitatii actorilor sociali de a formula si rezolva probleme publice, fiind actorul care
coordoneaza si ghideaza retele complexe de guvernanta participativa, la care iau parte reprezentanti
ai mediului academic, ONG-uri, sindicate, asociatii profesionale etc.

Entitatea conceputa de Primaria municipiului Cluj-Napoca va gestiona procese de analiza si
elaborare de proiecte-pilot pentru comunitate si va functiona ca o echipa inter-departamentald a
municipalitatii, care urmareste sa identifice si sa utilizeze resursele comunitatii clujene pentru diferitele
teme in dezbatere.

Deschiderea Centrului de Inovare si Imaginatie Civica (CIIC) Cluj-Napoca a avut loc in luna
octombrie 2017, debuténd cu o dezbatere publica pe tema "Parcul Feroviarilor — Concursul de solutii
pentru reabilitarea parcului". Noul Centru de Inovare si Imaginatie Civica al Primariei si al Consiliului
Local Cluj-Napoca reprezinta un cadru de initiere si dezbatere a diferitelor propuneri care vizeaza
modernizarea si dezvoltarea orasului, pe componente precum: mobilitate urbana, Smart City, proiecte
cultural-artistice, dezvoltare sociala etc.

1.3.8. Implementarea politicilor publice

Odata ce a fost selectata una dintre optiunile de politici propuse, aceasta va fi supusa
dezbaterii si aprobarii factorilor decidenti de la nivel local (consiliul local, respectiv consiliul judetean,
dupé caz). Ulterior, aceasta va fi implementaté in baza unui plan de actiuni care va detalia numarul de
persoane implicate in implementare, costul anual al acestor resurse umane, alte costuri necesare
implementarii politicii. De asemenea, vor fi indicate persoanele responsabile cu implementarea fiecarei
activitati si termenele de realizare a acestora. Totodata, se vor elabora obiectivele politicii si se vor
stabili tintele (indicatorii de performanta), ceea ce va permite monitorizarea progresului implementarii
politicii. Monitorizarea nu trebuie sa aiba loc prea des, intervalul de 3 luni fiind de regula acceptat, iar
informatiile solicitate pentru monitorizare nu trebuie sa fie prea multe sau detaliate, pentru a evita fie
lipsa de relevanta a acesteia (datorita frecventei monitorizarii, toate rapoartele de monitorizare contin
aproape aceleasi informatii), fie ingreunarea nejustificata a implementarii (personalul petrece prea mult
timp raportand rezultatele in detrimentul timpului dedicat in mod normal implementarii propriu-zise a
politicii).

Planul de actiuni este un instrument sintetic de planificare, care se elaboreaza cétre sfarsitul
procesului de elaborare a propunerii de politica publica, urméand a fi utilizat pe parcursul implementarii.
Dupéa ce scopul si obiectivele specifice au fost finalizate, iar varianta de solutionare preferata a fost
aleasd, urmatoarea faza este dezvoltarea acesteia intr-un plan de actiuni.

Utilizarea planului de actiuni este multipla. Planul de actiuni are rolurile simultane de:

v" Acord al celor implicati privind alocarea responsabilitatilor implementarii;
v" Mijloc de coordonare al actorilor implicati prin informatii despre: ce, cand si cum;
v" Mijloc de monitorizare al progresului activitatilor;
v Istoric de activitati al politicii publice, dupa ce aceasta a fost implementata.
Pentru a functiona ca atare, planul de actiuni trebuie periodic adus la zi si comunicat tuturor
celor implicati. Alterari precum fintarzieri, schimbari de responsabilitati sau imbunatatirea unor
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instrumente pot aparea pe masura ce planul se confrunta cu practica; acestea trebuie insa introduse in
plan si facute cunoscute.

In continuare este redat un exemplu de structura a unui plan de actiuni pentru APL. Aceasta
structura nu este obligatorie, dar este util ca elementele prezentate in ea sa se regaseasca in formatul
de Plan de actiune pe care veti alege.

Tabel 6: Planul de actiune pentru implementarea variantei de solutionare a problemei aleasa

Obiectiv Masura/Act Institutie/Directie | Termen | Rezultat | Buget | Indicator
specific normativ responsabila de

vederea realizare

implementarii

1.3.9. Monitorizarea si evaluarea rezultatelor politicilor publice

Activitatea de monitorizare este o activitate cu caracter permanent pe perioada implementarii
unei politici publice si este recomandabil a se stabili inca din procesul formularii politicii publice cine
sunt responsabili cu monitorizarea politicii. Activitatea de monitorizare se bazeaza pe colectarea de
date care sa permita o evaluare eficienta a efectelor implementérii unei politici publice, Tn timpul si dup&
incheierea implementarii sale. Scopul primordial al monitorizarii este identificarea la timp a posibilelor
deviatji de la scopul/ obiectivele politicii publice stabilite initial pentru a fi corectate punctual, precum si a
efectelor neprevazute ale politicii publice, care pot impune revizuirea in ansamblu a politicii publice
respective.

Evaluarea este procesul prin care se masoara succesul politicii in atingerea obiectivelor
stabilite initial si gradul in care atingerea obiectivelor poate fi atribuit implementérii politicii si nu altor
factori. Monitorizarea si evaluarea rezultatelor politicii publice implementate se bazeaza pe analize de
impact ex-post®”, derulate pe parcursul sau la sférsitul etapei de implementare a politicii publice,
masoara si apreciaza rezultatele obtinute, identifica devierile efective de la obiectivul planificat, timpul
suplimentar si costurile suplimentare privind resursele etc.

Metodele si tehnicile recomandate pentru procesul de monitorizare si evaluare includ:
observarea directd (observatorul priveste si noteaza) a modului in care se deruleazd procesul sau
observarea participativa (observatorul este implicat intr-o parte a activitatilor observate); studiul de caz
si intervievarea actorilor implicati, a grupurilor afectate de politica publica implementatd, adecvate mai
ales pentru evaluarea ex-post a impactului social al unei politici publice; analiza de situatii statistice si
studii etc.

in monitorizare si evaluare se recurge la indicatori de performanta definiti ca:

Specifici: consistenti cu ceea ce trebuie masurat;

Relevanti: concordanti cu obiectivele - masoara bine ceea ce-si propun sa masoare;
Masurabili: cu valori/ tinte atasate;

Accesibili: formulate clar si simplu, pe intelesul tuturor;

Rezonabili in termeni de costuri si modalitate de colectare a datelor;

incadrabili intr-un orizont realist de timp.

ANANENENENEN

37 H.G. nr. 870/2006 privind aprobarea Strategiei pentru imbunéatatirea sistemului de elaborare, coordonare si planificare a politicilor publice
la nivelul administratiei publice centrale.
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Exemplul de mai jos, adaptat dupa Raportul Robinson/SGG2®, schiteaz& modul in care trebuie
planificate obiectivele, activitatile si rezultatele unei politici si masurat succesul acestora:

v Interventia: eficientizarea prestarii serviciilor medicale prin introducerea co-platilor in sistemul
de sanatate;

v" Inputuri: personal, resurse financiare, reglementari si termeni contractuali conform carora vor
functiona co-plétile;

v" Performanta input-urilor: nu este direct aplicabil;

v" Output-uri: numar de co-plati procesate, venituri incasate;

v" Performanta output-urilor: numar de co-plati inregistrat in fiecare an (total);

v" Rezultat imediat: scaderea numarului de consultatii;

v" Performanta rezultatului imediat: sciderea numarului de persoane care primesc peste x
servicii/unitate de timp sau tip interventie;

v" Rezultat Intermediar: schimbarea raportului ambulator/ spitalizare;

v" Performanta Rezultatului Intermediar: cresterea numarului de persoane care primesc ingrijire

medicala intr-un termen mai scurt;
v" Efect Strategic: cresterea calitatii actului medical;
v" Performanta Efectului Strategic: schimbari pozitive in starea de sanatate a populatiei.

Indicatorii sunt eficace daca au efect imediat prin avertismente, sanctiuni administrative si
financiare. Dacé indicatorii nu sunt bine formulati, ei pot conduce la pervertirea obiectivelor politicii. De
exemplu, un indicator care masoara cresterea eficientei si accesului la servicii spitalicesti prin scaderea
timpului de asteptare pentru acordarea unui tratament poate conduce la o calitate mai slaba a acestuia
datorita limitarii timpului disponibil pentru a atinge indicatorul fixat. Astfel, desi eficienta si accesul la
servicii spitalicesti cresc, obiectivul de imbunatatire a starii de sanatate a populatiei nu este atins.

38 Disponibil la http://www.sgg.ro/docs/File/UPP/doc/FIRST REPORT-ROBINSON-19DE2005.pdf
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l.4. VERIFICAREA CORECTITUDINII PROCESULUI DE FORMULARE A
PUBLICE

POLITICII

Un al doilea obiectiv al fazei de monitorizare si evaluare este verificarea masurii in care
lucrarile desfasurate pana in acest moment sunt conforme cu standardele procedurale pentru initierea
si formularea politicilor publice. Lista de mai jos poate fi utila pentru verificarea parcurgerii tuturor

etapelor necesare in mod corect.

Tabel 7: Lista de verificare pentru asigurarea calitatii procesului de formulare a propuneri
publica

i de politica

Etapele procesului de formulare a unei politici publice

| DAINU

|. DESCRIEREA PROBLEMEI

1. specificitate si exactitate in delimitarea problemei

2. specificarea surselor de identificare a problemei si calitatea/ credibilitatea acestora

3. explicitarea lanturilor cauzale dintre fapte sau a conditjilor care au condus la problema
respectiva

4. expunerea motivelor pentru care problema este consideratad prioritara. Care este
impactul nerezolvarii problemei asupra mediului social, economic sau ecologic?

5. mentionarea incercarilor anterioare (actele normative preexistente) pentru rezolvarea
problemei

IIl. LEGATURA DINTRE DIMENSIUNILE/ COORDONATELE PROBLEMEI - OBIECTIVELE PROPUNERII
PUBLICE - VARIANTELE DE SOLUTIONARE

DE POLITICI

6. legatura dintre denumirea politicii publice si situatia problematica: concizie, reflectarea
problemei identificate, excluderea din formulare a variantei de solutionare pentru a nu
restrange cadrul de alegere a variantelor

lll. SCOP/ DEFINIREA OBIECTIVELOR

7. scopul apare ca succinta declaratie de intentje care raspunde la problema identificata,
prezinta la modul general actiunea, cine si cum va fi afectat de aceasta si descrie
beneficiarii (gen, grupe de varsta, nivel de educatie, profesie, mediu de rezidenta, zona
geografica, statut economic, etnie)

8. obiectivele generale descriu directii majore de actiune care deriva din dimensiunile
cheie ale problemei definite si converg catre atingerea scopului

9. obiectivele specifice sunt cuantificabile, concrete si masurabile (contin indicatji despre
perioada in care vor fi atinse; indica modalitaii de realizare a obiectivelor generale/ etape
intermediare care conduc la atingerea rezultatului final)

IV. BENEFICIARII PROPUNERII DE POLITICA PUBLICA

10. identificarea adecvata a categoriilor de beneficiari: consumatori de bunuri si servicii
publice, mediul de afaceri (mari producatori industriali, intreprinderi mici si mijlocii),
organizaiji profesionale si sindicate, sectorul asociativ, organizatii neguvernamentale,
fundatii, sectorul public, diferite niveluri ale administratiei publice

11. beneficiari directi - grupul tintd al politicii publice asupra caruia se rasfrang rezultatele
politicii publice respective

12. beneficiari indirecti - cei care sunt afectati de rezultatele implementarii, fara sa fie
insa direct vizati de catre acea politica

V. VARIANTE DE SOLUTIONARE FUNDAMENTATE PRIN REZULTATELE ANALIZELOR DE IMPACT

13. analize cost-beneficiu, analize cost-eficacitate in cazul anticiparii impactului economic

14. cercetare calitativa si cantitativa din domeniul socio-uman (focus grup, interviu,
analiza comparata, metode statistice) privind aspecte precum: nivelul de angajare,
calitatea muncii, egalitatea de gen, excluziunea sociald, saracia, sanatatea cetateanului,

46




siguranta cetateanului, drepturile consumatorului, capital social, educatie, cultura -
pentru evaluarea impactului social

15. stu

determinarea impactului ecologic, daca este cazul

dii de evaluare ex-ante a efectelor asupra mediului inconjurator, pentru

VI. PROCESUL DE CONSULTARE

16. descrierea procesului consultarii/ a modului in care s-a ajuns la rezultat si variantele

de solut

ionare a problemei considerate viabile de catre grupurile consultate

metodol

Dincolo de cunoasterea etapelor procesului de formulare a unei politici publice si a
ogiei de elaborare a propunerilor de politica publica, calitatea unui document de politica publica,

considerat un produs al procesului de politica publica, este influentat si de o serie de variabile critice

precum:

v
v

v

<<

<<

Responsabilizarea prin formalizarea componentei GL;

Gradul de cunoastere de catre decident a domeniului de actiune al propunerii de politica
publica;

Modul de lucru in cadrul GL: alocarea adecvata a sarcinilor in cadrul GL, in functie nu doar de
domeniul, ci si de nivelul real®® de expertiza a persoanelor care fac parte din GL; planificarea
actiunilor si de moderare a activitatii grupului de lucru; gestionarea eficace a modului de
generare a ideilor in faza de identificare a cauzelor si a efectelor problemei, de generare a
variantelor de solutionare si de evaluare ex-ante a impactului acestora; modul si sursele de
documentare (studierea modului in care alte institutji publice din {ara sau strainatate au rezolvat
probleme similare);

Strategiile de motivare si gradul de implicare a membrilor GL;

Daca membrii GL sunt sau nu degrevati de alte sarcini in perioada formularii acelei propuneri de
politica publica;

Colaborarea intra si interinstitutionala;

Gestionarea consultarilor cu persoane, grupuri interesate si reflectarea acurata a rezultatului
negocierii.

39 Nu doar

cel formalizat, conferit de pozitionarea ierarhica sau vechimea in profesie.
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PARTEA a ll-a. DOCUMENTELE DE PREZENTARE $I MOTIVARE A
PROIECTELOR DE ACTE ADMINISTRATIVE CU CARACTER NORMATIV
LA NIVELUL APL

Documentele de prezentare si motivare a proiectelor de acte administrative cu caracter normativ
in cadrul autoritatilor APL asigura intocmirea corecta a actelor administrative din punct de vedere
formal, juridic, tehnic, al eficientei si eficacitatii hotararile consiliilor locale/judetene. Din categoria
acestora fac parte referatele de aprobare elaborate de initiatori (primar, viceprimar, consilier,
cetateni la nivelul comunelor, oraselor si municipiilor si presedinte, vicepresedinte, consilier
judetean, cetateni la nivelul judetelor), care insotesc proiectele de hotarari ale consiliului.

Structura Referatelor de aprobare care insotesc proiectele de hotaréri ale consiliului nu este
una prestabilita. in tarile europene nu exista practica unui model acceptabil la nivel national pentru toate
autoritatile locale. De altfel, in virtutea autonomiei locale si in lipsa unor modele cadru formalizate pentru
instrumentele de prezentare si motivare, consiliul local poate lua decizia ca, in cazul in care impactul
anticipat al unui proiect de hotarére depaseste un anumit prag, Referatul de aprobare s& cuprinda un
minimum de informatii pentru urmarirea indeaproape a procesului politicilor publice. Din acest motiv, o
lista orientativa pentru aceste informatii absolut necesare poate fi utila celor implicati in
elaborare.

Date fiind similitudinile dintre instrumentele de prezentare si motivare a proiectelor de acte
administrative cu caracter normativ si propunerea de politica publica si rolul important jucat de acestea
in asigurarea calitatii procesului decizional in cadrul autoritatilor APL, le vom acorda o atentie deosebita
in cadrul acestui ghid si vom propune o serie de recomandari pentru imbunatatirea structurii si
realizarea analizelor premergatoare completarii acestora.

Astfel, in situatia elaborarii unei propuneri de politicd publica la nivelul unitdtii administrativ-
teritoriale, initiatorii vor avea in vedere utilizarea unui instrument de motivare si prezentare care poate
avea in vedere urmatoarea structura:

Tabel 8: Model de referat de aprobare pentru propunerea de politica publica

Titlul propunerii de politica publica

initiator

Persoane responsabile si date de contact

Sectiunea | Argumente pentru initierea propunerii de politica publica
La aceastd sectiunea, se va defini problema care a generat initierea propunerii de politicd publica
raspunzandu-se la urmatoarele intrebari:

Care este problema care necesité actiunea autoritatii administratiei publice locale?

Care sunt cauzele si efectele problemei?

Prezentarea datelor statistice care sustin definirea problemei.

Ce grupuri de la nivelul unitétii administrativ-teritoriale sunt afectate si in ce mésura?

L]
L]
[ ]
L]
o Ceimplicatii ar putea avea lipsa de actiune a autoritatilor administratiei publice locale in domeniu?
Sectiunea Il Scopul si obiectivele propunerii de politica publica

In cadrul acestei sectiuni se vor completa:

Scopul propunerii de politicd publicd

Obiectivele generale

o Obiectivele specifice

Sectiunea lll Descrierea optiunilor de solutionare a problemeil problemelor identificate
Se vor descrie minim 3 optiuni, inclusiv scenariul de referintd
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Sectiunea IV 4 Identificarea si evaluarea impactului
Pentru fiecare dintre optiunile descrise in cadrul Sectiunii 3 vor fi evaluate urmatoarele tipuri de impact;

IV.1. Impactul economic si asupra mediului de afaceri

Pentru fiecare dintre optiunile identificate se va estima:

o Impactul macroeconomic

(se vor avea in vedere in principal impactul asupra volumului productiei de bunuri si servicii de pe raza
unitatii administrativ-teritoriale)

o Impactul asupra investitiilor publice

(se va avea in vedere in principal impactul asupra imbunétatirea conditiilor pentru investitii publice)

o Impactul asupra mediului concurential si domeniului ajutoarelor de stat

(se vor avea in vedere impactul asupra numarului furnizorilor de bunuri si servicii de pe raza unitétii
administrativ-teritoriale, capacitdtii furnizorilor de a concura pe raza teritoriala a unitafii administrativ-
teritoriale )

e Impactul asupra mediului de afaceri

(se vor avea in vedere beneficiile directe sau indirecte asupra operatorilor economici din unitatea
administrativ-teritoriald, precum si cheltuielile directe si indirecte )

o Impactul asupra intreprinderilor mici si mijlocii

(se vor avea in vedere costurile suplimentare impuse IMM)

o Impactul asupra serviciilor publice furnizate de institutiile administratiei publice locale

o Cuantumul beneficiilor economice

e Cuantumul costurilor economice

IV.2. Impactul bugetar si financiar

Pentru fiecare dintre optiunile identificate se vor estima:

o Costurile si veniturile generate de inifiativa asupra bugetelor locale, precum si impactul, plus/minus
rezultat

IV.3. Impactul social

Pentru fiecare dintre optiuni se va descrie:

o Impactul asupra grupurilor tinté identificate

e Impactul asupra grupurilor vulnerabile asa cum sunt definite de art. 6 lit. p) din Legea asistenfei
sociale nr. 292/2011

o Impactul asupra serviciilor sociale

IV.4. Impactul asupra mediului inconjurator

Pentru fiecare dintre optiuni se va descrie si estima:

o Impactul asupra utilizarii resurselor naturale

o Impactul asupra speciilor protejate, habitatelor naturale, ariilor protejate si peisajelor
o Impactul asupra calitatii mediului

Sectiunea V Selectarea optiunii
Va fi prezentata detaliat optiunea selectatd argumentandu-se decizia initiatorului in acest sens.

Sectiunea VI Procesul de consultare publica

Se va intocmi un Raport al Consultarii Publice ce va fi anexat propunerii de politicd publica si care va

contine informatii cu privire la:

o  Organizatii sau asociatii legal constituite sau alte persoane interesate consultate

o Justificarea alegerii acestora

e Recomandérile propuse de organizatiile nequvernamentale, recomandérile relevante acceptate de
initiator, precum gi cele neacceptate insotite de o scurtd justificare a nepreludrii lor

Sectiunea VIl Masuri post-adoptare

Vor fi incluse informatii cu privire la:

o Actele administrative subsecvente ce urmeaza a fi elaborate dupa adoptarea propunerii de politica
publica si termenele estimate pentru adoptarea acestora

o Alte masuri ce sunt necesare ca urmare a adoptarii propunerii de politica publicd si termenele
aferente realizarii lor

o Descrierea modalitétii in care se va monitoriza si evalua implementarea propunerii de politica publica

(se va avea in vedere prezentarea frecventei rapoartelor de monitorizare in cadrul autoritatii deliberative)

o Descrierea indicatorilor utilizati in acest sens.

40 Pentru completarea sectiunii 4 recomandam consultarea Anexei nr. 1 - Potential Impact Economic, Social si asupra Mediului care

cuprinde o lista de potentiale tipuri de impact si intrebari cheie pe care le puteti utiliza pentru a va evalua optiunile
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Documentele de prezentare si motivare ale actelor administrative reprezinta etapa finala
anterioara adoptarii actelor normative la nivel local. La aceasta etapa fundamentarea politicilor publice
la nivel local este finalizata, variantele de politici publice au fost dezbatute cu toti factorii interesati.

Tabel 9: Model de referat de aprobare pentru proiectele de acte administrative (dispozitii ale primarului si/ sau
hotarari ale consiliului local/judetean)

Sectiunea | - Denumirea proiectului de act administrativ (proiect de hotaréare)

Sectiunea Il - Motivul emiterii actului administrativ

1.Descrierea situatiei actuale - definirea problemei identificate la nivelul unitatii administrativ-
teritoriale

La aceastd sectiune, pentru fundamentarea problemei pot fi prezentate:

a) prezentarea domeniului cu indicarea problemelor de rezolvat prin intermediul proiectului de act
administrativ; pentru problemele legate de principalii indicatori socio-economici se va face o descriere a
mediului de afaceri;

b) prezentarea actelor normative in vigoare (temeiul care reglementeaza domeniul respectiv);

¢) concluzii ale studiilor, lucrarilor de cercetare, evaluarilor statistice;

d) referiri la documente strategice relevante care stau la baza elabordrii proiectului de act normativ.

2.8chimbari preconizate - care va cuprinde o scurté prezentare a scopului si continutului proiectului
de act administrativ

In cadrul acestei sectiuni se vor prezenta informatii cu privire la schimbérile ce urmeazé a se realiza. Se vor
prezenta informatii cu privire la rezolvare completd sau partiald a informatiilor identificate in sectiunea
anterioard.

Sectiunea lll: Impactul socioeconomic al proiectul de act administrativ la nivelul unitatii administrativ-teritoriale

1. Impactul macroeconomic

La aceastd sectiune, se vor avea in vedere:

a) impactul asupra volumului productiei de bunuri si servicii de pe raza unitétii administrativ-teritoriale;

b) impactul asupra ratei de ocupare a forfei de munca si asupra ratei somajului de pe raza unitafii
administrativ-teritoriale.

1*. Impactul asupra mediului concurential si domeniului ajutoarelor de stat

La aceasta sectiune, initiatorii vor avea in vedere completarea cu informatii privind:

a) limitarea directa sau indirectd a numdrului furnizorilor in cazul in care proiectul de act administrativ:

- asigura dreptul exclusiv al unei companii de a furniza un produs sau un serviciu;

- limiteaza capacitatea unor firme de a participa la achizifiile publice;

- conduce la cresterea semnificativa a costurilor de intrare sau de iesire de pe piata;

- creeazd o bariera geografica in raport cu capacitatea companiilor de a furniza bunuri sau servicii, de a
investi capital sau de a furniza forta de munca;

- poate crea un avantaj economic pentru anumite intreprinderi.

b) limitarea capacitatii furnizorilor de a concura in cazul in care proiectul de act administrativ:

- controleaza sau influenteazd, in mod substantial, preful la care se vinde un bun sau serviciu;

- limiteaz4 libertatea furnizorilor de a face publicitate propriilor produse (dincolo de limitarea determinata de
respectarea drepturilor de proprietate intelectuald si de prevenirea publicitatii mincinoase);

- stabileste standarde de calitate a produsului sau serviciului, standarde care diferd semnificativ fatd de
practicile curente;

- conduce la cregterea semnificativa a costurilor de productie ale unor furnizori in raport cu ceilalti (in special
prin tratamentul diferentiat ce va fi aplicat operatorilor nou-intrati pe piata in raport cu cei existenti).

2. Impactul asupra mediului de afaceri

In cadrul acestei sectiuni se vor prezenta informatii cu privire la:

a) beneficii directe si indirecte preconizate;

b) cheltuieli directe si indirecte ale operatorilor economici de pe raza unitatii administrativ-teritoriale.

2M. Impactul asupra sarcinilor administrative

La aceastd sectiune, se vor avea in vedere:

a) evidentierea costurilor administrative generate de noul act administrativ, cat si costurile administrative
eliminate;

b) simplificarea procedurilor administrative.

212, Impactul asupra intreprinderilor mici si mijlocii

In cadrul acestei sectiuni, se va avea in vedere completarea cu informatii privind procentul pe care il detin
intreprinderile mici si mijlocii in cadrul afectat de noul act administrativ, precum gi impactul acestuia asupra
activitatilor intreprinderilor mici si mijlocii din domeniul respectiv.
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3. Impactul social

La aceasta sectiune, se vor completa informatii privind:

a) grupuri-tintd demografice si sociale afectate;

b) efecte directe sau indirecte, pe termen lung ori scurt;

¢) impact asupra nivelului veniturilor, modificari in mediul social i de muncé;
d) imbunatdtiri, dezvoltare, eficienta i calitate a refelei de servicii;

e) impact preconizat pe perioadd scurta si lunga dupa adoptare.

4. Impactul asupra mediului

La aceasta sectiune, se vor completa informatii privind:

a) impact asupra utilizarii resurselor naturale;

b) impact asupra speciilor protejate, habitatelor naturale, ariilor protejate i peisajelor;
¢) impact asupra calitatii mediului.

Sectiunea IV: Impactul financiar asupra bugetului local, atat pe termen scurt, pentru anul curent, cét si pe termen

lung (pe 5 ani)

- mii lei -

Indicatori Anul Urmatorii 4 ani Media pe 5 ani
curent

1 2 3 |4 |5 |6 |7

1. Modificari ale veniturilor bugetare, plus/ minus

2. Modificari ale cheltuielilor bugetare, plus/ minus, din care:
a) cheltuieli de personal
b) cheltuieli de bunuri si servicii

3. Impactul financiar asupra bugetului local, plus/minus;:
a) sectiunea de functionare
b) sectiunea de dezvoltare

4. Propuneri pentru acoperirea cresterilor cheltuielilor bugetare

5. Propuneri pentru a compensa reducerea veniturilor bugetare

6. Calcule detaliate privind fundamentarea modificarilor veniturilor
si/sau cheltuielilor bugetare

Sectiunea V: Consultarile efectuate in vederea elaborarii proiectului de act administrativ

In cadrul acestei sectiuni se vor prezenta informatii cu privire la:

1. Procesul de consultare cu organizaii neguvernamentale, institute de cercetare gi alte organisme implicate
2. Avizele obligatorii asupra proiectului de act administrativ obfinute din partea autoritétilor publice relevante
in domeniul de reglementare al respectivului act administrativ (de exemplu: Ministerul Afacerilor Externe,
Ministerul Afacerilor Interne, Ministerul Culturii si Identitatii Nationale, Ministerul Mediului etc.)

Sectiunea VI: Activitati de informare publica privind elaborarea si implementarea proiectului de act normativ

Sectiunea va cuprinde date privind:

1. Informarea societatii civile cu privire la necesitatea elabordrii proiectului de act administrativ;

2. Informarea societatii civile cu privire la eventualul impact asupra mediului in urma implementdrii proiectului
de act administrativ, precum si efectele asupra sanatatii si securitatii cetatenilor sau diversitétii biologice.

Sectiunea VI: Masuri de punere in aplicare a prevederilor actului administrativ

La aceasta sectiune, initiatorii vor avea in vedere completarea cu informatii privind:

a) posibilitdti de a obtine rezultatul dorit folosind structurile/ institutiile existente (dacd acest lucru nu este
posibil, se vor specifica motivele);

b) sursa de finanfare a structurilor/ institutilor ce urmeaza a fi infiinfate, precum si dacd acestea pot fi
finantate pe baza unor servicii cu taxa;

¢) functii ale structurilor/ institutiilor existente ce vor fi modificate sau extinse.

O structura prestabilita clara pentru Referatul de aprobare ar aduce avantaje precum:

v" Structurarea discutiei pentru o colaborare mai eficientd intre consilieri locali/ judeteni, functionarii
publici si personalul contractual;

v" Colaborarea imbunatatitd intre directile /departamentele de specialitate din Primarii/ Consilii
Judetene, asigurata prin faptul ca fiecare dintre acestea ar cunoaste sectiunile specifice pe care ar
trebui sa le completeze si ar incepe s& dezvolte instrumente si tehnici pentru eficientizarea acestui
proces (de exemplu, sa elaboreze si s mentina la zi registre electronice de riscuri, statistici si studii
relevante in domeniu, formulare tip de monitorizare si evaluare a politicii).
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PARTEA a-lll-a. PLANIFICARE STRATEGICA INSTITUTIONALA

Planificarea strategica institutionala este un instrument de management care poate fi folosit pentru
alocarea eficientda a resurselor, in conformitate cu obiectivele strategice ale unei institufii din
administratia publica.

lIl.1. CONCEPTUL DE PLANIFICARE STRATEGICA LA NIVELUL ADMINISTRATIEI
PUBLICE LOCALE (APL)

Planificarea strategica (PS) reprezinta un proces sistematic, prin care entitatea publica locala*! Tsi
stabileste anumite prioritati care sunt esentiale pentru indeplinirea misiunii ei, in acord cu evolutia
mediului Tn care aceasta isi desfasoara activitatea. PS este o activitate orientata spre viitor, vizand
obiective SMART si etapele necesare realizarii acestora.

Planificarea strategica este un proces continuu, ce ar putea fi utilizat de comunitatile locale pentru a se
asigura ca politicile si programele existente corespund necesitatilor de dezvoltare economica a
comunitatii, in cadrul limitarilor impuse de resursele locale disponibile.

in functie de orizontul temporal pentru care este conceput un plan strategic, se poate opta pentru
planuri concepute pe termen scurt (un an), planuri concepute pe termen mediu (patru - cinci ani)
si planuri concepute pe termen lung (minimum 5 ani).

lII.2. INSTRUMENTE DE PLANIFICARE STRATEGICA LA NIVEL LOCAL

l1.2.1. Strategia de dezvoltare locala (SDL)

Strategia de dezvoltare locald (SDL) reprezinta un instrument de planificare strategica pe termen mediu
(de reguld 4-5 ani), cu aplicabilitate la nivelul comunelor, oraselor, municipiilor si judetelor*? din
Romania si vizeaza o arie mai extinsa, la nivel macro. Principalele elemente ale unei SDL vizeaza:

v" contextul strategic (raportarea la alte documente strategice la nivel national si international)
o contextul european de dezvoltare

(ex. Europa 2020 - o strategie europeana pentru crestere inteligentd, durabil si favorabila
incluziunii, FEDR, FSE efc);

o contextul national de dezvoltare durabila

(ex. Strategia de dezvoltare rurala a RO 2014 - 2020, Obiectivele nationale asumate in
contextul Strategiei Europa 2020, Acordul de parteneriat propus pentru RO pentru
perioada de programare 2014 — 2020 etc);

o contextul regional de dezvoltare durabila
o cadrul strategic la nivelul zonei Metropolitane (din care face parte comund, unde este cazul)

41 Entitatea publicd locald acoperd, cf. legislatiei in vigoare, si autoritatea publicd — in speta primaria. Tn Glosarul de termeni din OSGG
600/2018, publicat in Monitorul oficial nr. 387/07.05.2018, la p. 5 sunt prezentate definitiile termenilor ,entitate publicd” si ,entitate publicé
locald”. In actul normativ mentionat, termenul ,entitate publicd” desemneazé o ,autoritate publicd, institutie publica, companie/societate
nationald, regie autonoma, societate la care statul sau o unitate administrativ-teritoriala este actionar majoritar, cu personalitate juridica,
care utilizeazé/administreaza fonduri publice si/sau patrimoniu public”; termenul ,entitate publica locala” se refera la o ,entitate publica din
administratia publica locald definitd de Legea administratiei publice locale nr. 215/2001, republicata, precum si cele subordonate, in
coordonare, sub autoritatea acesteia”.

42 Cf. art.. 91 alin. (3), lit. d) din Legea nr. 215/2001 consiliul judetean are intre atributii adoptarea strategiilor, prognoze si programe de

dezvoltare economico-sociald si de mediu a judetului pe baza propunerilor consiliilor locale.
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o contextul de dezvoltare durabila in cadrul GAL
o strategia de dezvoltare regionala

o strategia de dezvoltare locala de la nivelul judetului, in cazul SDL aplicabil unei comune,
oras sau municipiu

V' prezentarea generald a comuneil orasului/ municipiului/ judetului:
o descriere generala
o structura administrativ — teritoriala
o mediul economic
o domeniile privind sanatatea, asistenta sociala, invataméntul, cultura, arta
v’ analiza SWOT
v obiectivul general si directiile strategice de actiune
o infrastructura
o educatie
resurse umane
agricultura
dezvoltarea capacitatii administrative
cooperarea inter-institutionala
v" portofoliul de proiecte propuse.

o O O

l11.2.2. Planul strategic institutional (PSI)

Planul Strategic Institutional (PSI) este un document de management si de programare bugetard
interna a unei institutii, pe termen mediu (de regula 4 ani).

PSI vizeaza utilizarea eficienta a resurselor financiare, avand la baza obiective, programe, rezultate,
indicatori. Acesta ofera o imagine clara a politicilor, angajamentelor si masurilor care urmeaza a fi
promovate la nivelul institutjei.

PSI isi propune sa facd trecerea de la un management de administrare a resurselor catre un
management orientat spre rezultate. Structura PSI si sectiunile (componentele) aferente acestuia sunt
redate in tabelul care urmeaza:

Tabel 10: Structura PSI si sectiunile (componentele) aferente acestuia

PLANUL STRATEGIC AL INSTITUTIEI (PSI)

A: Componenta de B: Componenta de Buget (CB)/ Programare Bugetara (CPB) C: Componenta de
Management (CM) implementare
(monitorizare si raportare)

1. Mandat 1. Planul anual de lucru
2. \Viziune (PAL) sau Planul de
3. Valori comune actiune anual (PAA)
4. Analiza mediului 2. Monitorizarea

intern si extern performantei/raportare
5. Obiective

strategice
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Dupa cum se poate observa din structura PSI, planificarea strategica nu se incheie odata cu elaborarea
unui plan de actiune, ci continua cu implementarea acestuia, avandu-se in vedere faptul ca, in etapa de
implementare si cea de control, planul poate necesita imbunatatiri sau alte modificari, menite sa-l faca
mai eficient.

Principalele caracteristici ale unui PSI sunt:

viziune;

analiza mediului intern si extern;

identificarea factorilor implicatj;

analiza resurselor disponibile;

stabilirea unor obiective (SMART);

relationarea obiectivelor cu resursele de finantare.

Necesitatea elaborarii si implementarii unui PSI are la baza urmatoarele argumente:

Eficientizarea si eficacitatea institutionala;

Managementul orientat pe obiective si pe rezultate;

Utilizarea eficienta a resurselor financiare: obiective, rezultate, indicatori;

Responsabilizarea personalului institutiei;

Comunicarea intre departamentele institutjei;

Transparenta si claritatea la nivelul institutiei: existenta unui mandat, a unei viziuni, a unor
directji de actiune.

lI.3. METODOLOGIA PENTRU PLANIFICAREA STRATEGICA

111.3.1. Scopul

Scopul metodologiei de planificare strategica este de a facilita infelegerea mai rapida de catre
personalul de la nivelul administratiei publice locale a procesului de planificare strategica, prin
intermediul instrumentului de management PSI si de a perfectiona cunostintele personalului direct
implicat in acest proces.

Totodata, instrumentul de lucru prezentat are ca obiectiv asimilarea si utilizarea unitara a informatjilor si
documentatiei necesare intocmirii unui Plan Strategic al Institutiei (PSI) pe termen mediu, la nivelul
entitatilor publice locale.

Scopul procesului de planificare strategica la nivelul APL este intarirea legaturii dintre planificarea
politicilor publice si elaborarea bugetului, precum si cresterea eficientei cheltuielilor publice.
Procesul de planificare strategica presupune luarea unor decizii, cu privire la urmatoarele aspecte:

> Ce trebuie facut?
Cand trebuie facut?

>

> Cum trebuie facut?
> Cine trebuie sa faca?
>

Cu ce resurse trebuie facut?
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l1.3.2. Elaborarea, aprobarea si implementarea unui PSI la nivelul APL

11.3.2.1. Structurile institutionale necesare

Structura responsabila pentru elaborarea PSI poate fiComisia de Monitorizare (CMON)43, constituita
prin dispozitia primarului, respectiv a presedintelui consiliului judetean, structuri care cuprind
conducatorii de compartimente din cadrul aparatului de specialitate al primarului, respectiv al consiliului
judetean.

Membrii CMON vor fi sprijiniti in derularea activitatilor de subgrupurile de lucru (SL), create in cea mai
mare parte din personal tehnic, de executie, desemnat de membrii CMON, pentru elaborarea PSI. In
SL pot fi desemnate si persoane de conducere, cum ar fi sefi de serviciu/ birou.

La nivelul APL, CMON trebuie sa fie condusa de un decident politic (primar sau viceprimar,
respectiv presedintele consiliului judetean). Pentru a fi un proces functional, CMON trebuie
institutionalizata prin dispozitia primarului, respectiv dispozifia presedintelui consiliului
judetean, dupa caz.

Responsabilitatile de baza ale CMON sunt:
sprijinirea personalului desemnat de acestia in SL,
supervizarea procesului de elaborare a PSl,
adoptarea obiectivelor strategice,

adoptarea PAL /sau PAA pentru elaborarea PSI,

NN

adoptarea variantei finale a PSI, care urmeaza a fi inaintata primarului.

11.3.2.2. Desfasurarea procesului

Sistemul de planificare strategica la nivelul APL vizeaza trei componente:
A. Componenta de Management;
B. Componenta de Buget / Programare Bugetara;
C. Componenta de Implementare (monitorizare si raportare)
A. Componenta de Management. Cum se elaboreaza componenta de management (CM)?

Componenta de Management va include o scurtd descriere a primariei comunei/ orasului/
municipiului/ judetului ....

[se vor preciza succint cateva elemente privind primaria comunei/ orasului/ municipiului/ judetului ...;
aceste elemente pot fi preluate din statutul unitatii administrativ-teritoriale potrivit Ordonantei Guvernului
nr. 35/2002 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de organizare si functionare a consiliilor locale,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 673/2002]

43 Cf. OSGG 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice..
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» Exemple de elemente pentru o primarie de comuna:

Scurt istoric al primariei, incadrarea UAT (in regiune), structura administrativ — teritoriald (satele
componente ale comunei), tabloul demografic (populatia comunei), mediul economic, sanatate,
asistenta sociala, invatamant, cultura si arta etc.

> Exemple de elemente pentru descrierea unei primarii de oras/ municipiu:

Cluj-Napoca — oras in continua dezvoltare. Analizele realizate in cadrul procesului de planificare
strategica au scos in evidenta faptul ca exista numeroase domenii in care municipiul Cluj-Napoca are o
serie de avantaje competitive, comparativ cu restul tarii. Aceste domenii de activitate sunt: invatamantul,
activitétile financiar bancare si de asigurari, constructiile, sanatatea si asistenta sociala, transportul si
comunicatjile, comeriul, industria usoara, administratia publica.

Clujul economic. Dupa cum arata indicatorii statistico-economici, municipiul Cluj-Napoca are unul dintre
cele mai dinamice sectoare economice din Romania.

Elementele cu valoare strategica identificate in cadrul procesului de planificare strategica sunt:

v' capitalul intelectual de exceptie - rezultat al traditiei academice si al transferului de mentalitate,
rezultat al interactiunii cu structurile Uniunii Europene;

v" posibilitatile de inovare ridicata - furnizate de universitatile si institutele de cercetare clujene prin
activitatile de cercetare-dezvoltare pe care le desfagoars;

v" buna reprezentare a sectorului serviciilor cu valoare adaugata ridicata;

v" accesul la informatie si tehnologii informatice - prin sectoarele de IT si cele de ramuri cu tehnologie
inalta (sectorul IT este unul reprezentativ pentru economia clujeana).

Descrierea elementelor PSI pentru componenta de management

Componenta de management (CM) cuprinde urmatoarele elemente:
1) Mandat

2) Viziune

3) Valori comune

4) Analiza mediului intern si extern

5) Obiective strategice

1) Mandatul

Mandatul ar trebui_sa reflecte ceea ce face instituia. Descrierea mandatului trebuie sa raspunda la
intrebarea: ,Care este rolul institutiei?”, sa defineasca beneficiarii serviciilor furnizate de instituie si sa
asigure o identitate pentru institutie (Prin ce anume suntem unici in comparatie cu alte institutii ale
APL?).

Mandatul poate fi stabilit printr-o analiza a legislatiei si a documentelor de politici publice existente, prin
definirea clara a zonelor de responsabilitate si de competenta institutionala. Este necesara implicarea
activa a CMON si a SL. Ulterior, CMON trebuie sa adopte mandatul.

2) Viziunea

Viziunea este o declaratie succinta, care exprima o aspiratie pentru viitor pe care o institutie incearca
sa o atinga. Ea trebuie sa fie acceptata, insusita si respectata de toti angajatii. Este recomandabil ca
viziunea sa fie concisa, astfel incat angajatii sa o retina si sa impartaseasca mai usor continutul
acestuia. Pentru a genera diverse idei cu privire la substanta viziunii, se poate folosi brainstormingul.
Acesta poate fi realizat in cadrul CMON.

56




Ex. de viziune propusa pentru un municipiu: ,Cluj-Napoca va fi un centru regional al inovatiei Si
oportunitatilor, o destinatie turistica atractiva, un loc placut in care sa traiesti, sa muncesti si sa studiezi;
un oras cu autoritati locale responsabile si deschise, cu cetateni activi si o comunitate de afaceri
dinamica si implicata”.

3) Valori comune

Definirea valorilor trebuie utilizata pentru:

v modul de comunicare interna din cadrul institutiei,

v sustinerea crearii imaginii publice a institutiei,

v sprijinirea mecanismului de evaluare a performantelor.

Ex.: profesionalism, respect, corectitudine, disponibilitate spre comunicare, transparenta.

Valorile pot fi stabilite prin brainstorming, in cadrul SL. Ulterior, valorile se clasifica, iar numarul lor
trebuie sa se reduca la 3 - 5 dintre cele mai des mentjonate valori.

O alta metoda poate fi chestionarul. Dupa centralizarea raspunsurilor, SL va rezuma valorile
mentionate de angajati si va prezenta CMON un numar de 3 pana la 5 valori.

Acordul cu privire la valorile instituionale se poate obtine in cadrul unei sedinte, la care poate participa
inclusiv personalul de executie. In procesul de stabilire a valorilor este importanta implicarea si acordul
tuturor angajatilor.

4) Analiza mediului intern si extern a institutiei

Analiza mediului intern al institutiei (AMI) consta in identificarea si analiza principalelor probleme de
management - resursele disponibile, precum si coerenta functionala/ structurala a institutiei.

Analiza are scopul de a observa/ testa capacitatea institutiei de a-si atinge viziunea si scopurile
propuse, pe de o parte, precum si de a verifica realizarea sarcinilor prevazute de acte normative sau de
documente de politici publice, pe de alta parte.

La analiza resurselor trebuie luate in considerare cele 3 tipuri elementare de resurse, care reprezinta
capacitatea administrativa a institutiei:

v" Resursele umane,
v Resursele financiare,
v" Resursele de infrastructura.

in urma AMI, primaria sau consiliul judetean trebuie s& identifice solutjiile pentru eficientizarea activitati
institutiei si pentru a spori capacitatea acesteia de a-si atinge obiectivele.

Evaluarea mediului intern poate fi realizata pe baza:

v’ analizei si concluziilor studiilor anterioare, a operatiunilor de audit, a rapoartelor sau a altor
documente precedente;

v"unui chestionar dat angajatilor;

v' utilizarii metodei de analiza SWOT sau a metodei CAF.
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Grafic Matricea SWOT

Puncte forte
NEDEU IV FRERECR Puncte slabe
MEDIU EXTERN Oportunitéti Amerin
: : Pericole

Nota: Punctele forte si punctele slabe tin de mediul intern al institutiei, de resursele acesteia.
Oportunitatile si amenintarile vin din mediul extern al institutiei si vizeaza cadrul legal, actorii externi
care pot avea o influentd pozitiva sau negativa asupra comunitatii.

Metoda CAF - Cadrul de Auto - evaluare a modului de functionare a unei institutii din AP
(sau Common Assessment Framework)

CAF reprezinta un instrument pentru factorii de conducere preocupati de imbunatatirea performantelor
institutiei; acesta faciliteaza organizatiilor publice insusirea tehnicilor managementului calitatii totale
(TQM), in vederea imbunatatirii performantelor.

CAF are 9 criterii i 28 de subcriterii, care se refera la:
rolul nivelului de conducere;

strategie, planificare;

gestiunea resurselor umane;

gestiunea procesului de schimbare;

rezultate legate de personal, beneficiari, societate;

D N N N N

rezultate legate de performantele institutiei.

Analiza mediului extern al institutiei (AME) vizeaza factorii care tin de mediul extern al institutjei, atat
din tara, cat si din strainatate, care sprijind sau pot impiedica aplicarea politicilor. Aceasta analiza
presupune organizarea unor sesiuni de brainstorming, unde pot participa reprezentanti din diverse
departamente, care ocupa funciii diferite. Acestia pot expune principalii factori care afecteaza
organizatia din exterior. Se recomanda combinarea metodei SWOT cu metoda PESTLE.
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Nota: Analiza pe cadrul PESTLE are in vedere influentele externe generate de mediul politic, economic,
social, de modificarile tehnologice, legislativ (inclusiv de politicile publice promovate la nivelul Guvernului) si
de mediu, care au un impact direct sau indirect asupra institutjei.

Analiza vizeaza, in principal, mediul in care institutia opereaza, sesizand toate elementele conjuncturale ale
acestuia. Mediul unei institufji poate fi* :

1) Mediul intern: (ex. personal sau clientj interni, tehnologiile utilizate, salarii si costuri, etc.)

2) Micro-mediul: (ex. clienti externi, cetateni, personalul care reprezinta institutia, alte institutii similare/cu
aceleasi domenii de activitate)

3) Macro-mediul: (ex. factori politici si legali, constrangeri economice, factori socio — culturali, tehnologici si
de mediu).

5) Obiective strategice (OS)

Scop

Obiectivele strategice au rolul de contribui la indeplinirea viziunii institutiei. Acestea pot fi definite
ca o serie de declaratii clare, incadrate temporal, privind impactul politicilor.

Modalitate de formulare a OS

Numarul de obiective strategice depinde de marimea si de complexitatea institutiei,
recomandandu-se formularea unui numar rezonabil de obiective. Obiectivele strategice trebuie sa fie
stabile. Astfel, dacd Planul Strategic Institutional se revizuieste anual, nu este recomandabil ca
obiectivele strategice s& fie revizuite semnificativ, sau eliminate pe durata implementarii planului. Tn
procesul de elaborare a obiectivelor strategice este recomandata utilizarea principiilor SMART de
definire: Specifice, Masurabile, Adecvate, Realizabile si incadrate in Timp. Rezultatele obtinute astfel
tintesc un nivel inalt si pot fi atinse doar pe termen mediu sau lung.

Obiectivele strategice sunt prezentate sub forma unei fraze formulate imperativ, cu scopul de a
oferi o directie de politici clara sau un impact asteptat si care poate incepe cu verbe de tipul ,a
imbunatati, a consolida, a creste, a extinde, a accelera, a reduce sau a elimina” etc.

Obiectivele strategice pot sa se aplice unui singur program sau mai multor programe (un program
poate sustine unul sau mai multe obiective strategice.

Masurarea OS din PSI:

Rezultatele obiectivelor strategice vor fi masurate prin indicatori de impact. In aceasta situatie,
impactul reprezinta cel mai inalt nivel ierarhic aferent rezultatelor.

B. Componenta de buget (CB) / programare bugetara (CPB). Cum se elaboreaza componenta de
programare bugetara (CPB)?

Componenta de buget / componenta de programare bugetara are ca scop asigurarea legaturii
dintre procesul de planificare a politicilor publice si cele care tin de pregatirea bugetului.

Structura CB/CPB vizeaza 3 elemente cheie:

1) Programe bugetare

2) Masuri

3) Bugetul multianual/ sau bugetul anual al programelor si estimarile pentru urmatorii 3
ani (regula 1+ 3 ani)

“Munteanu, Nicolae & Co., ,Ghid metodologic de elaborare a unei strategii de dezvoltare locald”, Timisoara, Artpress, 2007, p. 10.
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Elaborarea Componentei de Programare Bugetara (CPB)

Componenta de programare bugetara reprezinta cea de-a doua etapa a procesului de PSI,
urmarind conexiunea dintre planificarea politicilor publice si elaborarea bugetului si intre directiile
de actjune stabilite prin componenta de management (CM) si cele asociate programelor bugetare (PB).
CPB are in vedere o planificare bugetara multianuala.

Bugetarea multianuala

Elementul crucial in succesul unei politici publice este stabilirea obiectivelor acestora, a
efectelor scontate asupra societatii. in acest sens, interventia administratiei publice locale trebuie
sa puna, cu prioritate, accentul pe bugetarea efectelor pe termen lung, fara a neglija insa si pe cel al
rezultatelor imediate.

De exemplu, cresterea capacitatii spitalelor sau scolilor reprezinta un rezultat imediat, in timp
ce imbunatatirea starii de sanatate a populatiei, sau cresterea nivelului de educatie aratd impactul
politicilor pe termen lung.

Succesul politicii va fi masurat in baza performantei acesteia in a influenta starea de sanatate
sau nivelul de educatie, iar daca investitiile respective nu conduc la o schimbare in bine in acest sens,
inseamna ca politicile respective au fost ineficiente.

Cadrul legal

Legea nr. 273/2006 privind finantele publice locale deschide calea catre bugetarea pe bazé de
performanta, art. 25 prevazand ca proiectele bugetelor se elaboreazd de catre ordonatorii
principali de credite, avandu-se in vedere, printre altele:

— programele intocmite de catre ordonatorii principali de credite in scopul finantarii unor actiuni sau
ansamblu de actiuni, carora le sunt asociate obiective precise si indicatori de rezultate si de
eficientd;

— programele sunt insotite de estimarea anuala a performantelor fiecarui program, care trebuie sa
precizeze: actiunile, costurile asociate, obiectivele urmarite, rezultatele obtinute si estimate pentru
anii urmatori, masurate prin indicatori precisi, a caror alegere este justificata;

— programele de dezvoltare economico-sociala in perspectiva ale unitatii administrativ teritoriale, in
concordanta cu politicile de dezvoltare la nivel national, regional, judetean, zonal sau local.

Cum functioneaza?

— Consiliul local/ judetean aproba un Plan Strategic pe termen mediu (4 ani) si lung (de regula
10 ani) in care Tsi stabileste prioritétile strategice si previzioneaza veniturile pe care le va incasa.
Pentru fiecare dintre prioritati, sunt incheiate in conditile legii angajamente multianuale in
limitele creditelor de angajament aprobate anual si se deschid credite bugetare.

— Creditele bugetare aferente fondurilor externe nerambursabile au caracter previzional si se
deruleaza conform acordurilor incheiate cu partenerii externi. Fondurile externe nerambursabile
vor fi incasate intr-un cont distinct in afara bugetului local si vor fi cheltuite numai in limita
disponibilitatilor existente in acest cont si in scopul in care au fost acordate.

— Desi creditele bugetare neutilizate se anuleaza de drept la inchiderea anului, creditele de
angajament se pot reporta pentru anul urmator, in mod similar co-finantérilor pentru
programele cu finantare nerambursabila, cu o justificare fata de anul precedent care se refera fie
la cresterea unor costuri, fie la cresterea volumului unor activitdti deja in desfasurare sau
introducerea unor activitati noi pentru atingerea obiectivelor programului.

— Tintele strategice sunt evaluate si eventual modificate anual, prin raportul de activitate al
consiliului local.

60



Descrierea elementelor cheie ale componentei de buget (CB)/ de programare bugetara (CPB):
1) Programul bugetar

in arhitectura Planului Strategic Institutional, un program bugetar este un set de masuri aflate sub
autoritatea unei institutii, care urmareste atingerea unor rezultate ale unor obiective strategice,
pentru care au fost elaborati indicatori de performanta.

Masurile sunt realizate prin intermediul unui set coerent de actiuni/ proiecte aflate sub autoritatea
unei institutii.
Pentru fiecare program este necesar a se completa un scurt profil. Acesta vizeaza urmatoarele
elemente:

> Titlul programului: se va enunta titlul programului, care va fi scurt si definit functional.

Continutul unui program institutional reflecta legatura dintre politici si buget, la nivelul primariei. Scopul
programelor existente la nivelul institutiei este acela de a permite alocarea de bugete pe obiectivele
strategice si de a facilita monitorizarea indicatorilor de performanta.

> Descrierea programului: sunt descrise pe scurt functiile cheie acoperite prin program.

» Domeniul de politici publice: domeniul de politici pentru programe poate fi dezvoltat din surse
multiple, inclusiv din strategiile nationale/sectoriale, legislatia in vigoare etc. In acest sens,
pentru aceasta sectiune, trebuie identificate sursele majore care ofera o baza de politici pentru
program.

Conexiunea dintre programe — masuri si domeniul de politica publica

Programele pot fi constituite din masuri ce raspund unui domeniu de politici, respectiv unui obiectiv
strategic. Astfel, alocarile bugetare pentru fiecare obiectiv strategic pot fi stabilite prin agregarea
programelor bugetare care se regasesc in componenta sa.

> Obiectivele programului

Acestea sunt definite ca ,Situatia dorita pe care institutia urmareste sa o atinga prin
implementarea unui program. Obiectivul programului trebuie sa fie specific, masurabil,
accesibil, realizabil si incadrat in timp (SMART)”. Pentru fiecare program se recomanda
atingerea a cel mult patru rezultate.

> Indicatori de rezultat (impactul politicilor)

Se recomanda ca pentru fiecare rezultat (obiectiv) al programului sa se stabileasca cel mult doi
- trei indicatori de rezultat (outcomes - in limba engleza.).

> Finantarea programului:

Pentru fiecare program va fi indicata sursa de finantare, iar bugetul anului curent va fi
structurat conform clasificatiei economice a cheltuielilor.

Va fi indicata si co-finantarea pentru proiectele finantate din fonduri externe nerambursabile
(FEN).

Mecanismul de implementare a programului bugetar:

A\

a) Managerul (responsabilul) de program
Pentru un management eficient al programelor bugetare, se va mentiona numele si functia

persoanei care va fi responsabild pentru supravegherea realizarii obiectivelor de politici si a
obiectivelor financiare ale fiecarui program bugetar, precum si a tintelor asumate pe perioada de
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patru ani a Planului Strategic Institutional.

Managerul de program coordoneaza o echipa a programului care are atributii stabilite de
conducerea institutiei in concordantd cu specificul programului si cu obiectivele/rezultatele pe
care le vizeaza programul.

b) Factori critici de succes/ conditii cheie: Pe baza evaluarii mediului intern, sunt identificate
principalele puncte slabe care trebuie remediate la nivel de program, precum si conditiile
necesare pentru a atinge rezultatele programului.

Programele transversale trebuie sa sprijine cel putin un obiectiv strategic.

Tn exemplul de mai jos, programele sprijind in mod direct obiectivele strategice 1 sau 2, in timp ce mai
multe programe se asociaza obiectivului strategic transversal n:

Obiective strategice si programe

Obiectiv strategic 1 Obiectiv strategic2 | ....... Obiectiv strategic |,
transversal n
A yy A
| Program1 | Program2 | Program3 | Program4 | Program5 | Program6 | ~Program7 |

Not: in ceea ce priveste numarul potrivit de programe pentru o institutie, in speta o primarie/
consiliu judetean, se recomanda stabilirea unui numar rezonabil de programe, in functie de
marime, specificul si complexitatea domeniilor gestionate de aceasta.

Avand in vedere o serie de diferente semnificative de marime si mandat intre primariile de la nivel
de comuna si cele la nivel de oras sau municipiu, pentru coerenta si consistenta proceselor de
planificare, de implementare, de alocare de resurse si pentru o bund monitorizare si evaluare, este
recomandat ca institutiile sa se limiteze la un numar minim necesar de programe care sa sustina
indeplinirea obiectivelor.

Nota: Pentru consolidarea responsabilitati manageriale, structura organizationala a institutiei
trebuie sa permita organizarea de echipe dedicate gestiunii programelor pe parcursul etapelor de
planificare, bugetare, implementare, monitorizare si raportare.

Planul Strategic Institutional al fiecarei instituti va cuprinde un program specific dezvoltarii
cadrului institutional. Acest program, poate avea o denumire comuna pentru toate primariile/
consiliile judetene, cum ar fi: ,Management (de suport) organizational” si include toate functiile
suport ale institutiei. Acesta cuprinde: domeniile financiar, administrativ, logistic, managementul
resurselor umane, tehnologia informatiei, achizitiile, coordonarea politicilor publice, controlul managerial
intern, planificare strategica si juridic.

Programele corespunzatoare obiectivelor strategice vor prezenta rezultatele pe care le
anticipeaza si pentru care vor fi alocate resurse bugetare. Programele incluse in Planul Strategic
Institutional sunt identice cu programele bugetare (si in acest sens ele vor deveni anexa la bugetul
anual al primariei si vor fundamenta alocarile de resurse).
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2) Masurile

in acceptiunea prezentului ghid, 0 masura reprezinté o functie continua a institutiei sau un
angajament pe termen lung sau o interventie la care institutia se angajeaza pentru a reforma si
imbunatati implementarea de politici sau rezultatele programelor sale.

Nota: O masura este constituita dintr-un grup de activitati si/sau proiecte care sustin respectiva
politica .

Rezultatele programelor bugetare sunt obtinute prin implementarea masurilor. In general,
un program trebuie sa includa minimum doua masuri. Numarul de masuri din cadrul fiecarui
program variaza in functie de complexitatea acestuia.

Nota: Masurile vor fi divizate suplimentar in activitati si proiecte, iar acest nivel de planificare va
fi detaliat in Planul anual de lucru/Planul de actiune anual si nu in cadrul Planului Strategic
Institutional.

Realizarea activitatilor si proiectelor care formeaza masurile determina produse si vor fi
masurate prin indicatorii de produs. Corespunzator rezultatelor imediate (outputs sau iesiri),
produsele au asociati si indicatori de eficienta (cost/produs).

Pentru fiecare masura vor fi prezentate urmatoarele informatii:

a) Titlul;

b) Descrierea masurii;

c) Domeniul de politici publice;

d) Data de inceput/sfarsit (sau ,in derulare”, daca nu exista o data de final);
e) Indicatori de iesire (de realizare imediata sau output)

f) Sursa de finantare.

Masurile sunt formulate cu date de inceput si sfarsit si sunt operationale pentru un
intervalul de timp corespunzator implementérii Planurilor Strategice Institutionale.

Rezultatele masurilor vor fi evaluate prin intermediul indicatorilor de realizare imediata
(iesire sau outputs) carora le pot fi addugati indicatori de eficienta.

In procesul de revizuire si actualizare a Planului Strategic Institutional, anual sau in cazul unor
reforme de politici, pot fi propuse masuri noi. Acestea se vor prezenta si descrie conform pct. a) - f)
mentionate anterior.

3) Bugetul multianual/ sau bugetul anual al programelor si estimarile pentru urmatorii 3 ani
(regula 1+ 3 ani)

Administratia publica locala va trebui sa adopte si sa puna in practica principiile si conceptele
unui management bazat pe performanta. Totodata, este vizatd trecerea de la bugetarea
traditionala, la o planificare bugetara multianuala, pe termen mediu (avand la baza regula 1 + 3
ani).

Conceptele de baza ale acestui proces de reforma bugetara sunt:
= managementul bazat pe performantg;
= bugetarea orientata spre rezultate;
= cadrul cheltuielilor publice pe termen mediu.

Trecerea de la bugetarea traditionald, la o planificare bugetara multianuala, pe termen mediu (avénd la
baza regula 1 + 3 ani) are o serie de avantaje evidente. Analiza comparativa privind avantajele si
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dezavantajele bugetarii de linie versus bugetarea multianuala este prezentata succint in tabelul de mai

jos.

Tabel 11: Avantajele si dezavantajele unei bugetari de linie vs. bugetarii multianuale4

Dezavantaje

de

Avantaje
Bugetarea = Usureaza controlul financiar;
linie = Constituie o baza adecvata de alocare

cand resursele sunt limitate.

- Rigida, incapabila sa raspunda rapid
unor prioritati in schimbare sau crearii
unor noi servicii publice;

- Evaluare dificlda a rezultatelor,
neexistand o legatura directa intre
,ceea ce trebuie achizitionat” si ,ceea
ce trebuie realizat”;

- Dificil de evaluat cost -
atingerii obiectivelor.

eficacitatea

Bugetarea .
multianuala | =
bazata

Constientizarea tintelor de atins;

O mai mare flexibilitate in realocari

- Costurile programelor cu unele ce pot fi
nou introduse tind sa depaseasca nivelul

pe intre articole si activitati/programe; veniturilor;
performanta | &+ O mai buni constientizare de catre | - Control insuficient al proceselor in
Administratia publica privind interiorul administratiei locale.
costurile necesare  atingerii
rezultatelor.

Un ghid practic pentru a usura trecerea de la bugetarea traditionala la cea bazata pe performanta“t

este

oferit in tabelul ce urmeaza:

Tabel 12: Conditii de succes ale bugetarii multianuale*’

{nainte si se.... Ar trebui sa....
» introduca bugetare pe rezultate sau performanta v' se creeze un mediu care sprijina si solicita
performanta

> controleze outputurile (indicatorii de iesire/ de | v' se controleze inputurile
realizare imediata)

» contabilizeze angajamentele v se contabilizeze numerarul

» introduca controlul intern v se realizeze controale externe

» introducd un sistem de management financiar | v se opereze un sigur sistem contabil
integrat

» bugeteze rezultatele scontate v se bugeteze munca ce trebuie facuta

» treaca la auditul performantei v’ existe un audit financiar real

> insiste ca manageri sa foloseasca eficient | v se adopte si implementeze bugete
resursele incredintate predictibile

45 Adaptare dupa textul din Ghidul institutiilor administratiei publice pentru imbunéatatirea procesului politicilor publice la nivel local, p.
81(Unitatea de Politici Publice, Ministerul Administratiei si Internelor, 2011).
46 Allen Schick (1998) Look before you leapfrog/Getting the basics righ

47 Adaptare dupa textul din Ghidul institutiilor administratiei publice pentru imbunététirea procesului politicilor publice la nivel local, p. 84
(Unitatea de Politici Publice, Ministerul Administratiei si Internelor, 2011).
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Bugetul programului

Bugetul programului reprezinta totalitatea cheltuielilor aferente implementarii masurilor
subsumate unui program/sub-program. Bugetul programului va fi prezentat pe ani (1+3 ani) si pe surse
de finantare.

Avénd in vedere faptul ca masurile opereaza cu indicatori de realizare imediata (iesire) si cu
indicatori de produs, acestea vor deveni baza de fundamentare pentru negocierea bugetelor.

Bugetele au la baza legatura dintre rezultate si cheltuieli (resurse alocate) masurate prin indicatori
de realizare imediata (de iesire sau outputs) si indicatorii de produs si costul unitar alocat acestora.

Costurile aferente implementarii proiectelor si activitatilor masurii determina bugetul necesar
pentru realizarea acesteia. Este creata, astfel, baza pentru stabilirea:

v costului de productie a rezultatelor imediate (outputs) stabiliti la nivel de masuri
exemple: numar de cabinete de medicina de familie functionale in zonele rurale;
numédr de scoli functionale in zonele rurale;
numar de cabinete stomatologice functionale in mediul rural etc Si
v' aproduselor stabilite la nivel de activitati/proiecte
exemple: numar de echipamente achizitionate pentru cabinetele medicale din zonele rurale;
numér de echipamente achizitionate pentru scoli functionale in zonele rurale;
v rezultatelor masurate prin indicatorii de eficienta
exemple: costul pe cabinete medicale functionale;
costul pe echipamentele scolare

Cheltuielile includ toate costurile cu resursele utilizate in realizarea masurii: resurse umane,
resurse materiale, investitii, cheltuieli de operationalizare, alte cheltuieli conform clasificatiei economice
utilizate pentru elaborare bugetului de stat.

Bugetul masurilor se calculeaza pentru un an in functie de valoarea tinta stabilita prin Planul
Strategic Institutional a indicatorilor de realizare anuala. Se indica sursele de finantare pentru
cheltuielile aferente implementarii masurii.

in procesul de estimare a cheltuielilor pentru anii 2, 3, 4 se procedeazi similar, cu incadrarea in
limitele din cadrul bugetar pe termen mediu.

Structura programului/ sub-programului bugetar

Bugetul fiecarei institutii (primarii) va fi defalcat in programe/ sub-programe si masuri, conform
modelului prezentat in tabelul care urmeaza.

Nota: exemplul prezentat este ipotetic!
Programele pot cuprinde atdtea masuri cate sunt necesare pentru obtinerea rezultatelor
programelor.

Bugetul masurilor este exprimat pentru perioada de aplicare a masurii in cadrul Planului Strategic
Institutional, respectiv pentru maxim patru (4) ani.
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Bugetul este defalcat pe ani si pe surse de finantare :

v" buget de stat,

v" co-finantare buget de stat,

v fonduri externe nerambursabile FEN,
v' alte fonduri identificate.

Tabel 13: Model privind Structura programului bugetar

An An An An An An An An An An An An
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000

BUGETUL INSTITUTIEI
(suma costurilor tuturor
rezultatelor imediate
(outputs) si a produselor
planificate pe perioada de
implementare a PSI)

MASURA 1 (IESIRI)

Proiecte/Activitati (Produse

MASURA 2 (IESIRI)

Proiecte/Activitati (Produse

PROGRAM 1 (REZULTATE) MisuRA 3 (IESiR)

Proiecte/Activitati (Produse

MASURA 4 (IESIRI)

Proiecte/Activitati (Produse

MASURA 1 (IESIRI)

Proiecte/Activitati (Produse

PROGRAM 2 (REZULTATE) MASURA 2 (IESIRI)
MASURA 3 (IESIRI) Proiecte/Activitati (Produse
MASURA 1 (IESIRI) Proiecte/Activitati (Produse
MASURA 2 (IESIRI) Proiecte/Activitati (Produse
PROGRAM 3 (REZULTATE)

MASURA 3 (IESIRI)

Proiecte/Activitati (Produse

MASURA 4 (IESIRI)

( )
( )
( )
( )
( )
Proiecte/Activitati (Produse)
( )
( )
( )
( )
( )

Proiecte/Activitati (Produse

Estimarea costurilor pentru bugetarea programelor se va realiza prin aplicarea normelor si instructiunilor
emise de catre Ministerul Finantelor Publice pentru acest scop.
Totalitatea sumelor alocate programelor/initiativelor/masurilor nu vor depasi bugetul aprobat si estimarile
pe urmatorii ani la bugetul ordonatorului principal de credite.

C. Componenta de implementare. Cum se elaboreaza componenta de implementare?

Componenta de implementare vizeaza:

1) Planul anual de lucru (PAL)/sau Planul de actiune anual (PAA)
2) Monitorizarea performantei/raportare

1) Planul anual de lucru (PAL)/sau Planul de actiune anual (PAA)

Pentru implementarea PSI se va elabora un Plan anual de lucru/ sau planul de actiune anual (PAL/
PAA)#. Tn acest sens, la inceputul procesului de planificare strategicd institutionala, la nivelul
autoritatilor si institutiilor publice de la nivel local se va constitui un grup de lucru, cu putere
decizionala, format din personal de conducere. Acest grup poate fi constituit din membrii Comisiei de
Monitorizare pentru SCIM#%, conform OSGG nr. 600/2018. CMON se va constitui prin dispozitie a

primarului.

PAL/ PAA se va elabora efectiv de catre Subgrupurile de Lucru (SL), sub coordonarea membrilor
Comisiei de Monitorizare. Astfel, la nivelul entitétii publice, se vor constitui subgrupuri de lucru (SL),

48 Fiecare entitate poate sa utilizeze terminologia de Plan anual de lucru, sau plan de actiune anual
49 Cf. Standardului 6 - Planificarea din OSGG nr. 600/2018, conducerea entitatilor publice dispune intocmirea de planuri prin care se pun
in concordanta activitatile necesare pentru atingerea obiectivelor cu resursele alocate.
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formate din experii, care se vor implica activ in atingerea rezultatelor obiectivelor strategice, a
programelor si masurilor din PSI.

Se recomanda ca fiecare SL sa aiba un coordonator. Coordonatorii SL pot fi personal cu functie de
conducere sau manageri publici. Acestia au urmatoarele responsabilitati:

v" Asigura coordonarea operativa a procesului de implementare a PAL/PAA, inclusiv coordonarea
expertilor care fac parte din subgrupul tehnic de lucru;
v' Informeaza semestrial conducerea institutiei - prin presedintele CMON, despre stadiul de
realizare a activitatilor derulate.

Nota:

PAL/PAA trebuie sa cuprinda obiective, activitati /sarcini concrete, rezultatele scontate,
eventuale riscuri in realizarea obiectivelor, termene, departamentele implicate si persoanele

responsabile cu indeplinirea sarcinilor. PAA/PAL trebuie sa fie aprobat de conducerea institutiei.

Tabel 14:Exemplu de componente principale ale PAL

Corelarea activitatilor si proiectelor cu masurile

Programul 1
Masura 1 Masura 2 Masura 3
Activitatea1 | Activitatea2 | Activitatea1 | Activitatea2 | Proiect1 | Proiect1 Proiect 2
— _
Grupul de Management monitorizeaza rezultatele activitatilor si proiectelor
Un alt exemplu de PAA poate fi ca cel prezentat in cele ce urmeaza:
Tabel 15: Exemplu de PAA
Nr Denumire obiectiv | Activitate/ Rezultatul scontat Termen Departamente Persoana
rf activitati ptr. indeplinirea implicate responsabild
ot OB Subgrupuri
tehnice
1 Demararea Pregatirea mandatului | Mandatul ~ primariei | 10.02.2018 CMON, SL,ST | lon
" | procesului  de | institutiei este  pregatit i Popescu,
planificare adoptat de CMON SL
strategica in | Stabilirea (prin | Viziunea primariei | 20.02.2018 CMON, SL,ST | Maria
conditii de | brainstorming si | este  stabilita si Georgescu,
eficienta si | consultare) a viziunii; | adoptatd de CMON SL
eficacitate Aprobarea  viziunii
institutiei
Stabilirea valorilor | Valorile comune ale | 25.02.2018 CMON, SL,ST
comune angajatilor  primariei
sunt stabilite, agreate
si insusite de CMON
9 Elaborarea PS| | Efectuarea  analizei | AMI si AME elaboratd | 15.03.2018 | CMON, SL,ST
" | In conformitate | mediului intern  si
cu metodologia | extern
de planificare
strategica
3 etc
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In activitatile sale, membrii CMON sunt sprijiniti de Subgrupurile de Lucru si de Secretariatul
Tehnic al Comisiei de Monitorizare.

ROLURI S$I ATRIBUTII PRINCIPALE ALE PRESEDINTELUI CMON SI SECRETARIATULUI TEHNIC
AL CMON

Presedintele CMON:

» Prezideaza lucrarile CMON,;

> Actioneaza pentru aplicarea strategiei proprii a primariei/ consiliului judetean;

» Urméreste proiectarea si realizarea investitjilor din sistemul primariei/ consiliului judetean, in baza
bugetului aprobat;

» Coordoneaza si urmareste implementarea de politici si strategii in domeniile de activitate ale
primariei/ consiliului judetean, potrivit programului de Guvernare.

Secretariatul Tehnic al CMON

» Pregateste reuniunile CMON;
» Asigura asistenta tehnica necesara subgrupurilor de lucru;
» Contribuie la elaborarea rapoartelor.

MODALITATEA DE APROBARE A PSI

> PSl va fi aprobat prin dispozitia primarului/ presedintelui consiliului judetean;
» Varianta aprobata a PSI se va posta ulterior pe site-ul institutiei.

2) Monitorizarea performantei (raportarea) si evaluarea PSI

Aspecte cu caracter general

Monitorizarea si raportarea procesului de implementare a PSI

Pentru realizare efectiva a activitatilor aferente PSI si pentru coordonarea activitatilor dintre
compartimentele institutiei, se impune un proces permanent de monitorizare. Acest proces este
asigurat de CMON si alti factori de decizie de la nivelul entitatii publice. La intalnirile CMON participa
presedintele CMON, membrii CMON si secretariatul tehnic.

in cadrul intrunirilor de monitorizare semestriale se analizeaza si se fac recomandari in ceea ce
privesc rezultatele atinse, cu referire directa la calendarul activitatilor si la indicatorii de performanta, se

analizeaza eventualele intarzieri si activitatile neindeplinite si se iau toate masurile administrative care
se impun.

Procesul de monitorizeaza include si o raportare privind stadiul implementarii Planului anual de
lucru/ de actiune a PSI.

La finalizarea implementarii Planului anual de lucru/ de actiune a PSI, secretariatul tehnic va
prezenta un Raport final de activitate catre presedintele Comisiei de Monitorizare a primariei.

Monitorizarea performantei

Sistemul de monitorizare a performantei include:
= indicatorii de intrare (input-uri), de proces, de iesire/de realizare imediata (outputs), de rezultat,
de impact si
= instrumentele de realizare a monitorizarii si evaluarii, respectiv a raportarii progresului.
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Indicatori

Planul Strategic Institutional va avea indicatori de masurare a rezultatelor pentru fiecare nivel de
planificare.

In stabilirea indicatorilor pentru obiectivele strategice, programe si masuri, institutiile, in spetd primériile
pot utiliza sisteme de masurare a performantei consacrate, respectiv utilizarea indicatorilor pe domenii
existenti la nivel national (Institutul National de Statistica) si international (EUROSTAT, UNSTAT).

Tipuri de indicatori utilizati in masurarea rezultatelor

= La nivel de obiectiv strategic:

Indicatorii de impact sunt definiti astfel:

expresie procentualé a impactului pe care il au pe termen lung si foarte lung (peste 4 ani) programele
implementate la nivel de sector.

= La nivel de program/sub-program:

Indicatorii de rezultat (de outcome) sunt definiti astfel:

expresie procentuald a efectului pe care il au pe termen mediu (2-4 ani) politicile implementate prin
mdsuri asupra unui domeniu din cadrul unui sector.

= Lanivel de masura:

Indicatorii de iesire (realizare imediata /outputs) sunt definiti astfel:

Cantitatea de bunuri si servicii produse de institutie intr-o perioada specifica prin realizarea unui set de
activitati si proiecte asociate care compun o masura.

= Lanivel de Proiecte/ Activitati:

Indicatorii de produs reprezinta:

expresie cantitativd sau calitativa a efortului realizat pentru implementarea unui proces sau obtinerea
unui produs in cadrul unei activitati sau a unui proiect, care la randul lor vor conduce la obinerea

unui rezultat imediat.

Indicatorii de eficienta sunt definiti dupd cum urmeaza:

- Costul unitar al unui produs, bun sau serviciu (realizare imediatd) obtinut de catre institutie.

- Identificarea corecta a indicatorilor va sprijini eficienta sistemului de monitorizare a performantei.

Tabelul care urmeaza identifica cerintele de informatii standard pe care primariile le pot colecta in
procesul de analiza a indicatorilor si fundamentare a tintelor. Scopul consta in obtinerea unui set
de indicatori care sa reflecte cel mai bine rezultate imediate/indicatori de realizare imediata,

rezultate si impacturi corelate cu cheltuielile angajate obtinute.
Tabel 16: Fisd model pentru indicatorii propusi

Descriere indicator Tinte de performanta

e Titlul indicatorului o Tendintele istorice (ultimii 4 ani)

o Tipul indicatorului ¢ Tendintele comparative (alti membri UE)

o Obiectivul strategic/al programului pe care il sprijina o Explicarea fluctuatiilor semnificative

e Motivul pentru alegerea indicatorului (de ce este cea mai potrivita | @  Datele de referinta pentru anul
optiune pentru masurare si evaluare) precedent/curent

e Sursa datelor e Valorile tinta (4 ani)

e Metoda colectarii e  Factori critici pentru obtinerea

e Frecventa colectarii/raportarii performantei

o  Circuitul raportarii e Model de prognoza

e Metoda raportarii e Argumentarea tintelor

o \aliditatea datelor e Riscuri
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Monitorizarea progresului obiectivelor strategice si al programelor de catre CMON are o
frecventa semestriala. In ceea ce priveste indicatorii de impact si de rezultat, acestia vor fi masurati la o
perioada mai lunga de timp decat indicatorii de realizare imediata.

= Evaluarea procesului de implementare a PSI
La intervale regulate, Directia Audit Public Intern va realiza evaluarea implementarii PAL/PAA.

Totodata, se pot contracta evaluatori independenti care sa realizeze rapoarte de evaluare la
cererea primarului/ presedintelui consiliului judetean.

» Revizuirea Planului Strategic Institutional
Revizuirea Planului Strategic Institutional se realizeaza anual. Revizuirea va consta in:

v' compararea rezultatelor inregistrate cu cele planificate pentru anul anterior; acestea se vor
baza pe obiectivele stabilite in planurile strategice si operationale, respectiv PAL/PAA,

v’ desfasurarea unei “explorari” a mediului pentru a stabili orice modificari semnificative care sunt
necesare pentru prognozele pe care se sprijina planul curent i

v’ adaugarea unui an suplimentar la plan (a de vedea exemplul de mai jos) :

Exemplu: Anul Actualizarea
Masurilor
2017 pentru 2020
2018 pentru 2021
2019 pentru 2022
Concluzii

PSI are rolul de instrument pentru promovarea unor politici publice coerente. Totodata,
acest document strategic are ca obiectiv asigurarea unei fundamentari clare, corecte si transparente a
programelor bugetare, precum si sustinerea finantarii politicilor publice prioritare.

Avéand in vedere acest context, planul strategic al institufiei reprezinta instrumentul
principal ce poate fi utilizat in procesul de programare bugetara. Acesta stabileste conexiunile intre
politica publica initiata de autoritatile administratiei publice locale si alocarea resurselor financiare.

PSI trebuie revizuit si actualizat anual. Procedura de actualizare trebuie sa aiba loc dupa
aprobarea bugetului anual de catre consilile locale, consiliile judetene si Consiliul General al Municipiului
Bucuresti, dupa caz.
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ANEXE

Anexa nr. 1: Potential Impact Economic, Social si asupra Mediului

Tabelele de mai jos furnizeaza o lista de potentiale tipuri de impact pe care le puteti utiliza pentru a va evalua optiunile.5

Impact economic Intrebéri cheie

o Ceimpact (pozitiv sau negativ) are optjunea asupra liberei circulatii a bunurilor, serviciilor, capitalului si fortei de munca?

Functionarea pietei si concurentei | ® Optiunea va duce la reducerea posibilitai de alegere a consumatorilor sau la cresterea preturilor prin scaderea
' ' concurentei, la crearea de bariere pentru noii furnizori, la facilitarea comportamentului anticoncurential sau la apariia
monopolurilor, segmentarii pietei etc.?

o Ce impact are optiunea asupra pozitiei competitive a firmelor romanesti? Are vreun impact asupra productivitatii?
Competitivitate, fluxuri comerciale

. o ° i i i iale?
si investitionale Ce impact are optiunea asupra barierelor comerciale

¢ Are vreun efect asupra fluxurilor investitionale (inclusiv relocarea activitailor economice)?

o Vor fi impuse costuri suplimentare de ajustare, conformitate sau tranzactie asupra companiilor?

e Cum afecteaza optiunea costul sau disponibilitatea resurselor esentiale (materie prima, echipamente, forta de munca,
Costuri de  functionare  si energie efc.)?

desfasurarea afacerilor (IMM-uri) | e Afecteaza accesul la finantare?
o Afecteaza ciclul de investitji?

e Presupune retragerea anumitor produse de pe piata? Este limitat sau interzis marketingul anumitor produse?

50 Traducere Anexa, pp.32-37, din ,Impact Assessement Guidelines” (European Commission, 2009).
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¢ Sunt introduse reguli mai stricte pentru desfasurarea afacerilor in anumite domenii?
e Duce la deschiderea sau inchiderea anumitor companii?

o Exista produse sau companii care sunt tratate diferit de altele intr-o situatie comparabila?

e Optiunea afecteaza natura obligatiilor de informare impuse mediului de afaceri (de exemplu, tipul de date solicitate,

Sarcini  administrative  asupra | frecventa de raportare, complexitatea procesului de transmitere a datelor etc.)?
mediului de afaceri

o Care este impactul acestor sarcini asupra IMM-urilor in special?

. . ¢ Introduce sarcini administrative suplimentare pentru institutiile publice?
Autoritati publice 5 o .
o Este necesara crearea unor autoritati noi sau restructurarea celor existente?

¢ Sunt afectate drepturile de proprietate (bunuri imobile, bunuri mobile, bunuri tangibile/intangibile )?
Drepturi de proprietate o Este limitata achizitionarea, vanzarea sau utilizarea drepturilor de proprietate?

o Exista posibilitatea exproprierii?

o Optiunea stimuleaza sau impiedica cercetarea si dezvoltarea?

o Faciliteaza introducerea si diseminarea noilor metode de productie, tehnologii sau produse?
Inovare si cercetare o Afecteaza drepturile de proprietate intelectuala (patente, marci inregistrate, copyright, alte drepturi)?
e Promoveaza sau limiteaza cercetarea academica sau industriala?

e Promoveaza cresterea productivitaii sau utilizarea eficienta a resurselor?

o - ¢ Optiunea afecteaza preturile platite de consumatori?
Consumatori si gospodarii . o _ . _ o X ) _
o Are impact asupra calitatii si/'sau disponibilitatii bunurilor/serviciilor sau asupra increderii consumatorilor?
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o Afecteaza informarea si protectia consumatorilor?
 Are consecinte semnificative pentru situatia financiara a indivizilor/ gospodariilor, imediat sau pe termen lung?

o Afecteaza protectia economica a familiei si copilului?

¢ Optiunea are efecte semnificative asupra anumitor sectoare economice?

e Va exista un impact specific asupra anumitor regiuni, de exemplu in ceea ce priveste crearea sau pierderea de locuri de

sectoare specifice N
munca?

o Existd un sector care va fi afectat in mod disproportionat?

o Are optiunea consecinte generale pentru cresterea economica si ocuparea fortei de munca?
Mediul macroeconomic e Cum contribuie optiunea la imbunatatirea conditiilor pentru investitii si la buna functionare a pietelor?

o Existd un impact direct asupra stabilitatii macroeconomice?

Impact social Intrebari cheie

¢ Optiunea faciliteaza crearea de noi locuri de munca?
o Are efect direct sau indirect asupra pierderii de locuri de munca?

, Lo o Are consecinte negative specifice pentru anumite profesii, grupuri de angajati sau liber profesionisti (persoane fizice
Ocuparea fortei de munca si piata | aytorizate si desfasoare activititi economice)?

muncii
o Afecteaza anumite grupuri de varsta?
o Afecteaza cererea de forta de munca?

e Are impact asupra functionarii pietei muncii?
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Are impact asupra echilibrului intre viata privata, familie si viata profesionala?

Standarde si drepturi referitoare Ia
calitatea locurilor de munca

Optiunea are impact asupra calitatji locurilor de munca?
Afecteaza accesul angajatilor sau somerilor la formare profesionala si vocationala?
Afecteaza sanatatea, siguranta sau demnitatea angajatilor?

Exista efecte directe sau indirecte asupra drepturilor si obligatjilor existente ale angajatilor, in special in ceea ce priveste
informarea si consultarea si protectia impotriva concedierii?

Afecteaza protectia tinerilor la locul de munca?
Afecteaza direct sau indirect drepturile si obligatiile angajatorilor?
Respecta standardele minime de munca ale UE?

Optiunea faciliteazd sau limiteaza restructurarea, adaptarea la schimbari si utilizarea inovatiilor tehnologice la locul de
munca?

Incluziunea sociala si protectia
grupurilor dezavantajate

Optiunea afecteaza accesul pe piata muncii sau iesirea de pe piata muncii?
Conduce direct sau indirect la cresterea egalitatii sau inegalitatii?

Afecteaza accesul egal la bunuri si servicii?

Afecteaza accesul la servicii la plasare sau servicii de interes economic general?
Contribuie la informarea publicului in legatura cu o anumita problema?

Are impact mai mare asupra anumitor grupuri sau persoane (de exemplu, persoanele cele mai vulnerabile sau cu risc
crescut de saracie, copii, femei, batrani, persoane cu dizabilitati, someri, minoritatj etnice sau religioase, azilantj), companii
sau alte organizatii (de exemplu biserici) sau localitati mai mult decat asupra altora?

Egalitatea de sanse intre femei si
barbatj, echitate si nediscriminare

Optiunea afecteaza principiul nediscriminarii, tratamentului si sanselor egale pentru toti?
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Are optiunea un impact diferit asupra femeilor decat asupra barbatilor?
Promoveaza cresterea egalitatii de sanse intre femei si barbati?

Implica direct orice diferenta de tratament intre grupuri sau persoane pe criterii de sex, origine rasiala sau etnica, religie,
dizabilitate, varsta sau orientare sexuala? Poate duce la discriminare indirecta?

Indivizi, viata privata si de familie,
protectia datelor personale

Optiunea impune cerinte administrative suplimentare asupra persoanelor sau cresterea complexitatii administrative?
Afecteaza intimitatea persoanelor (inclusiv locuinta sau comunicatiile)?

Afecteaza dreptul la libertate al indivizilor?

Afecteaza viata de familie sau protectia legala, economica sau sociala a familiei?

Afecteaza drepturile copilului?

Optiunea implica procesarea datelor personale sau accesul persoanelor afectate la datele personale?

Buna guvernare, participare,
administratie publica, accesul la
justitie, mass-media si etica

Optiunea are efect asupra implicarii factorilor afectati in procesele decizionale la nivelul administratiei publice?

Sunt toti actorii tratati egal, cu respectarea diversitatii acestora? Optiunea are impact asupra diversitatii culturale sau
lingvistice?

Afecteaza autonomia partenerilor sociali in domeniile de competenta ale acestora? De exemplu, afecteaza dreptul la
negociere colectiva sau dreptul de a initia actiuni colective?

Implementarea masurii propuse afecteaza institutiile si autoritatile publice, de exemplu prin sporirea responsabilitatilor
acestora?

Afecteaza accesul persoanelor la justitie?
Prevedere dreptul de contestatie inainte de a ajunge in instanta?

Contribuie la informarea publicului in legatura cu un anumit aspect? Afecteaza accesul la informatjile de interes public?
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Afecteaza partidele politice sau organizatiile nonguvernamentale?
Afecteaza mass media, pluralismul presei sau libertatea de exprimare?

Ridica probleme etice sau bio-etice (clonare, utilizarea corpului uman in scopuri patrimoniale, cercetare/testare genetica
etc.)?

Sanétate si siguranta publica

Optiunea afecteazd sanatatea si siguranta persoanelor sau grupurilor, inclusiv speranta de viatd, mortalitatea si
morbiditatea, prin impactul asupra mediului socio-economic (mediul de lucru, venituri, educatie, ocupare, nutritie)?

Optiunea creste sau reduce probabilitatea riscurilor mortale datorate substantelor daunatoare mediului inconjurator?
Afecteaza sanatatea datorita schimbarilor nivelului zgomotului, calitatji solului, aerului, apei sau solului?
Va afecta sanatatea datorita schimbarilor in consumul de energie sau in gestionarea deseurilor?

Afecteaza factorii de sanatate legati de stilul de viata, cum ar fi dieta, activitatea fizica, fumatul, consumul de alcool sau
droguri?

Exista efecte specifice asupra unor grupuri de risc (determinate de varsta, sex, dizabilitati, mobilitate, regiune etc.)?

Infractionalitate,  terorism
securitate

Optiunea are un efect asupra securitatii, infractionalitatii, terorismului?

Afecteaza optiunea sansele de depistare a infractorilor sau castigurile potentiale ale acestora din infractiuni?
Exista posibilitatea ca optiunea sa duca cresterea numarului de infractjuni?

Afecteaza capacitatea de asigurare a ordinii si sigurantei publice?

Are impact asupra intereselor de securitate?

Are impact asupra dreptului la libertate si sigurantd, dreptului la un proces corect si dreptului la aparare?

Afecteaza drepturile victimelor si ale martorilor?
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¢ Optiunea are efecte asupra serviciilor din punct de vedere al calitatji si accesului egal?

o Are efect asupra educatiei si mobilitatji lucratorilor?

Accesul si efectele asupra| o
protectiei sociale, sanatatii si o o S i .
educatjei o Afecteaza furnizarea serviciilor transfrontaliere si cooperarea in zonele de frontiera?

Afecteaza accesul persoanelor la educatie publicd/privata sau formare vocationala si profesionala continua?

¢ Optiunea are impact asupra finantarii, organizarii sau accesului la servicii sociale, de sénatate si ingrijire?

o Afecteaza universitaile si autonomia universitara?

¢ Are optiunea impact asupra conservarii patrimoniului cultural?
Cultura o Afecteaza diversitatea culturala?

o Exista efecte asupra participarii cetatenilor la manifestari culturale sau asupra accesului lor la resurse culturale?

Impact ecologic Intrebari cheie

¢ Optiunea afecteaza emisia in atmosfera a gazelor cu efect de sera (de exemplu dioxid de carbon, metan etc.)?
Schimbari climatice e Optiunea afecteaza emisia de substante nocive pentru statul de ozon (CFC, HCFC etc.)?

o Existd un impact asupra capacitatii umane de adaptare la schimbarile climatice?

e Optiunea va determina cregterea/scéderea nevoii/consumului de energie si carburantj?

, . o Afecteaza intensitatea energetica a activitatilor economice?
Transport si energie

o Afecteaza mixul actual de combustibili (intre fosil, gaz, nuclear si regenerabil) utilizat in productia de energie?

e Vaduce la cresterea sau scaderea cererii pentru transport (de pasageri sau marfa) sau va influenta repartizarea modala a
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transportului?

Genereaza cresterea sau scaderea emisiilor produse de vehicule?

Calitatea aerului

Optiunea are efect asupra emisiilor de poluanti acizi, eutrofici, fotochimici sau daunatori care pot afecta sanatatea umana,
distruge recolte sau cladiri sau deteriora mediul (solul, apele)?

Biodiversitate, flora, fauna i
peisaje

Optiunea reduce numarul de specii/varietati/rase (reduce diversitatea biologica) sau creste numarul de specii (promoveaza
conservarea)?

Afecteaza specii protejate sau amenintate sau habitatele acestora sau regiuni sensibile din punct de vedere ecologic?

imparte peisajul in zone mai mici sau afecteaza in alt mod rutele de migratiune, coridoarele ecologice sau zonele de
conservare?

Afecteaza valoarea turistica a peisajelor protejate?

Calitatea apei si resursele de apa

Optiunea determina cresterea sau scaderea calitatji si cantitatii apei dulci si subterane?
Duce la cresterea sau scaderea calitatii apei in zonele litorale si marine (de exemplu, deversari de substante poluante)?

Afecteaza resursele de apa potabila?

Calitatea solului si resursele de sol

Optiunea afecteaza acidificarea, contaminarea sau salinitatea solului si rata de eroziune a solului?

Contribuie la pierderea solului disponibil (de exemplu, prin lucrari de constructii) sau la extinderea solului utilizabil (de
exemplu, prin decontaminare)?

Utilizarea terenurilor

Optiunea are efectul de a introduce terenuri noi in utilizare pentru prima data?

Afecteaza in vreun mod terenurile desemnate sensibile din punct de vedere ecologic? Duce la vreo schimbare in utilizarea
terenurilor (de exemplu, schimbarea impartirii intre rural si urban sau modificarea tipului de agricultura practicata)?
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Resurse regenerabile sau
neregenerabile

Optiunea afecteaza utilizarea resurselor regenerabile (de ex, pestele) si conduce la o utilizare mai intensiva decét ritmul de
regenerare ?

Reduce sau creste utilizarea resurselor neregenerabile (apa subterana, minerale etc.)?

Consecintele
mediului de
consumatorilor

ecologice  ale
afaceri i

Optiunea determina o productie si un consum mai sustenabil?
Optiunea schimba preturile relative ale produselor ecologice si neecologice?

Promoveaza sau restrictioneaza bunurile si serviciile ecologice/ neecologice prin schimbari ale regulilor referitoare la
investitile de capital, imprumuturi, asigurari etc.?

intreprinderile sunt incurajate sa devina mai poluante/mai putin poluante prin schimbéri in modul in care functioneaza?

Generarea si reciclarea deseurilor

Optiunea afecteaza productia de deseuri (solide, urbane, agricole, industriale, miniere, radioactive sau toxice) sau modul
de tratare, depozitare sau reciclare a deseurilor?

Probabilitatea si  dimensiunea

riscurilor de mediu

Optiunea afecteaza probabilitatea prevenirii incendiilor, exploziilor, accidentelor sau emisiilor accidentale?

Afecteaza riscul diseminarii neautorizate sau neintentionate de organisme modificate genetic sau straine?

Protectia animalelor

Exista un impact asupra sanatatji animalelor?
Optiunea afecteaza protectia animalelor (tratamentul uman al animalelor)?

Afecteaza siguranta alimentelor destinate animalelor?
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Anexa nr. 2: Rezumat al etapelor procesului formularii unei politici publice la nivel local si a principalelor instrumente aplicabile in fiecare etapa!

Nr. ETAPE ALE PROCESULUI DE DESCRIERE INSTRUMENTE PRINCIPALE
Crt. | FORMULARE A PROPUNERII DE
POLITICA PUBLICA
1. Constituirea unui Grup de Lucru | Adoptarea deciziei privind personalul adecvat pentru a face parte din Grupul de | > Desi nu este obligatoriu, componenta
(GL) Lucru, pe baza intelegerii contextului intr-o maniera cuprinzatoare si obiectiva. GL poate fi formalizata printr-o
GL poate include: dispozitie/decizie semnatd de catre
— Membrii comisiei de specialitate presedintele consiliului
— Functionari publici/personal contractual din directia de specialitate responsabilé judetean/primar
in domeniul politicii publice, din cadrul aparatului de specialitate al primarului > Se recurge la planificarea activitatii
sau/si consiliului judetean GL in functie de etapele procesului
— Experti, invitati sau cooptati permanent (de exemplu, reprezentanti ai camerelor formularii politicii publice.
de comert, medici, specialisti in protectia mediului, reprezentanti ai mediului
asociativ local sau, dupa caz, persoane din cadrul regiilor autonome de interes
local, serviciilor publice de interes local céarora |li se adreseaza politica
respectiva).
2. Definirea problemei/ Stabilirea | Identificarea corectd si definirea adecvata a problemei se bazeaza pe analiza nevoii | > Metoda arborelui problemei
agendei autoritatilor locale sociale sau economice careia interventia APL intentioneaza s&-i raspunda. Stabilirea | > Diagrama ,schelet de peste”
agendei autoritatilor locale este faza in care problema identificatd este luatd in | > Consultéri cu persoane si organizatji
consideratie de cétre oficiali. din  afara institutiei pentru
Se cauta problema centrala si mecanismele cauze-efecte ale acesteia. In acest mod go:nlpletarea tuturor lllnformfatulorlvg
se ajunge si la identificarea grupului tintd al plotici, dar si a factorilor aleior necesare analizel st formuiar
interesati/partilor interesate. problemei
O problema corect enuntata este:
CLARA - Poate cineva, nefamiliarizat cu domeniul, s3 inteleagd descrierea
problemei?
— CONCISA - Modul de descriere a problem ei este scurt, concret si la obiect?
— COMPLETA — Nu a fost omis nici un aspect important din descrierea problemei?
3. | Scopul si obiectivele propunerii de | — Scopul reflectd o stare generald de lucruri care se asteaptd sa fie imbunatatitd | > Obiectivul ~ general  adreseaza
politica publica ca urmare a implementarii unei politici publice. in aceasta faza de stabilire a principala cauza identificatd in

obiectivelor relevante este recomandabild o strnsa relatie cu conducatorul GL

arborele problemelor, iar diversele

51 Continutul se bazeaza in principal pe Instructiunile de completare a unei propuneri de politica publica, aprobate prin Decizia Prim-ministrului nr. 297/2016 — material realizat de catre Cancelaria Prim-ministrului si
Directia Coordonare Politici si Prioritati.
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Nr. ETAPE ALE PROCESULUI DE DESCRIERE INSTRUMENTE PRINCIPALE
Crt. | FORMULARE A PROPUNERII DE
POLITICA PUBLICA
si cu referentul politic (de exemplu, membri ai Consiliului Local/ Judetean). obiective specifice vizeaza cauze
— Scopul oferd orientarea generala pentru toate activitatile prevazute de secundare/specifice.
propunerea de politici publice. » Obiective specifice distincte exprima
— Pe baza analizei arborelui problemei, scopul este transpus in obiective generale ce se va realiza printr-o interventie
si specifice. Obiective specifice sunt esentjale pentru identificarea si selectarea concreta si permit identificarea de
variantelor de solutionare a problemei. rezultate directe ale acelei interventii.
» Modelul SMART pentru formularea
obiectivelor specifice
a) actiuni concrete specifice
b) masurabile
c) fezabile (accesibile)
d) realiste
e) cu un orizont de timp aferent realizarii
lor
4, Identificarea surselor si culegerea | Se recomanda urmarea unei abordari structurate si bazarea pe un cadru organizat | Se incepe cu surse de informatii
de date existent. disponibile
Posibile intrebari pentru planul de culegere a datelor: > Rezultatele monltonzanlorl antgnoare,
. . . . . .. | » Date colectate de birourile de
— A fost realizat un brainstorming pentru date potential relevante, sunt disponibile e .
toate tipurile de date identificate? ’ statistica judetene, alte agenti,
o : o , , > Informatii produse de factori relevanti
— Calt df; VeCh.I Asunt datele disponibile? Au nevoie de o actualizare? (documente de pozitie, studii
— Exista goluri in date? conferinte etc.), ’
— Care este timpul aproximativ necesar pentru colectarea datelor lipsd? Unde se | 5. Evaluiri  ale  infrastructurii si
gasesc cel mai probabil datele lipsa? sistemelor de monitorizare existente,
— Trebuie colectate din nou sau fac parte dintr-o activitate de colectare existentd/ | » Date  din experiente  straine
in curs? Puteti dvs./ departamentul dvs. s& colectati toate datele lipsa? comparabile (pentru extrépolare).
— Dacé nu, ce fel de asistenta externa este necesard? Sunt sursele la fel de | Se stabileste un plan pentru culegerea
demne de incredere? datelor necesare care lipsesc.
— Va fi necesar sa fie revizuite/ validate datele? Daca da, cine poate face acest
lucru? Cat va dura?
5. | ldentificarea  variantelor  de | — Propunerea de politicd publica, in functie de complexitatea problemei, poate | Pentru generarea de idei sau solutii
solutionare include intre 1 si 3 variante de solutionare. Nu se vor include variante de tip | viabile la o problema se pot utiliza
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Nr.
Crt.

ETAPE ALE PROCESULUI DE
FORMULARE A PROPUNERII DE
POLITICA PUBLICA

DESCRIERE

INSTRUMENTE PRINCIPALE

,<adoptarea unui act normativs,

— Se descrie modul in care fiecare dintre scenariile analizate se coreleaza cu
cauzele problemei si cu obiectivele politicii publice.

— Variantele de solutionare pot reprezenta scenarii etapizate ce se vor realiza
gradual, in timp, in functie de resurse sau de alti factori care trebuie prezentati
detaliat. In acest caz, descrierea impactului variantelor se va face pentru fiecare
etapa in parte, in acord cu amploarea schimbarilor propuse.

— Se colecteaza si utilizeaza corelat direct cu varianta de solutionare date din
surse precum:

v date statistice oficiale

v’ studii si publicatii

v surse legislative, directive, conventii, recomandari

v’ strategii

v aplicarea directd a metodelor de generarea de idei sau solutii viabile la o
problema.

instrumente sau tehnici de lucru precum:

>

>

>

Analiza SWOT (Puncte Tari — Puncte
Slabe - Oportunitati — Riscuri);
Arborele problemelor / diagrama
,Schelet de peste”;

Brainstorming si Tehnica grupului
nominal (tehnici de lucru in echipa
responsabila cu solutionarea
problemei, care poate fi
multidisciplinara sau mixta: consilieri,
experti, parteneri de coalitie, colegi
de partid etc.);

Interviuri  (structurate-sistematizate
sau nestructurate), adesea utile
pentru a lansa discutii si concluzii
preliminare cu cei responsabili cu
implementarea (in contextul informarii
si consultarii  principalilor factori
implicati);

Focus  grupuri  (discutii libere,
interactiune ntre membrii) utile n
confruntarea diferitelor poxzitii;

Opinia expertilor ,Tehnica Delphi” —
consultarea unui grup de experi in
domeniul de referinta a problemei
selectatd pe baza aplicarii unor
chestionare care masoara opiniile
acestora asupra problemei analizate;
Studierea modului in care altji au
rezolvat probleme similare (modelul

52 Actul normativ reprezinté doar un instrument juridic care sprijina implementarea unei variante de solutionare a problemei.
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autoritatea APL si societatea civila (ONG-uri, organizatii interesate, institutii) .

Reguli de baza in desfasurarea consultarilor

» Asigurarea ca documentul de consultare prezintd in mod clar etapele
procedurale prin informatii despre:

— Ceea ce s-a intdmplat in procesul de formulare a politicii inainte de consultare,

— Cum se desfasoara consultarea,

— Ce se poate astepta dupa inchiderea oficiala a exercitiului de consultare.

» Asigurarea ca documentul de consultare prezintd in mod clar continutul

Nr. ETAPE ALE PROCESULUI DE DESCRIERE INSTRUMENTE PRINCIPALE
Crt. | FORMULARE A PROPUNERII DE
POLITICA PUBLICA
bunelor practici).
6. | Alegerea solutiei pe baza evaluarii | — Identificarea si estimarea impactului nu este atat de dificild precum pare. Trebuie | Pentru analizele cantitative este necesara
preliminare a impactului facuta pas cu pas, prin examinarea rezultatelor posibile ale fiecarei variante de | diferentierea intre costuri Si

solutionare a problemei, respectiv identificarea celor negative (costuri) sau | venituri/beneficii (in cazul in care impactul
pozitive (beneficii). Se descriu, apoi se cuantificd cele mai importante tipuri de | este nemonetizat).
impact. > Se identifica cheltuielile.

— Tipurile de impact se inventariazd in mod distinct pentru fiecare variantd de | Pentru fiecare dintre variantele de
solutionare a problemei, luand in considerare toate consecintele importante, | solutionare se prezinta costul bugetar
inclusiv efectele indirecte si cumulative. total estimat, costul estimat pentru anul in

— Se analizeazi comparativ impacturile variantelor de solutionare a problemei, | curs si cel estimat pentru urmatorii ani pe
tabele cu rezumatul caracteristicilor impactului (pentru analiza calitativa) in cazul | care se intinde interventia. Se descriu
fiecrei variante de solutionare. principalele tipuri de cheltuieli

— Analiza multicriteriald reprezintd o cerintd minimald pentru compararea | > Se identifica veniturile. o
variantelor de solutionare si alegerea aceleia consideratd cea mai adecvata. Daca interventia va genera venituri

— In cazul variantelor pentru care se pot cuantifica si monetiza costurile se | Pugetare, se prezinta venitul bugetar total
recomanda aplicarea analizei cost-beneficiu si analiza cost-eficacitate. estimat, venitul estimat pentru anul in curs

—_ Se concretizeaza ntr-un raport de evaluare preliminara a unei propuneri de | Si C€! estimat pentru urmatorii ani pe care
politica publica se mtmdg interventia. '

> Analize de tip SWOT si PESTE
» Analiza cost-beneficiu
» Analiza cost-eficacitate
> Analiza multicriteriala
» Analiza factorilor interesati
7. | Informarea si consultarea publica | Se referd la activitatle de consultare si coordonare intra-institutionald si intre | Sub forma unor runde de consultare in

diverse momente ale procesului de
formulare a politicii (de exemplu, in etapa
de definire a problemei, de identificare si
evaluare ex-ante a impactului variantelor
de solutionare a problemei de politica
publica);

Selectia instrumentelor de consultare va
depinde in mare masura de obiectivele
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Nr.
Crt.

ETAPE ALE PROCESULUI DE
FORMULARE A PROPUNERII DE
POLITICA PUBLICA

DESCRIERE

INSTRUMENTE PRINCIPALE

consultarii, respectiv:

— Ce se propune si de ce,

— Premisele avute in vedere de autoritatea publica locala initiatoare,

— Care sunt rezultatele pe care le urmaritj,

— Care este scopul consultarii (ce anume s-a decis deja si unde poate fi influentat
procesul de formulare a politicii) si care aspecte nu fac subiectul consultarii,

— Care sunt costurile si beneficiile varinatelor de solutionare a problemei avute in
vedere.

politicii publice; de cine trebuie consultat
si asupra caror subiecte; si care sunt
timpul si resursele disponibile.

>

>

Brainstorming si Tehnica grupului
nominal

Focus  grupuri  (discutii libere,
interactiune intre membrii) utile n
confruntarea diferitelor pozitii;

Opinia expertilor ,Tehnica Delphi”
Note si comentarii/Sondaje (pentru
obtinerea de feedback) la un
document

Ateliere de lucru/Focus-grupuri/Poll-
uri  deliberative (lucru direct cu
publicul)

Comitete consultative de
cetateni/instrumente participative
(colaborare deplina cu publicul in
calitate de parteneri)

Juriu  din  cetateni/Vot/Delegare
(investirea publicului cu procesul final
de luare a deciziilor)

Verificarea corectitudinii
procesului

Verificd dacd activitatea desfasuratda pana in prezent este in conformitate cu
standardele procedurale si substabtiale pentru initierea si formularea de politici

Lista de verificare pentru asigurarea
calitatii procesului de formulare a
propunerii de politica publica
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Anexa nr. 3: Model logic PSI - ierarhia de planificare

Viziune/
Mandat

Indicatori de
Impacturi Obiective impact
/ Strategice
Indicatori ai
Rezultate rezultatelor
(outcomes) (outcomes)

Programe

Rezultate imediate Indicatori de
(outputs) iesire (outputs)

/ Masuri si de eficienta

Indicatori de
Produse produs side

. o eficienta
/‘ Proiecte / Activititi

Intrari/ Resurse
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Anexa nr. 4: Structura Planului Strategic Institutional — reprezentare grafica

VIZIUNE

MANDAT

OBIECTIVE STRATEGICE SECTORIALE
OBIECTIVSTRATEGIC- OBIECTIVSTRATEGIC-

OBIECTIVSTRATEGIC 1 OBIECTIVSTRATEGIC?2 OBIECTIV STRATEGIC N MASURI TRANSVERSALE CAPACITATE
SUPORT INSTITUTIONALA

*PROGRAM1.1-1.4 *PROGRAM 2.1-2.4 * PROGRAMN.1-N.4
¢ MASURI 1.1.1.1- ¢ MASURI2.1.1.1- * MASURI N.1.1.1- «PROGRAMMTL-MT4  *PROGRAMCI1-C12
1444 2444 N.4.4.4 « MASURI MT1.1.1- + MASURI C1.1.1.1-C1.4.4.4
o ACTIVITATI/PROIECTE o ACTIVITATI/PROIECTE  # ACTIVITATI/PROIECTE MT4.4.4 « ACTIVITATI/PROIECTE
(11.1.1.1-C1.4.44.4

11111-14444 21.111-2444.4 N1111-N4.4.44 « ACTIVITATI/PROIECTE
MI1.111-MT14.4.44
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Anexa nr. 5: Obiective strategice, programe, masuri, indicatori

Prezentarea obiectivelor strategice formulate SMART. Obiectivele vor fi prezentate avand in componenta si
programele ce sustin implementarea lor, inclusiv finantarea acestora®:.

Obiectiv strategic 1 (definitie SMART)

Indicatorul(ii) de impact prin care acest obiectiv va fi masurat - definitia indicatorului, tinta
valorica a indicatorului la sfarsitul perioadei de 4 ani

Program 1.1 - definire

Program 1.2 - definire

Obiectiv strategic 2 (definitie SMART)

Indicatorul(ii) de impact prin care acest obiectiv va fi masurat - definitia indicatorului, tinta
valorica a indicatorului la sfarsitul perioadei de 4 ani

Program 2.1 - definire

Program 2.2 - definire

Obiectiv strategic 3 (definitie SMART)

Indicatorul(ii) de impact prin care acest obiectiv va fi masurat - definitia indicatorului, tinta
valorica a indicatorului la sfarsitul perioadei de 4 ani

Program 3.1 - definire

Program 3.2 - definire

Obiectiv strategic n — Dezvoltarea capacitatii institutionale a ministerului (definitie SMART)
Indicatorul(ii) de impact prin care acest obiectiv va fi masurat - definitia indicatorului, tinta
valorica a indicatorului la sfarsitul perioadei de 4 ani

Program n.1 - definire

Program n.2 - definire

Programul 1.1 - <titlul programului>

1. Justificare:

2. Obiectivele programului: Programul 1.1 urmareste sa atinga urméatoarele rezultate:

(1.1.1) Cresterea..............
(1.1.2) e

3. Descriere:

4. Factori de succes:

53 Se trec sumele globale pentru fiecare program, pe ani (perioada de implementare a Planului Strategic Institutional).
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Indicatorii de rezultat ai programului (outcome) Valoarea de referinta (ex. 2015)

Tinta ex. 2020

Masurile Programului 1.1 - se vor grupa in functie de rezultatul programului pe care il sustin

In vederea cresterii ... (1.1.1)

Masuri care vizeaza (grupare pe politici):

initiativa/masura se va finaliza).

Denumirea Masurii: Masura urmareste cresterea ...........c.cccoveenenes Beneficiarii sunt (grupul tinté caruia
i se adreseaza).............. . Prin Masura se urmareste ................ Masura este finantata din
(sursele de finantare)............. si se aplica panain ........ (anul in care se considera ca

Masuri care vizeaza (grupare pe politici):

initiativa/masura se va finaliza).

Denumirea Masurii: Masura urmareste cresterea ...............ccccooeueuee. Beneficiarii sunt (grupul tinta caruia
i se adreseaza).............. . Prin Masura se urmareste ................ Masura este finantata din
(sursele de finantare)............. si se aplica panain ........ (anul in care se considera ca

In vederea ...(1.1.2)

Masuri care vizeaza (grupare pe politici):

initiativa/masura se va finaliza).

Denumirea Masurii: Masura urmareste cresterea ..............cccccoeueeee. Beneficiarii sunt (grupul tinta céruia
i se adreseaza).............. . Prin Masura se urmareste ................ Masura este finantata din
(sursele de finantare)............. si se aplica panain ........ (anul in care se considera ca

Masuri care vizeaza (grupare pe politici):

initiativa/masura se va finaliza).

Denumirea Masurii: Masura urmareste cresterea .............cccovvevnenes Beneficiarii sunt (grupul tinté caruia
i se adreseaza).............. . Prin Masura se urmareste ................ Masura este finantata din
(sursele de finantare)............. si se aplica panain ........ (anul in care se considera ca
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GLOSAR DE TERMENI|*4

Analiza de impact ex-ante a politicii publice (Ex-ante impact assessment) - activitate care
are loc la inceputul procesului de formulare a politicii publice, atunci cand expertii in politici publice si
cei implicati in planificarea lor, cu ajutorul unor metode de studiu calitativ si cantitativ, incearca sa faca
previziuni privind impactul care ar putea fi exercitat asupra societdti in urma implementarii politicii
publice. Analiza de impact, precum si tehnicile corespunzatoare utilizate reprezinta un instrument prin
care sunt evaluate costurile probabile, consecintele sociale, precum si posibilele efecte asupra mediului
inconjurator pe care o anumita solutie ar putea sa le aiba. Scopul utilizérii analizei de impact este de a
oferi, prin informatile pe care le furnizeaza, posibilitatea de a compara diferitele tipuri de solutii
identificate Tn termeni de efecte economice, sociale sau ecologice.

Analiza de impact ex-post a politicii publice (Ex-post impact assessment) — activitate
derulata pe parcursul sau la sférsitul etapei de implementare a politicii publice. Aceasta evalueaza
rezultatele obtinute si identifica devierile efective de la obiectivul planificat, timpulsuplimentar si costurile
suplimentare privind resursele si altele asemenea.

Entitate publica% - autoritate publica, institutie publica, companie/societate nationala, regie
autonoma, societate la care statul sau o unitate administrativ-teritoriala este actionar majoritar, cu
personalitate juridica, care utilizeaza/administreaza fonduri publice si/sau patrimoniu public.

Entitate publica locala’ - entitate publica din administratia publicd locala definita de Legea
administratiei publice locale nr. 215/2001, republicata, precum si cele subordonate, in coordonare, sub
autoritatea acesteia.

Factor interesat (eng. ,,stakeholder")5” - o persoand, un grup sau o institutie care are un
interes, care are ceva de castigat sau de pierdut ca urmare a implementarii unei schimbari (proiect,
program, politica). De multe ori, acestia se regasesc sub denumirea de grupuri interesate si pot avea o
influenta foarte puternica asupra rezultatului proceselor deliberative pentru luarea unei decizii sau chiar
asupra succesului implementarii unei decizii deja luate (Manual pentru evaluarea ex-ante a impactului
politicilor educationale.

Formularealelaborarea politicilor publice - etapa in care se realizeaza analiza problemei
depolitica publica sau se definesc principalele directii de dezvoltare si se genereaza variantelede
solutionare.

Impactul politicii - schimbérile in plan social, economic si altele asemenea generate depolitica
publica respectiva. Impactul poate aparea pe o perioada indelungatd dupa implementarea politicii
publice.

Noi initiative de finantare® - proiecte si activitati care decurg din documentele de politici
publice si din actele normative adoptate de catre administratia publica locala in anii precedenti, care
necesita finantare suplimentara.

Problema de politici publice - o situatie sociald, economica sau ecologica care
necesitdinterventia administratiei publice centrale de specialitate, in masura s& identifice si sa
asigurecadrul juridic necesar implementarii unei anumite solutii.

5 Prezentul Glosar de termeni este organizat in functie de ordinea alfabetica a termenilor. Definitiile termenilor provin din surse diverse.
H.G. 870/2006 privind aprobarea Strategiei pentru imbunatatirea sistemului de elaborare, coordonare si planificare a politicilor publice la
nivelul administratiei publice centrale a reprezentat sursa definitiilor pentru majoritatea termenilor din Glosar, respectiv pentru: analiza de
impact ex-ante a politicii publice, analiza de impact ex-post a politicii publice, formularea/elaborarea politicilor publice, impactul politicii,
problema de politici publice, politicile publice, planificarea politicilor publice, planul, planul strategic, propunerea de politici publice, program
bugetar, rezultatele actiunilor, rezultatele politicii, sistemul de planificare strategica, sistemul politicilor publice.

% Cf. OSGG nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatjlor publice.

% Cf. OSGG nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatjlor publice.

57 Manual pentru evaluarea ex-ante a impactului politicilor educationale, SGG, Ciolan, L. coord., 2009, p. 64.

% Definitia adaptata din H.G. 870/2006.
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Politicile publice - reprezintda totalitatea activitatilor desfasurate de administratia
publicicentrald de specialitate in scopul solutionarii problemelor de politici publice identificate sipentru
asigurarea dezvoltarilor necesare intr-un anumit domeniu.

Planificarea politicilor publice - procesul prin care sunt planificate masurile generale, politicile
publice sectoriale si intersectoriale care urmeaza a fi implementate, folosindu-se oserie de instrumente
care sa permita prioritizarea si ierarhizarea acestora, stabilindu-setotodata calendarul de implementare.

Prioritatile locale% - politicile considerate prioritare la un anumit moment de catre autoritatile
administratiei publice locale. In ghid se propune un anume sistem de stabilire a acestor prioritati.

Planul - document de planificare a politicilor publice pe termen scurt si mediu in care sunt
explicate in detaliu activitatile de implementare ale unui anumit program, strategie saupropunere de
politica publica. Planul are de obicei o structura tabelara, fiind utilizat la oricenivel de implementare a
unei politici publice (poate detalia strategia, programul saupropunerea de politici publice).

Planul strategic - document de planificare care asigura planificarea pe termen mediu incazul
institutiilor in acele domenii de politici publice care, conform legilor si regulamentelorin vigoare, intra
sub competenta acestora. Planurile strategice nu reprezintd documente depolitici publice in sine, ci
instrumente de management si planificare care oferd o imagineclara a politicilor, angajamentelor i
masurilor ce urmeaza a fi promovate la nivelul uneianumite institutii publice.

Propunerea de politici publice - document de politici publice destinat rezolvarii unorprobleme
de politici publice specifice in cazul in care exista mai multe variante posibile derezolvare sau daca este
necesar un acord conceptual privind fondul reglementarii normative.Propunerea de politici publice
contine informatii despre variantele de politici publiceidentificate, o fundamentare a acestora, fiind un
instrument care sa faciliteze luarea deciziei.

Program bugetar - o actiune sau un ansamblu coerent de actiuni ce se refera la
acelasiordonator principal de credite, proiectate pentru a realiza un obiectiv sau un set de
obiectivedefinite si pentru care sunt stabiliti indicatori de program care sa evalueze rezultatele ce vor
fiobtinute, in limitele de finantare aprobate.

Rezultatele actiunilor - rezultatele concrete previzionate, urmarite ca urmare aimplementarii
activitatilor. Acestea sunt specifice, avand un grad de generalitate redus(outputs). Aceste rezultate se
afla in controlul direct al institutiilor implementatoare.

Rezultatele politicii - rezultatele urmarite prin implementarea politicii. Acestea suntgenerale si
corespund obiectivului major al politicii publice (outcomes). Factori externi potinfluenta aceste rezultate.

Sistemul de planificare strategica - sistem care reuneste planificarea politicilor publice,
bugetarea, stabilirea prioritatilor si planificarea organizationala intr-un singur cadru degestionare.

Sistemul  politicilor  publice - ansamblul  instrumentelor,  procedurilor si
arhitecturiiinstitutionale, dezvoltat in scopul de a imbunatdti in ansamblu calitatea si eficienta
procesuluide luare a deciziei.

Strategia® - un document de politici publice pe termen mediu si lung care defineste, in
principiu, politica autoritatii administratiei publice locale cu privire la un anumit domeniu de politici
publice in care se impune luarea unor decizii privind 0 gama larga de aspecte.

% Definitie adaptata dupé prioritatile guvernamentale.
60 Definitie adaptata dupé H.G. 870/2006.
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